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UWMANOS N° 007  -2018
Lima, 15 de marzo de 2018.

LA SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS DEL SERVICIO DE PARQUES DE
LIMA HA DICTADO LA SIGUIENTE RESOLUCION:

VISTOS:

El Informe N° 055-2018/SERPAR-LIMA/DAPMB//GPZM/MML, de fecha 08 de febrero
de 2018, suscrito por el Organo Instructor del Procedimiento Administrativo Disciplinario.

CONSIDERANDO:

Que, el Servicio de Parques de Lima — SERPAR LIMA fue creado como “Servicio de
Parques” mediante el Decreto Ley N° 17528, del 21 de marzo de 1969, a través del cual
se promulgd la Ley Organica del Sector Vivienda, creandose y estableciéndose como
Organismo Publico Descentralizado de dicha cartera, encargado del planeamiento,
estudio, construccién, equipamiento, mantenimiento y administracion de los parques
metropolitanas, zonales, zooldgicos y botanicos con fines culturales y recreacionales y
con fecha 12 de abril de 1984, la Municipalidad Metropolitana de Lima a traves del
Decreto de Alcaldia N° 031 incorpora al Servicio de Parques — SERPAR LIMA - ccmo
érgano descentralizado dentro de su estructura.

Que, la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil, y su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 040-2014-PCM, sefialan gue el nuevo régimen disciplinario y procedimiento
sancionador establecido por dichas normas, se encuentra vigente a partir del 14 de
setiembre del 2014, estableciéndose un régimen Unico y exclusivo para las personas
gue prestan servicios en las entidades publicas del Estado, asi como para aquellas
personas que estan encargadas de su gestion, del ejercicio de sus potestades y de la
prestacién de servicios a cargo de estas.

Que, el articulo 91° del Reglamento de la Ley del Servicio Civil establece que la
responsabilidad administrativa disciplinaria es aquella que exige el Estado a los
servidores civiles por las faltas previstas en la ley que cometan en el gjercicio de las
funciones o de la prestacidén de servicio, iniciando para tal efecto el respectivo
procedimiento administrativo disciplinario e imponiendo la sancion correspondiente, de
ser el caso.

ANTECEDENTES _QUE DIERON MERITO AL INICIO DEL PROCESO
ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIQ:

1. Mediante Informe N° 117-2017/SERPAR-LIMA/GAF/SGRH/ST/MML, la
Secretaria Técnica emite su opinién recomendando el [nicio del Procedimiento
Administrativo Disciplinario contra el servidor Luis Alberto Matta Rios, conforme
lo establecido por la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, en concordancia con
el Directiva 02-2015-SERVIR/GPGSC.
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2. Mediante Carta N° 001-2017/SERPAR-LIMA/DAPMB/GPZM/MML, de fecha 18
de diciembre de 2017, el Organo Instructor Inicia Procedimiento Administrativo
Disciplinario al servidor Luis Alberto Matta Rios.

La infraccion que se le imputa se encuentra tipificada en el Inciso d), Articulo 85°
de la Ley 30057 — Ley del Servicio Civil, la cual sefala: “La negligencia en el
desempefio de sus funciones”.

3. Que, a través de la Carta N° 001-2017/LAMR, el Sr. Luis Alberto Matta Rios
presentd sus descargos respecto a la presunta infraccién imputada.

4. Que, el Organo Instructor emitié el Informe N° 055-2018/SERPAR-
LIMA/DAPMB/GPZM/MML de fecha 08 de febrero de 2018, a través del cual
recomend6 que la sancidén para el servidor sea la suspensién sin goce de
remuneraciones por cinco (05) dias.

5. Que, mediante la Carta N° 069-2018/SERPAR-LIMA/GAF/SGRH/MML de fecha
19 de febrero de 2018, se le comunicé al Sr. Luis Alberto Matta Rios que, se le
otorgaba el plazo de tres (03) dias habiles a fin de que, de considerarlo pertinente,
solicite el uso de la palabra y pueda informar oralmente.

6. Que, habiendo sido notificado el servidor para el uso de la palabra, no la solicitd,
conforme lo indicc en la Carta N” 002-2018/LAMR.

DESCARGOS EFECTUADOS POR EL SERVIDOR:

7. Notificado el servidor Luis Matta Rios, de la comision de la infraccion referida en
la Carta N° 001-2017/SERPAR-LIMA/DAPMB/GPZM/MML de fecha 18 de
diciembre de 2017, presentd sus descargos a través de la Carta N° 001-
2017/LAMR con fecha 28 de diciembre de 2018, sefialando lo siguiente:

“Reitera que en su calidad de ex Administrador si evidencié la instalacién de las
barandas pero como dichos trabajos son realizados por la Gerencia Técnica,
supuso que dicha autorizacion ya habla sido coordinada con las oficinas
competentes.

De esta manera, con fecha 25 de mayo requirio la informacion a la Subgerencia
de Guardaparques y Seguridad con el Informe N° 179-2016 SERPAR-
LIMA/SG/GAP/DAPZSRO/MML, que fue respondida a través del Memorandum
N° 008-2016/SERPAR-LIMA/GPZM/SGGPS/MML. Al respecto, en el mismo se
indicd que los trabajos fueron realizados en las zonas de boleterias vy
polideportivo abierto, entre el 11 y el 18 de mayo de 2016. A raiz de lo indicado,
remitic dicha informacion respondiendo al oficio N° 005-2016/SERPAR-
LIMA/OCI-AS-SERPAR LIMA.

Que, desconocia que la empresa realizé los servicios, debido a gue no tuvo
contacto con el proveedor, vy por el contrario, fue la Gerencia Tecnica quien
efectud las coordinaciones con la empresa proveedora.”

RESPECTO AL PRONUNCIAMIENTO DEL ORGANO SANCIONADOR

8. Que, nuestra Constitucién Politica, en su articulo 51°, establece que la
Constitucién prevalece sobre toda norma legal, la Ley; sobre la normas de inferior
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jerarguia, y asi sucesivamente; por el cual, en atencion a los Principios del Debido
Procedimiento y Razonabilidad previstos en Capftulo 1, Articulo IV, items 1.1y
1.4 del Titulo Preliminar’, e incisos 2) y 3) del Articulo 246°, del Decreto Supremo
006-2017-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley de Procedimiento Administrativo
General, las entidades aplicaran sanciones sujetandose al procedimiento
establecido, respetando las garantias del debido proceso, debiendo las
autoridades prever que la comision de la conducta sancionable no resulte mas
ventajosa para el infractor, que cumplir con normas infringidas o asumir sancién;
asi como la determinacion de la sancion, considere criterios como la existencia o
no de la intencionalidad, el perjuicio causado, las circunstancias de la comision
de la infraccién y la repeticion en la comision de la infraccion. El principio del
debido procedimiento, se constituye en el derecho de ofrecer y producir pruebas,
consistentes, precisamente en presentar material probatorio, a exigir que la
administracion produzca y actue los ofrecidos por el administrado en tiempo habil,
y a contradecir aguellos que la administracién considere relevantes para resolver
el asunto. Complementariamente, implica la facultad de controlar el ofrecimiento
y la produccién de la prueba, tanto la suya, como de la propia administracion y a
contestarla oportunamente, cuando ella convenga a sus intereses;

9. Que, la Ley 30057, Ley del Servicio Civil y, el Decreto Supremo 006-2017-JUS,
Texto Unico Ordenado de la Ley de Procedimiento Administrativo General,
sefialan que, para la imposicion de la sancién respectiva, se debe atender los
criterios de razonabilidad y proporcionalidad, estas normativas, a su vez, prevén
criterios como |la gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico protegido;
el perjuicio econémico causado; la repeticidn y/o continuidad de la infraccion; las
circunstancias de la comisién de infraccién; el beneficio ilegalmente obtenido y la
existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor: asimismo, el grado
igualmente de jerarquia y especialidad del servidor civil que comete la falta,
entendiendo que cuanto mayor sea la jerarquia de la autoridad y mas
especializadas sus funciones, en relacién con las faltas, mayor es su deber de

' Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo
1. El procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los siguientes principios, sin perjuicio
de la vigencia de otros principios generales del Derecho Administrativo:

1.2. Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de los derechos y garantias
implicitos al debido procedimiento administrativo, Tales derechos y garantias comprenden, de modo
enunciativo mas no limitativo, los dereches a ser notificades; a acceder al expediente; a refutar los cargos
imputados; a exponer argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a producir pruebas;
a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una decisién motivada, fundada en
derecho, emitida por autoridad competente, y en un plazo razonable; y, a impugnar las decisiones que los
afecten.

La institucion del debido procedimiento administrative se rige por los principios del Derecho Administrativo.
La regulacion propia del Derecho Procesal es aplicable solo en cuanto sea compatible con el régimen
administrativo.

1.4. Principio de razonabilidad.- Las decisiones de la autoridad administrativa, cuande creen
obligaciones, califiquen infracciones, impongan sancicnes, o establezcan restricciones a los
administrados, deben adaptarse dentro de los limites de la facuitad atribuida y manteniendo la debida
proporcion entre los medios a emplear y los fines publicos que deba tutelar, a fin de que respondan a lo
estrictamente necesario para la satisfaccién de su cometido,
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conocer y apreciar debidamente la concurrencia asi como la reincidencia y
continuidad en la comision de faltas, entre otras.

10. Que, como 6rgano sancionador guiados por el Derecho al Debide Proceso que
constituye un derecho humano, que todo Estado Democratico y Constitucional de
derecho debe proteger y respetar, debiendo precisarse que las garantias del
debido proceso trascienden su aplicacion a sede jurisdiccional, por lo que debe
aplicarse a todo proceso y procedimiento, siempre que de por medio exista el
gjercicio de poder por parte de un ¢rgano o entidad del Estado, no existiendo
excepcion alguna que permita sustraer a ningun Poder del Estado el respeto a
las garantias del debido proceso, tal como lo han sefialado de manera uniforme
y reiterada la Corte Interamericana de Derechos Humanos y el Tribunal
Constitucicnal del Peru.

De esta forma, en el presente procesc administrativo se ha cumplido con respetar
el derecho de defensa, el numeral 14 del Articulo 139° de la Constitucien Politica
del Peru, dispone que nadie puede ser privado de este derecho en ningun estado
del proceso. Sobre este aspecto el Tribunal Constitucional ha sefialado que “(...)
el debido proceso y los derechos conforman su contenido esencial estan
garantizados no solo en un proceso judicial, sino también en el ambito del derecho
administrativo (...), siendo el derecho de defensa parte del derecho del debido
proceso el cual (...) se proyecta como principio de contradiccion de los actos
procesales que pudieran repercutir en la situacion juridica de alguna de las
partes, sea en un proceso o procedimiento o en el caso de un tercero con interés”.

11. Que, los servidores Yy funcionarios publicos incurren en responsabilidad
administrativa cuando contravienen el ordenamiento administrativo y las normas
internas de la entidad a la que pertenecen o cuando en el ejercicio de sus
funciones hayan desarrollade una gestion deficiente. Por ello si los servidores y
funcionarios publicos incurren en hechos que configuran responsabilidad
administrativa, se les puede iniciar procedimiento administrativo disciplinario, de
conformidad al articulo 85° de la Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil que senala
que son faltas de caracter disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser
sancionadas con amonestacion escrita, suspension temporal o destitucion, previo
proceso administrativo.

12. Ahora bien, en relacion al caso en concreto y, de la revisién de los actuados,
especificamente del Informe de Auditoria, se puede advertir que el Sr. Luis
Alberto Matta Rios, en su calidad de Ex — Administrador de la Divisidn
Administrativa del Parque Zonal Santa Rosa del Servicio de Parques de
Lima, no cumplié con sus funciones de control y supervision de las labores
operativas y administrativas en el Pargue Zonal Santa Rosa.

Al respecto, el servidor permitio que, el proveedor Johnny Oswaldo Namay Oré
efectle el servicio de confeccion e instalacion de barandas de seguridad de fierro
sin gue tenga algun contrato y/u orden de servicio respectivo (servicio realizado
antes del 12 abril de 2016); servicio que fue regularizado mediante la
Adjudicacién Simplificada N° 007-2016 SERPAR-LIMA/MMLM, favoreciendo de
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este modo al citado prpo”veedor, en la contratacion del servicio por un importe de
$/.197,000.00 (Ciento Noventa y Siete mil con 00/100 Soles).

13. De esta manera, se evidencia que el citado servidor ha incumplido su funcién
establecida en el Capitulo XlI, numeral 12.7.1. del Manual de Organizacion y
Funciones — MOF, aprobado con Resolucién de Gerencia General N° 383-2015,
de fecha 28 de octubre de 2015, el cual refiere lo siguiente:

12.7.1.- Funciones Generales:

Son funciones de las Divisiones Administrativas del Parques:

(...)

d) Programar, dirigir, ejecutar, supervisar, controlar y evaluar las
operaciones administrativas, venta de boletos y alquileres de las
instalaciones de los parques, con arreglo a las normas que se
impartan.

14. De lo sefialado previamente, al citado servidor se le habia asignado entre otras
funciones, la programacion, direccion, ejecucion, supervision, control y
evaluacidon de las operaciones administrativas, venta de boletos, alquileres de
las instalaciones de los pargues, en concordancia con las normas que se
impartan. No obstante ello, en el Acta de Verificacién “Parque Zonal Santa Rosa”
de fecha 30 de mayo consigné y suscribid que el servicio de elaboracion e
instalacion de barandas, se efectud durante los dias comprendidos del 11
al 18 de mayo de 2016.

En relaciéon al punto antes indicado, de la revision del Informe de Auditoria, en
particular, de las fotos que obran en dicho informe, tomadas por la Municipalidad
Metropolitana de Lima, gue las barandas va se encontraban instaladas; sin
embargo, la entidad decidio efectuar un procedimiento de seleccion para
reqularizar_el servicio, favoreciendo de esta manera al proveedor Johnny
Oswaldo Namay Oré, por un importe de S/. 197,000.00 (Ciento Noventa y Siete
mil con 00/100 Soles). Adicionalmente a ello, se advierte que algunos
funcionarios y/o servidores insertaron declaraciones falsas en documentos
publicos (como lo es, en el casc del servidor Luis Alberto Matta Rics), al aseverar
que el servicio de confeccidn e instalacion de barandas de seguridad de fierro
para el Parque Zonal Santa Rosa, se dio entre el 11 y 18 de mayo de 2016;
cuando se determind, que las barandas ya se encontraban instaladas el 12 de
abril de 2016, es decir, aproximadamente un mes antes de la presunta gjecucion
del servicio.

15. Lo sefialado anteriormente se acredita con las fotos que obran en el expediente
de auditoria, documentos mediante los cuales se aprecia que las barandas ya
se encontraban instaladas el 12 de abril del 2016. Asimismo, conforme se
verifica del apéndice 13 del expediente de OCI, de la revision de las paginas web,
redes sociales de diarios, agencia de noticias, se advierte que con fecha 16y 17
de abril de 2016 (aproximadamente un mes antes de la convocatoria de la
Adjudicacién Simplificada N° 007-2016 SERPAR-LIMA/MMLM), se habia
realizado la publicacion de noticias relacionadas a la apertura al publico de dos
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amplios Parques Zonales en el distrito de Santa Rosa y Villa Maria del Triunfo,
en las cuales se observan fotos del Parque Zonal Santa Rosa, evidenciandose
barandas en el polideportivo abierto, en el limite del polideportivo abierto con las
canchas de voley playa y frontén, y en el camino de |a boleteria hacia las canchas
de sintéticas de fulbito, canchas de frontén, tal como se muestra a continuacién:

@ Mineipagac de Lima 527 2o 310005 NUavAs
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5 lsdeAmancass -+ hlp Ngoa K 5

P3rque zonal Sania Rosa. Av Aligndio Bznelin n, disiito de Saoi
Rosa de Ancon

! : Pargus 2003l Flor de AMancees. ciuse Je Av Los ineasy 27 de
Diciermbre. disinio ge \Alia hiara def Thunio

{\flL*r.éMpaJidad Herarw, iunes adcnungo Je 9.00am aBCUp M
de Lima & e ,
Fuenie Facsbook de i3 Muricipalidad Melropolitana de Lima — Fecha: 1§ de abr ce 2016

o (bl
Alrdny af ru;b{l(;q MUEYDE BPArdes Loitalsme mo Cislobos g

Wl T RS

o

Fuertn T

CaplatlE? -~

Con fecha 16 de abril de 2018 se advirtio que las barandas ya se encontraban instaladas,
aproximadamente, un (01) mes antes de |2 fecha en la que se realizo la adjudicacion
simplificada.
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De este modo, se evidencia que, a pesar de que el servidor Luis Matta Rios tenia
pleno conocimiento de las funciones que se le habian asignado de organizar,
controlar y supervisar las labores operativas y administrativas, sefialadas en el
punto 7., de manera deliberada incumplid con sus funciones como Ex -
Administrador de la Division Administrativa del Parque Zonal Santa Rosa
del Servicio de Parques de Lima, tal y como se puede observar a continuacion:

(Administradar del-

16. Que, en virtud de lo senalado en el Informe de Auditoria, y de lo actuado en el
Informe N° 055-2018/SERPAR-LIMA/DAPMB/GPZM/MML emitido por el Organo
Instructor, a través del cual determina que el citado servidor sea sancionado con
una suspension sin Goce de Remuneraciones de cinco (05) dias, esta Oficina
en su calidad de Organo Sancionador advierte que el servidor Luis Alberto
Matta Rios, en su calidad de Ex - Administrador de la Division
Administrativa del Parque Zonal Santa Rosa de Servicio de Parques de
Lima, incumplié con sus funciones asignadas de control y supervision de
las labores operativas y administrativas en el parque zonal, permitiendc que
Johnny Oswaldo Namay Oré efectue el servicio de confeccion e instalacion de
barandas de seguridad de fierro sin que tenga algun contrato y/u orden de servicio
respectivo (servicio realizado antes del 12 abril de 2016); servicio regularizado
luego de un mes, entre el 11 y 18 de mayo de 2016, mediante la Adjudicacion
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Simplificada N° 007-2016 SERPAR LIMA/MMLM, favoreciendo de este modo al
citado proveedor, en la contratacion del servicio por un importe de S/. 197,000.00
(Ciento Noventa y Siete mil con 00/100 Soles).

FALTA QUE SE LE IMPUTA:

17. Analizando los hecho expuesto y pruebas documentales que se han desarrollado
en los numerales que anteceden, se evidencia que el citado ex funcionado habrfa
incumplido su funcidn tipificada en el documento de gestion de esta entidad
SERPAR LIMA, establecida en el Capitulo XII, numeral 12.7.1. del Manual de
Organizacion y Funcicnes — MOF del afio 2015, el cual sefala lo detallado a
continuacion:

12.7.1.- Funciones Generales:

Son funciones de las Divisiones Administrativas del Parques:

()

d) Programar, dirigir, ejecutar, supervisar, conirolar y evaluar las
operaciones administrativas, venta de boletos y alquileres de /las
instalaciones de los parques, con arreglo a las normas que se impartan.

18. De esta manera, en concordancia con los tipificado en el articulo 85, inciso d)
de la Ley del Servicio Civil, Ley N° 30057, “negligencia en el desempeno de
sus funciones”, no habria cumplido con sus funciones debido a que, no controld
ni superviso las labores operativas y administrativas en el pargue zonal, lo gue
genero que el proveedor Johnny Oswaldo Namay Oré se vea beneficiado, dado
que, efectud el servicio de confeccion e instalacion de barandas de seguridad de
flerro sin que tenga algun contrato y/u orden de servicio respectivo (servicio
realizado antes del 12 abril de 2016); el mismo que fue regularizado luego de un
mes, entre el 11 y 18 de mayo de 2016, mediante la Adjudicacion Simplificada N°
007-2016 SERPAR LIMA/MMLM, por un importe ascendente a S/. 197,000.00
(Ciento Noventa y Siete mil con 00/100 Soles).

Es por estas consideraciones, que de conformidad con lo dispuesto por la Ley del
Servicio Civil N° 30057 y su Reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 040-
2014-PCM, y especificamente en lo que respecta al Régimen Disciplinario vy
Procedimiento Sancionador, en mi calidad de Organo Sancionador:

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: De los fundamentos expuestos, esta Sub
Gerencia de Recursos Humanos, actuando como Organo Sancionador del
Procedimiento Administrativo Disciplinaric, seguido contra el servidor Luis Alberto Matta
Rios, concluye lo siguiente:

- Imponer una Sancién de Suspension Sin Goce de Remuneraciones de cinco
(05) dias, conforme los fundamentos esbozados en la presente resolucion.
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ARTICULO SEGUNDO: De conformidad con la Ley N° 30057, Ley del
Servicio Civil y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, la
presente Resolucion puede ser impugnada con recurso de reconsideracion o apelacion,
dentro de los guince dias habiles siguientes de su notificacion.

ARTICULO TERCERO: ENCARGAR a la Subgerencia de Gestion
Documentaria la notificacién de la presente Resolucién a los servidores conforme a lo
sefalado en el articulo 20° del Decreto Legislativo N° 1272 — Texto Unico Ordenado de la
Ley del Procedimiento Administrativo General.

ARTICULO CUARTO: REMITIR el expediente a la Secretaria Técnica para
su custodia y Archivo.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

. 5ERVIGIO DE PARQUES - LIMA
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