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U%JCIC')N DE SECRETARIA GENERAL N° 208 -4

" Lima, 25 de Setiembre del 2014
=" LA SECRETARIA GENERAL DEL SERVICIO DE PARGHES mucc... s v ]
HA DICTADO LA SIGUIENTE RESOLUCION '

ol
‘JFQKS*
/Q‘o '
/ \0 @3“ . isto\el Informe N°179-2014/SERPARLIMA/SG/OPP/UPR/MML emitido por 1a Oficina de
: ‘@\\Q@@\“\ . Acion WPresupuesto, }
DR ot P
S \® A SERANDO: \M

i’ Que, mediante Decreto Supremo N° 034-82-PCM, se establece que los organismos de la
istracién Publica formularan apilcaran evaluaran y actuallzaran polltlcas de gestién

o Que, mediante Resolucion de Gerencia General N° 467-2013 del 27 de Diciembre del,
2013 se aprobé el Presupuesto Institucional de Apertura del Servicio de Parques para el afio
2014,

S~ Que mediante Resolucion de Gerencia General N° 464-2013 de fecha 27 de Diciembre

"~ del 2013 se aprueba el Plan Operativo Institucional del Servicio de Parques de Lima
correspondiente al afio fiscal 2014.

Que, mediante Resolucion de Gerencia General N° 019-2014 de fecha 30 de Enero del
2014 se aprobé un Crédito suplementario en el Presupuesto 2014 del SERPAR — LIMA;

Que, mediante Resolucién de Gerencia General N° 072A-2014 de fecha 17 de Marzo del
2014 se aprob6 un Crédito Suplementario en el Presupuesto 2014;

Que, mediante Resolucion de Gerencia General N° 129-2014 de fecha 29 de Abril del
2014 se aprobé la modificacion del Plan Operativo Institucional - POl 2014;

Que mediante Resolucién de Secretaria General N° 097-2014 de fecha 16 de Julio del
2014 se aprobo una modificacion presupuestaria a nivel Funcional Programatico Institucional del
Servicio de Parques de Lima SERPAR—LIMA para el Afio Fiscal 2014;

Que mediante Resolucién de Secretaria, General N° 117-2014 dé fecha 25 de Julio del
2014 se aprobt la Segunda Modiﬁcacién del Plan Operativo Institucional - POl 2014,

Que mediante Resolucidn de Secretaria General N° 176-2014 de fecha 01 de Setiembre
del 2014 se aprobd un Credltoﬁpplementano en el Presupuesto 2014.

Que, el numeral 71.3 del articulo de la Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional
de Presupuesto, establece que ios Planes Operativos institucionales reflejan las metas
presupuestarias que se esperan alcanzar para cada afo fiscal y constituyen instrumentos
administrativos que contienen los procesos a desarrollar en el corto plazo, precisando las tareas
necesarias para cumplir las Metas Presupuestarias establecidas para dicho periodo, asi como la
oportunidad de su ejecucién a nivel de cada dependencia organica;

Que, de acuerdo a io solicitade por la Gerencia Administrativa, la Oficina de Mercadeo y
Relaciones Publicas, la Gerencia Técnica, la Gerencia de Administracién de Parques, la Gerencia
de Mantenimiento de Areas Verdes, el Programa Adopta Un Arbol, la Gerencia de Aportes y
Patrimonio Inmobiliario requieren modificar sus metas y tareas a efecto de cumplir con los

nhiativne actratdnminrne inetitinirinnalas Aa la CrtidadA

@



En usc de sus facultades contenidas en la Ordenanza N° 1784,

Contando con las visaciones de la Directora de Planificacién y Presupuesto, el Gerente
Administrativo y el Director de la Oficina de Asesoria Legal.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar la Tercera Modificacion del Plan Operativo Institucional — POl 2014,
aprobado mediante Resolucién de Gerencia General N° 464-2013 y modificacion con Resolucion
de Gerencia General N° 129-2014 y Resolucion de Secretaria General N° 117-2014, conforme al
Sustentoc Técnico, Cuadros de Resumen y anexos que forman parte integrante de la presente
Resolucién, manteniéndose subsistentes los demas extremos y alcances de dicho decumento de
Gestion.

Articulo 2°.- Las Unidades Organicas del SERPAR - LIMA comprendidas en la
modificacion que aprueba el Articulo N° 1 de la presente Resolucion, daran estricto cumplimiento
al contenido del Plan Operativo Institucional 2014 del SERPAR — LIMA bajo responsabilidad.

Articulo 3°.- La Oficina de Planificacion y Presupuesto a través de la Unidad
Planificacion y Racionalizacion efectuara el seguimiento y monitoreo del cumplimiento del Plan
Operativo Institucional 2014 del SERPAR — LIMA. - '

Articulo 4°.- Publicar la presente Resolucion y sus anexos a que se refiere el Articulo N°1
de la presente Resolucion en la pagina web del SERPAR — LIMA.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

p _
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PEDRO ALBERTO TOLEDQ, CHAVEZ
ENE
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|NFORME N° 179-2014/SERPAR LIMAISGIOPPIUPR]MML

A : Dr. PEDRO TOLEDO CHAVEZ

Secretario General
DE : Ing. MARIA DEL CARMEN ORIHUELA VICUNA
Directora Oficina de Planificacion y Presupuesto
ASUNTO : 3ra MODIFICACION DEL POl 2014
FECHA : Lima, 25 de Setiembre del 2014

Tengo el agrado de dirigirme a Usted para saludarla y a su vez informarie que de acuerdo
a lo solicitado por las areas de la Institucion, se variara las Actividades de Gestion
Administrativa, Difusion Cultural y de Mantenimiento y Conservacion de Parques;
incluyendo nuevas tareas y metas anuales las cuales permitiran cumplir con los Objetivos
trazados en el presente ejercicio, asi como modernizar la gestion institucional, mejorar l1a
gestién administrativa, optimizar los gastos y dar soporte alas actividades que se realizan
de caracter deportivo, cultural, de gestion social y de difusién de la Entidad; razoén el cual
resulta necesario modificar el Plan Operativo Institucional segun se detalla:

ACTIVIDADES : UNIDAD DE MEDI_DA POI 2014 | POl MODIFICADO
Gestion Administrativa Acciones 53,760 53,802
Difusiéon Cultural Acciones 453 632

La presente modificacion se esta realizando en base a la asignacién y aprobacién del 3er
Crédito Suplementario, la modificacion presupuestaria a nivel Funcional Programatico
Institucional y la modificacion de metas fisicas solicitadas por las areas de la Institucion;
asimismo las variaciones mas significativas se indican en el Sustento Técnico que forma
parte de la modificacién dei POI.

Asimismo, es importante sefialar que se esta realizando la modificacién del cuadro
consolidado de la Gerencia de Administracién de Parques, el cual agrupa las metas por
cada tarea definida en los Planes Operativos Institucionales de cada Parque Zonal y

MROQYUE, . . . . .y
_ mé Metropolitano y de la Gerencia de Administracion de Parques como tal.
4

¥FE

dowws s En virtud a lo mencionado anteriormente, se adjunta al presente el proyecto de
./ Resolucién de Secretaria General que aprueba la tercera modificacion del ‘Plan Operativo

Institucional del 2014 para su revision y aprobacion respectiva, asi como los anexos
correspondientes.

Es cuanto informo a Usted para los fines pertinentes.

Atentamente,




SUSTENTO TECNICO PARALA TERCERA MODIFICACION

A LA TERCERA MOULI LR

DEL PLAN OPERATIVO 2014

Mediante la Resolucion de la Gerencia General N° 464-2013, se aprobo el Plan Operativo
institucional 2014 instrumento de gestion el cual contiene las actividades formuyladas por
|as diferentes unidades organicas del SERPAR — LIMA.

Por otro lado, en el Primer Trimestre 2014 se aprobaron dos Créditos Suplementarios
mediante Resolucion de Gerencia General N° 019-2014 de fecha 30 de enero del 2014
por convenio firmado con la Corporacion Andina de Fomento - CAF y Resolucion de
Gerencia General N° 72-A de fecha 17 de marzo del 2014 producto de 1a incorporacion
del Saldo de Balance 2013 para el Presupuesto del 2014, respectivamente.

Asimismo, mediante Resolucion de Secretaria General N° 097-2014 de fecha 16 de Julio

del 2014 se aprobo una modificacion presupuestaria a nivel Funcional Programatico

. Institucional del Servicio de Parques de Lima SERPAR-LIMA para el Afto Fiscal 2014y
mediante Resolucién de Secretaria General N° 176-2014 de fecha 01 de setiembre de
2014 se aprueba el 3er Crédito Suplementario proveniente de mayores fondos publicos
del afo 2014 y los Saldos de balance del ano fiscal 2013: los cuales conllevan a la
vatiacion de las metas fisicas a ejecutar en el presente ejercicio a efectos de cumplir con
los objetivos establecidos en el Plan Operativo institucional 2014; por ello resulta
necesario modificar 1as metas del mismo en las Actividades de Gestion Administrativa,
Difusién Cultural y Mantenimiento y Conservacion de Parques.

Cabe sefalar que, las variaciones de las metas fisicas has sido propuestas ¥ ratificadas
por cada una de las Unidades Organicas, segun se detalla:

I APROBACION DEL 3ER CREDITO SUPLEMENTARIO

1.1. ACTIVIDAD GESTION ADMINISTRATIVA

o La Oficina de Sub- Gerencia de Personal ha incorporado una nueva tarea
Actividades de Integracion con 15 acciones, a fin de mejorar el clima laboral
de los trabajadores de SERPAR - LIMA generando sentimientos de
compromiso y responsabilidad entre la Institucion y él trabajador. Asimismo,
se ha incrementado 27 acciones con respecto @ la Ejecucion de talleres
inductivos para desarrollar en los trabajadores destrezas en - habilidades
sociales que les permita elevar la autoestima, trabajar en equipo Y prevenir la
violencia o el mar trato entre sus companeros.

s La Oficina de Promocién Social ha incorporado tareas sobre Gestion de
Mesas de Trabajo de proyectos NUevos, Realizacion de pasantias con Mesas
de trabajo de parques nuevos y en parques existentes, asi como la




Realizacion del Encuentro Metropolitano 108 cuales hacen un total de 135
nuevas acciones, los cuales permitiran la apropiacion del espacio publico Y
fortalecer 1as capacidades de los participantes con los servicios que brindan
los Parques Zonales.

Por otra parte, la Oficina de Comunicaciones ha incorporado las tareas
sobre el Foro sobre parques zonales, espacios pablicos Y Memoria interna
que conllevan al incremento de 02 acciones & fin de posicionar a SERPAR
como la entidad responsable del Sistema Metropolitano  de Parques
encargada de generar mas y mejores espacios publicos asi como del
reverdecimiento de 12 ciudad de Lima € informar a los colaboradores de
SERPAR de todo el trabajo realizado en el periodo comprendido entre los
afos 2011 al 2014. Asi también, ha incrementado 05 acciones €en las
Activaciones ATL con el proposito de fortalecer €l posicionamiento de nuestra
marca.

De igual manera, en temas de Deporte, S€ esta incorporando la nueva tarea
Mejorar calidad de servicios deportivos con 01 accién € incrementando 23
acciones en la |mp|ementacién de un plan de promocion de los servicios
deportivos, Realizar Eventos Deportivos, Proyectos de nuevas disciplinas €
implementar nuevas discipiinas deportivas. ;

Referente a Cultura, sé han incorporado ias tareas Fortalecimiento de los
servicios CREA ¥ Disefiar Plan de implementacion de servicios en nuevos
CREA con un total de 08 acciones; asimismo, S€ ha incrementado 05
acciones parala implementacion de eventos.

1.3. ACTIVIDAD MANTENIMIENTO Y CONSERVAClON DE PARQUES

La Gerencia Técnica con €l proposito de realizar ia ejecucion de la primera
etapa del proyecto, CREACION DEL PARQUE PALEONTOLOGICO EN EL
ENTORNO DEL PARQUE ZONAL HUASCAR DISTRITO DE VILLA EL
SALVADOR, PROVINCIA DE LI MA — LIMA ha incrementado 11 acciones en
|a tarea de Seguimiento y control de proyectos.

Con la finalidad de proteger l0S lotes de terrenos recibidos, lograr el
saneamiento fisico legal de Parques Zonales Y Titularidad de predios Y
fortalecer las acciones de control para la captacion de 10s apories en dinero,
la Gerencia de Aportes Y Patrimonio inmobiliario ha incrementado 1,465
acciones.

La Gerencia de Administracion de Parques, a fin de efectuar el
mantenimiento de las areas verdes se na incorporado g acciones para
realizar Muralizaciones de Parques e implementar el Programa Chik'os
Ecologicos y dar cumplimiento al Convenio de Cooperacion interinstitucional




entre la empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima (EMAPE) Y
Servicios de Parques de Lima (SERPAR), el cual peneficiara a l0s
adolescentes que viven en las calles.

E! Parque Migrante ha incorporado  1as tareas Coordinar con la
Municipatidad de Lima y la PNP la dotacion permanente de efectivos,
Supervisiones realizadas por el personal, Reporte estadistico de incidencias
del Parque del Migrante ¥ Seguridad policial exterior del Parqué del Migrante
con un total de 332 acciones a fin de garantizar el normal desarrollo de las

actividades y la convivencia pacifica en el interior del parque del Migrante.

Asimismo, ha incorporado 549 acciones con la finalidad de contribuir a
obtener informacion actualizada sobre el Proyecto, situacién actual 'y
Diagnostico situacional, Mapeo de actores, encuestas, focus Group @
nosotros como institucion y al disefio de la estrategia social que se esta
ejecutando; posiclonamiento del Proyecto Especial del parque del Migrante,
realizar de pasantias al Parque del Migrante Yy demas parques zonales;
posicionar l0s servicios directos brindados, permitiendo que los vecinos sé
informen de todos los servicios que sé tendra en el parque del Migrante.

El programa Adopta un Arbol ha incorporado una nueva tarea referente a
Encuentros zonales y metropolitanos @ través de 4 acciones. Asi también,
ha incrementado |a tarea Faenas de mantenimiento 2@ los arboles
establecidos con 530 acciones, orientando los beneficios hacia 12 institucion
y a los pobladores adoptantes Y aledafios, quienes disfrutaran de [0S
programas Y servicios de SERPAR - LIMA en las arborizaciones Y cumplir
con el objetivo de fortalecer los programas y servicios de SERPAR, asi como
promover y difundir la oferta de servicios existentes.

MODIFICACI@N PRESUPUESTARIA A NIVEL FUNCIONAL PROGRAMATICO

fiah_A—a

INSTITUCIONAL

2] 2.1. ACTIVIDAD MANTENIMIENTO Y CONSERVACIéN DE PARQUES

El Parque Migrante ha incorporado 07 acciones con [a finalidad de
implementar nuestras escuelas en la zona de influencia del proyecto una vez
aperturado el parque y generar un programa de actividades educativas Y
culturales en el entorno del parque promoviendo la construccion de una red
de actores culturales involucrados con la construccion del parque y capaces
de cogestionar |a propuesta cultural de CREALIMA post inauguracion.



AS SOLICITADAS POR LAS AREAS DE LA

. MODIFICACION DE METAS FisiC A

INSTITUCION

3.1. ACTIVIDAD MANTENIMIENTO ¥ CONSERVACION DE PARQUES

. La Gerencia Técnica ha reducido 6 acciones en la tarea Ejecucion de
mejoramiento, habilitacion adecuacion ya que se estaban considerando las
obras por encargo, viéndose conveniente contabilizar solo como meta el
mejoramiento del Parque Zonal Huascar.

e La Gerencia de Mantenimiento de Areas Verdes ha considerado como
conveniente ajustar la tarea Servicio de poda de arboles mayores de 15mt. a
3.5 mt. y reducir 3,668 acciones en dicha tarea. De igual manera, ha visto
conveniente modificar |a tarea Poda de arboles menores de 15 mt. a3.5mt,
manteniendo su meta anual.

. , Asimismo, en la tarea Corte de grass en los parques con el equipo de la
Gerencia de Areas Verdes se ha disminuido 449 acciones; para la tarea
Corte de grass con la cuadrilla de areas verdes de los parques, de igual
manera, se ha disminuido 126 acciones; y para la Siembra de macizo de
flores y/o herbaceas 131,987 acciones.

Mientras que en la tarea Deshierbo de macizos de flores y/o arbustos se ha
considerado el incremento de 54 acciones.

Por o anteriormente expuesto, las metas de las Actividades variaran segun el detalle:

CUADRO RESUMEN
N POl 2014 P
o _ ACTIVIQAD _ POl 2014  MODIFICADO VARIACION
. 1| Gestion Administrativa Accidn 53,760 53,802 42
2 { Difusion Cultural Accion 453 632 179
& vARQY,
S Vo B’ ‘0"; Mantenimiento y Conservacion ]
2 f,—, de Parques Hectareas 297 297 0

En ese sentido, la presente modificacion permitird un mejor Servicio y eficiencia en las
respectivas areas, y por ende cumplir con los objetivos y metas trazadas en el Plan
Operativo Institucional 2014 de manera oportuna.
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