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LA SECRETARIA GENERAL DEL SERVICIO DE PARQUES DE LIMA,
HA EXPEDIDO LA SIGUIENTE RESOLUCION

VISTOS: La queja por defecto de tramitacion formulada por la administrada INMOBILIARIA
AMPATO S.A., mediante escrito con registro de ingreso N° 708.F 14, recepcionado por la Entidad con fecha
10 de junio de 2013; y

CONSIDERANDO:

Que, mediante escrito con Registro de Ingreso N° 708.F.14, recepcionado por la Entidad el 10 de junio de
2015, la administrada INMOBILIARIA AMPATO S A., formula queja por defecto de tramitacion contra el Oficio N° 259-
2015/SERPAR LIMA/SG/MML, con la finalidad que la Entidad de tramite al recurso de apelacion interpuesto por la
administrada y lo declare fundado en su oportunidad, y en consecuencia disponga la nulidad del Oficio N°® 233-
2015/SERPAR LIMA/SGIGAPI-SGA/MML y se efectile una actualizacion de valorizacion.

Que, mediante el Oficio N° 259-2015/SERPAR LIMA/SG/MML, la Entidad dio respuesta a la administrada
desestimando de plano su recurso de apelacion por el cual solicito se declare la Nulidad del Oficio N° 233-
2015/SERPAR LIMA/SGIGAPI-SGAMML, ¥ Resolucion de Gerencia Administrativa N° 1352-2014. Dicho recurso de
apelacion la Entidad lo desestimd de plano por no ajustarse a ley, en consideracion & lo expuesto en el Informe de la
referencia ¢) que precisa:

De los actuados se advirtio que \a administrada interpuso demanda judicial con fecha 28 de junio de 2014,
sobre nulidad de la Resolucion de Gerencia Administrativa N° 1352 - 2014 de fecha 03 de setiembre de 2014 , con
expediente N° 10858 - 2014 ante el 4° Juzgado Permanente Contencioso Administrativo contra 1 Entidad, la misma
que se encuentra en framite.

Mediante Informe N° 020- 2014/SERPAR- LIMA/GAUECIMML, la Oficina de Ejecutoria Coactiva informo que
la INMOBILIARIA AMPATO S.A. con fecha 01 de diciembre de 2014, solicitd suspension del procedimiento coactivo por
haber interpuesto demanda contenciosa administrativa contra 13 Entidad: Asimismo informa que mediante Resolucion
N° 4 de fecha 03 de diciembre de 2014, se suspende provisionalmente el procedimiento coactivo instaurado contra la
administrada.

Se aprecia de los actuados, que S€ encuentra en litigio decidir judiciaimente la legalidad de la Resolucion de
Gerencia Administrativa N° 1352 - 2014, de fecha 03 de setiembre de 2014, mediante la cual la Gerencia Administrativa
resuelve aprobar la valorizacion comercial del area de 62.81 m2. correspondiente al aporte para Parques Zonales por
la Regularizacion de |a Habilitacion Urbana Ejecutada Parcial de Lote Unico, para Uso de Comercio Zonal CZ del
terreno de 1,256.23 m2, con un area afecta al aporte para Parques Zonales de 1,256.23 m2, ubicado en Sub Lote 02,
Lote 85, Mz E, parcelacion Semirustica Los Granados, ubicado frente al Jr. Cruz del Sur, distrito de Santiago de Surco,
; provincia y departamento de Lima, ascendente ala sumade S/ 604 213 81 (Seiscientos noventa y cuatro mil doscientos

JoRty  fpece ¥ 81/100 Nuevo Soles). Resolucion Administrativa esta que quedo firme a haberse interpuesto Tecurso
?/ . impugnatorio vencido el piazo de ley, teniéndose por agotada la via administrativa.

Del analisis del Oficio N° 233-201 5/SERPAR LIMA/SGIGAPI-SGA/MML, de fecha 21 de abril de 2015, se tiene

que la Entidad puso en conocimiento a la administrada que no procede |a solicitud de actualizacion de la valorizacion

‘.~ aprobada mediante Resolucion de Gerencia Administrativa N° 1352- 2014; Asimismo Se pane en conocimiento de la
actualizacion de los intereses de la deuda hasta el 24 de abril de 2015.

Mediante el Oficio antes referido, se puso en conocimiento de la administrada el documento de actualizacion

de deuda, conforme se puede apreciar del documento antes referido, corresponde a la actualizacion de los intereses

o |a deuda hasta el 24 de abril de 2015, mas no de |a actualizacion de valorizacion que fue aprobada mediante

¢%\s‘cv'lucirtrn de Gerencia Administrativa N° 1352 — 2014, de fecha 03 de setiembre de 2014; Asimismo la Entidad no

\ ho mediante un acto administrativo la actualizacion de los intereses de la deuda hasta el 24 de abril de 2015, dicho
umento entregado a la administrada solo es un documento informativo.
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De conformidad con el numeral 2 del articulo 139 de la Constitucién Politica del Pert “ninguna autoridad puede'
avocarse a causas pendientes ante el drgano jurisdiccional ni interferir en el ejercicio de sus funciones. Tampoco puede
dejar sin efecto resoluciones que han pasado en autoridad de cosa juzgada, ni cortar procedimientos en tramite, ni
modificar sentencias ni retardar su ejecucion..*

... Que, con relacion a la queja administrativa por defectos de tramitacion presentada, por la administrada, el
numeral 158.1 del articulo 158° de Ia Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, dispone que: "En
cualquier momento, los administrados pueden formular queja contra los defectos de tramitacion ¥, en especial, los gue
supongan paralizacion, infraccion de los plazos establecidos legaimente, incumplimiento de los deberes funcionales u
omision de framites que deben ser subsanados antes de Ia resolucion definitiva del asunto en la instancia respectiva.”;

Que, de otro lado, el numeral 158.2 del articulo 158° de la misma norma, sefiala’ "La queja se presenta ante
el superior jerarquico de la autoridad que tramita el procedimiento, citandose el deber infringido y la norma que o exige.
La autoridad superior resuelve la queja dentro de los tres dias siguientes, previo traslado al quejado, a fin de que pueda
presentar el informe que estime conveniente al dia siguiente de solicitado.":

Que, el jurista Juan Carlos Moron Urbina, en su texto Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo
General, en relacion a la interposicion de la queja sefiala lo siguiente: "Resultaria inconducente plantear una queja
cuando el fondo del asunto ya ha sido resuelto por la autoridad o el procedimiento haya concluido E

Que, cabe sefialar ademas que Juan Carlos Mordn Urbina, en “Comentarios = la Ley del Procedimiento
Administrativo General”, afirma que la queja no puede ser considerada como recurso — expresion del derecho de
contradiccion — porque al presentarse un escrito quejandose de uno o mas funcionarics, no se esta tratando de
conseguir Ia revocacion o modificacion de una resolucion, sino, que el expediente, que no marcha por negligencia de
uno o mas servidores publicos o cualquier otro motivo no regular y justificado, sea tramitado con la celeridad que las
normas requieren y que el interesado espera. La queja no se dirige contra un acto administrativo concreto sino enfrenta
la conducta desviada del funcionario piblico, constitutiva de un defecto de tramitacion”.

Que, es de advertirse que |a queja interpuesta por la administrada tiene como fundamento principal que la
Entidad dé tramite a su recurso de apelacion que interpuso contra el Oficio N°® 233-2015/SERPAR LIMA/SG/GAPI-
SGA/MML, y que se declare fundada dicha apelacion; sin embargo al respecto la Entidad en su oportunidad el referido
recurso de apelacion ha desestimado de plano, lo que se ha hecho de conocimiento de la administrada mediante el
Oficio N° 259-2015/SERPAR LIMA/SG/MML, de fecha 19 de mayo de 2015, por lo que se puede colegir que la queja
por defecto de tramitacion resuita inconducente, toda vez que el recurso de apelacion antes referido ya ha sido
desestimado de plano.

Que, igualmente es de advertirse que la queja por defecto de tramitacion ha sido formulada inobservando lo
establecido por el articulo 158 de la Ley 27444, esto es, al momento de formularse la queja no se ha precisado al
quejado, asi como al superior jerarquico del quejado, omisiones estas que hacen imposible ! traslado de la queja que
establece el numeral 158.2 del antes referido articulo; asi como que no se ha tenido en cuenta que resulta inconducente
plantear una queja cuando el fondo del asunto ya ha sido resuelto por la autoridad o el procedimiento haya concluido,
y conforme fluye de los actuados se tiene que el fondo del asunto ha sido resuelto con |a Resolucion de Gerencia
Administrativa N° 1352-2014, que quedd firme al no haber sido impugnada de manera oportuna, habiéndose agotado
la via administrativa, por lo que también su puede colegir que deviene en improcedente (a queja formulada por la

- . administrada.

’r (J - de‘ la Ley N° 27444, que las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, la Ley y el derecho.

Que, el Principio Administrativo de LEGALIDAD, establece en el numerai 1.1 del articulo IV del Titulo Preliminar

Que, mediante Informe N° 128-2015/SERPAR-LIMAJOAL-UAA/MML, la Oficina de Asesoria Legal es de
opinin que la queja por defecto de tramitacion formulada por la administrada con registro de ingreso N° 708.F 14,
deviene en improcedente.

" T Estando a lo expuesto, y en uso de las atribuciones conferidas por la Ordenanza N* 1784-MML, que aprobd
B > tuto del SERPAR LIMA; contando con las visaciones correspondientes.
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO - DECLARAR IMPROCEDENTE |a queja por defecto de tramitacion formulada por la
administrada INMOBILIARIA AMPATO S.A., con escrito de Ingreso N° T08.F 14, recepcionado por SERPAR LIMA el 10
mmdemﬁ por los fundamentos expuesios en la presente Resolucion.

% ARTICULO SEGUNDO.- NOTIFIQUESE la presente Resolucion a la administrada INMOBILIARIA AMPATO
a las dependencias correspondientes para su conocimiento y fines.

REGISTRESE COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

|
CERVICIO DE PARQUES LIMA
UMICIPALIDAD YETROPOLITANA DEL iMa
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