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LA GERENCIA GENERAL DEL SERVICIO DE PARQUES | i e Eo
HA EXPEDIDO LA SIGUIENTE RESOLUCION ‘o "

b TR L, B CONSIDERANDO S it = 270 gl @wﬁa 251?

Que, mediante Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM se aprobé'"._las
Medidas de Ecoeficiencia que tienen como efecto el ahorro en el Gasio
Pablico;

Que, en cumplimiento al citado dispositive, la Unidad de Planificacion y
Racionalizacidon de la Oficina de Planificacién y Presupuesto en coordinacion
con la Sub-Gerencia de Logistica ha formulado el proyecto de “Directiva para
la Implementacién de las Medidas de Ecoeficiencia”, con el objeto de contar
con el instrumento que regule el uso racional de los recurs
LIMA,;

En uso de las facultades conferidas con la Ordenamza, N° 75& Qque

aprueba el Estatuto del SERPAR-LIMA; ek ’tf"
SE RESUELVE: Hora —
Articulo Primero.- Aprobar la Directiva N°001-2012/SERPAR-

LIMA/GG/GA/MML: para la Implementacién de las Medidas de Ecoeficiencia
que forma parte integrante de Ia presente resolucidn.

Articulo Sequndo.- Transcribir la presente resolucion a todos ios
organos y unidades organicas del Servicio de Parques de Lima.
Articulo Tercero.- Disponer que la Unidad de Informatica
. - proceda a la publicacién de |a presente resolucién y directiva en la pagina web e
" - del SERPAR-LIMA. rs
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- - DIRECTIVA N° 001-2012/SERPAR-LIMA/GG/GA/MML

SERPAR — LIMA ' “Implementacion de las Medidas de
=+ Servicio de Pargues de Lima - Ecoeficiencia”
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e o Establecer - procedlmlentos-»que “permitan - la ‘implementacién de “medi
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DIRECTIVA PARA LA IMPLEMENTACION
DE LAS MEDIDAS DE ECOEFICIENCIA

1. OBJETIVO

ecoeficiencia para el ahorro-en el consumo de papeles y materiales conexos,

B

Boe. o
idas de e

..energia eléctrica, agua potable y combustible, con.ka finalidad de optimizar el uso . .

racional de los recursos en el Servicio de Parques de Lima SERPAR-LIMA.
2. ALCANCE

La presente Directiva es de observancia obligatoria y de aplicacién general de
todos los oOrganos y unidades orgéanicas del Servicio de Parques de Lima
'SERPAR-LIMA, asi como para todas las personas que presten servicios en la
entidad, independientemente de su vinculo laboral ocontractual, incluyendo a los
contratos administrativos de servicios.

3. BASE LEGAL O REFERENCIA

Ley N° 27345, Ley de Promociones del Uso Eficiente de la‘Energia.

Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto y sus
modlflcaCiones

Ley N° 29626, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Ano Fiscal
2011.

Decreto Supremo N° 050- 2006 PCM, Prohiben en las entidades del Sector
Publicola impresion, fotocopiado y publicaciones a color para efectos de
comunicaciones y/a documentos de todo tipo.

Decreto Supremo N° 034-2008- EM Dictan medidas para el ahorro de
energia en el Sector Publico.

Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM, Dictan medidas de ecoeficiencia en
el Sector Publico.

Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, que aprueba las Normas de
Control Interno.

Ordenanza N° 758 que aprueba el Estatuto del Servuc;o de Parques de Lima

SERPAR-LIMA. . ; e

4. RESPONSABILIDAD LI e

svas % m T N A R, B T W

4.1 Gerencia Administrativa: Responsable de verlfacar el cumpl:mmnto de la
presente Directiva.
4.2 Sub-Gerencia de Abastecimiento y Servicios Auxiliares: Responsable de
la realizacién de la evaluacion mensual de las. medidas .de ecoeficiencia
~elacienadas -a tes-consume de agua,- iz v eombustible, dispuestas en ia
presente Directiva, remitiendo los resultados en forma trimestral a la Unidad
de Informatica, para la publicacién en el portal institucional de la entidad.
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A L DIRECTIVA N° 001-2012/SERPAR-LIMA/GG/GA/MML
SERPAR — LIMA “Implementacion de las Medidas de
Servicio de Parques de Lima Ecoeficiencia” '

. Evitar la reproduccidn innecesaria de documentos, optando por su
cigitalizacidn-enloscasosque se cuerte-con-escaner-
s Evitar la impresion innecesaria de comunicacion electronica,_
® Para la impresién de documentos en proyecto yfo preliminares, debe
utilizarse el reverso del papel usado, o implementar la impresién a dos
paginas por cara en opcion borrador y a ambos lados de la hoja.
° Los cargos de entrega de los documentos circulares (Of clos,
e i e et Memorandums) deben implementarse en una sola hoja. ... cxwmm e ol
e  Antes de imprimir un documento se debera revisar y corregir. utlllzando el
_corrector ortograf co o gramahcal prewnlendo el consumo de papel en forma _

‘innecesaria.
. imprimir a doble cara los documentos finales y reportes con anexos, excepto
TGN los documentos emitidos por la Alta Direccion (Consejo Administrativo y
L K | s Gerencia General) y hacia la Alta Direccidn, cuando sea necesario, asi como
Y a las correspondencias externas.

--5;?;;;"‘;1:” ® Las fotocopias deben ser las estrictamente necesarias y a dos caras, para lo

\Qd:r_fj/ cual serd necesario verificar los documentos a fotocopiar a efectos de
comprobar que las copias sean las realmente necesarias.

. Reutilizar en la medida de Io posible los folderes, sobres, archivadores de

- palancay similares. ‘

. Los memorandos y circulares cuya informacion no sea mayor de 10 lineas,
debe ser impresa en la mitad de una hoja bond A4.

e - Cualquier otra accién que permita el ahorro de papel y toner por impresiones
y fotocopias.

6.1.2 Del Ahorro de la Energia Eléctrica
s Mantener los equipos de aire acondicionado, ventiladores, computadoras,
fotocopiadoras, luminarias y otros similares apagados cuando no se estén
usando,
e Jodo el personal de SERPAR antes de retirarse de las oficinas, debe
k= verificar que los equipos eléctricos y electrénicos se encuentren apagados y
desconectados.
. . Evitar el uso de luminarias en las oficinas, pasadizos y escaleras que
e cuenten con [uz natural, debiéndose activarias sélo cuando éstas se tornen
sombrias.
e Verificar el buen funcionamiento y uso correcto de los arrancadores
» electronicos, para determinar cuales requieren ser reemplazados.
. En el caso que el personal de la entidad, independientemente de su
e - CONdicion laboral o contractual; se quede realizando labores.g.funciones mas: =35
alld del horaric establecido en el Reglamento Interno de Trabajo y/o “def
establecido por la Sub-Gerencia de Personal, pero contando con la
autorizacion previa del Gerente, Director o Jefe inmediato superior, debera
reducir el uso de las luces a partir de las 6:00 p.m.
s La SGASA debe ejecutar mantenimientos preventivos, predictivos y
. calibracidén. de Jos elementos que- ocasionen. consumo -de energia—como
equipos de aire acondicicnado, luminarias, etc.




% ' DIRECTIVA N° DD1-2012/SERPAR-LIMA/GG/GA/MML
SRPAR — LIMA “Implementacidn de las Medidas de

v . el . —
Servic &¢de Parques de Lima Frneficiencia
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4.3 Unidad de Informatica: Responsable de d|sponer Ias acciones pertlnentes
-a- efeclos-da quo-se-publiaua en-al partal w cional-el resultada da.
evatuacion menstal-de-tasmedidas de ecceﬁmencra

44 Oficina de WMercadeo y Relaciones Piiblicas: Responsable de Ia
implementacién de la estrategia de difusion y sensibilizacién de las medidas
de ecoeficiencia.

45 Usuarios: Todo el personal de los éGrganos y unidades organicas del
Servicio de Parques de Lima SERPAR-LIMA, independientemente de su
condicion laboral o contractual,

* '5 DEFINICIONESY ABREVIATURAS . .~

5.1 ABREVIATURAS

SERPAR: Servicio de Parques de Lima

SGP: Sub-Gerencia de Personal

SGASA: Sub-Gerencia de Abastecimiento y Servicios Auxiliares.
OMRP: Oficina de Mercadeo y Relaciones Publicas

Ul: Unidad de Informatica

5.2 DEFINICIONES

.a) Medidas de Ecoeficiencia: :
Acciones que permiten [a mejora continua del servicio publico, mediante el
*uso de menos recursos asi como la generacion de menos impactos
negativos en el ambiente.

b) Linea Base:
Situacion actual en cuanto al comportamiento de las variables a evaluar en

la ecoeficiencia (materiales, agua, energia, combustible, etc.)

¢) Calidad de Gasto:
*;gﬁs o Implica la aplicacidén del criterio de reguerimientos de medios y recursos
o financieros derivados, en acciones que dan valor agregado a las funciones y
el flujo de servicios prestados.
Indicadores de Gasto: _
Es una medida de resumen, de preferencias estadistica, referida a la
cantidad o magnitud de un conjunto de parametros o atributos, que permiten
ubicar o clasificar las unidades de andlisis, con respeto al concepto o}
conjunto de vanables o atnbutos que estan anahzando S

H u&-a-u 5 TR InARER T e el RPN AL L -

6.1 PROCEDIMIENTOS PARA EL AHORRO DE RECURSOS
Todos las Gerencias, Oficinas y unidades organicas del Serpar-Lima, deben
implementar las siguientes acciones:

4 T

6.1.1En papeles y materiales conexos:



k " DIRECTIVA N° 0D1-2012/SERPAR-LIMA/GG/GA/MML
SERPAR — LIMA “Implementacion de las Medidas de
Servicio de Pargues de Lima - Ecoeficiencia” -

° La SGASA debe seleccionar a la entidad o empresa recicladora
debidamente registrada—antelaautoridad competenie- y-Cuya-relacibin- so -
publica en ¢l portal institucionai del Ministerio del Ambiente ~MINAM, a guien
se le entregara todo el reciclado de residuos solidos.

_F DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
‘( wﬁm‘?fwtw" Lo i S Aty el 7 !
71 DE LA MEDICION DE RESULTADOS Y CUADRO COMPARATIVO
La Gerencia Administrativa a través de Sub-Gerencia de Abastemmaento y
"§8.AA. elaborara trimestraimente la siguiente informacion:’

e 1 -

7.1.1 Reporte de Resultados
Debe contener las medidas implementadas y el ahorro logrado en cada
periodo. Este reporte debe ser publicado en el portal web institucional y la
: Gerencia Administrativa sera la encargada de remitilo al Ministerio del
- Ambiente - MINAM, el dltimo dia de cada mes. :

7.1.2 Cuadro Comparativo de ahorro en papeles y materiales conexos
La Unidad de Almacén debe elaborar sobre la base de la informacion
trimestral obtenida, un reporte consolidado sobre el consumo estadistica y
el resultado de la aplicacion a la notma vigente.

7.1.3 Cuadro Comparativo de ahorro en consumo de energia eléctrica y
agua.
Debe elaborar con una periodicidad mensual conforme al registro de los
SUMINtstros.

7.2 DE LOS PASOS A SEGUIR PARA IMPLEMENTAR LAS MEDIDAS DE
ECOEFICIENCIA

G O B 7.2.1La Gerencia Administrativa, a través de la SGASA formulard la linea base
c sobre los datos de consumo y gasto mensual de papeles y materiales
conexos, energia, agua ycombustible, que servira para efectuar las
evaluaciones y comparaciones necesarias. Sy :

7.2.2La SGASA supervisara que la limpieza de ventanas y luminarias se realice
- conforme a lo establecido en ef contrato respectivo, implementando de ser
necesario, un registro de limpieza detallando cronograma y oficinas
atendidas, ello con la finalidad de aprovechar c_onvenrentemente la fuz
s atural y la mayor cobertura dé 13 TUZ artificial: s~ teamammimne. s | Ry

7.2.3La Oficina de Mercadeo y Relaciones Publicas se encargara de la
implementacién de |la estrategia de difusion y sensibilizacion. La estrategia
de difusién y sensibilizacién incluird eventos de capacitacién para la
identificacion y difusion de todas las medidas y actividades que conlleven a
& Beoeitciencia:r



: DIRECTIVA N° 001-2012/SERPAR-LIMA/GG/GA/MML
SHPAR—1IMA “"Implementacidn de las Medidas de
Servic®Cle Pargues de Lma = Ecoefisiencia™

- o~ - - -

o La SGASA debe reemplazar progresivamente las actuales fuminarias por
lamparas ahorradoras y de dispositivos que maximicen la luminosidad.

» La: SGASA: debe. reemplazar - gradualmente-loe balastros clecirormasnétices
para fluorescentes porlos balastros etectronicos: '

. La SGASA debera priorizar la adquisicién de equipos de iluminacién que
cuenten con la etiqueta de eficiencia energética y ahorro de energia.

) La Ul debe implementar el uso de la funcién de protector de pantalla estatico
con fondo negro en todas las computadoras de la institucion.

) Cualquier otra accion que permita el ahorro de energia eléctrica.

6.1.3. Del Ahorro de"agua .

La SGASA debe Implementar progresivamente dispositivos ahorradores de
agua en los servicios higiénicos y puntos de agua. En los parques esta labor
debera ser adoptada por los administradores.

Los usuarios deben verificar permanentemente, que los grifos no goteen, asi

como que no exista ninguna fuga en los sanitarios, en caso de presentarse

alguna de estas fallas, deberan reportarlas inmediatamente, via correo
electrénico, a la SGASA para su reparacion.

. La SGASA dispondra una evaluacién rapida para la identifi icacion de fugas
de agua en los servicios sanitarios, adoptando las medidas correctivas
inmediatas. En los parques esta labor deberd ser adoptada’ por los
administradores. ] _ .

. La SGASA en coordinacion con la oficina de comunicaciones debe disponer
la instalacion de avisos sobre el uso racional de este recurso, asi como las
buenas practicas en el uso de los servicios sanitarios.

. Cualquier otra accion que permita el uso racional y ahorro de agua.

6.1.4. Del Ahorro de combustible

La SGASA conjuntamente con la Divisidn de Mantenimientc Téchico
evaluaran la factibilidad de |mplementar el uso de gas natural en los
vehiculos de la institucién.

: 5.1,5. Segregacion y reciclado de residuos sélidos : T e e s

. La SGASA debe disponer el aprovisionamiento inmediato de contenedores,
los cuales deberan ser instalados en cada oficina y parque zonal de Ia
institucion, a fin de agrupar resuiuos sbhdos de S . o

mnaPeles y Cartones _ sy

PGB P S SHICOS e .

Vidrios

" El personal de limpieza de Ia mstltuc;lon se encargara de la recolecaion” y
seleccion de residuos solidos de las oficinas ubicandolos en los
contenedores designados para este fin. Asimismo, los cartuchos de tinta y
toner asi como el aluminio y otros metales por tratarse de residuos
eventuales seran separados e incluidos en bolsas aparte.

».;’amwsr.-'_ mebwedtn e
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- DIRECTIVA N° 0’01~2012)'SERPAR-L]MAIGG{GA}MML

SERPAR — LIMA - “Imptementacién de las Medidas de

Servicio de Pamgues de Lima

o Ecoeficiencia”

7.2.4La SGP periddicamente, organizard seminarios que permitan crear una

cultura de la ecoeficiencia en todo ef personal de las Gerencias, Oficinas y
unidades orgarnicas del Serviciode Parques-de Lima-SERPAR-LIMA, .

IMPRESION DE AFICHES INFORMATIVOS

La Oficina de Mercadeo Yy Relaciones Publicas se encargard de la
confeccion de afiches, segin constan en la pagina web del MINAN, ios
mismos que deberén ser instalados en lugares visibles del SERPAR-LIMA.

e Ik T AP T A

MORITOREO DE LAS MEDIDAS DE ECOEFICIENCIA

d i S R
< ey -

___ Trimestralmente la SGASA y la SGP_deberan evaluar el impacto de las

; B F RO
L LERMCEEVALL L o

~

medidas de ecoeficiencia establecidas en la presente Diréctiva, elaborando -

para ello, la estadistica correspondiente. Dicha informacion debera ser
remitida por 1a SGASA al MINAM.

PUBLICACION EN EL PORTAL
La SGASA remitira los cuadros estadisticos a la Gerencia Administrativa
para su publicacion en la pagina web institucional.

DISPOSICIONES FINALES

De Ja Actualizacién dela Directiva

r

Corresponde a la Gerencia Adminlistrativa, a través de la SGASA proponer la
modificacion y/o actualizaciénde la presente Directiva.

e
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