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RESOLUCION DE SECRETARIA GENERAL N© /]@L{ -2018
Lima, 31 de Mayo del 2018

LA SECRETARIA GENERAL DEL SERVICIO DE PARQUES
HA DICTADO LA SIGUIENTE RESOLUCION

Visto el Informe N° 046-2018/GPPM/SERPAR LIMA/MML e Informe N° 066-
2018/GPPM/SGPM/SERPAR LIMA/MML de la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Acuerdo de Consejo Directivo N° 020-2017 de fecha 12 de julio del 2017 se
aprobé el Plan Estratégico Institucional del SERPAR LIMA para el periodo 2018 — 2020;

Que, de acuerdo a la Guia para el Planeamiento Institucional aprobado mediante Resolucion
de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD y modificado con Resolucion de
Presidencia de Consejo Directivo N° 062-2017-CEPLAN/PCD y Resoluciéon N° 013-
2018/CEPLAN/PCD, el Plan Operativo Institucional (POI) es un instrumento de gestion que orienta
la asignacion de recursos para implementar la estrategia institucional, y contiene la programacion de
N Actividades Operativas e inversiones valorizadas de las unidades organicas o centros de costos de la
entidad, a ser ejecutadas en un periodo anual;

Que, del mismo modo, segiin lo dispuesto en el numeral 6.3 de la citada Guia, el POI es
aprobado antes de iniciar la Programacion Multianual de presupuesio de la entidad, en
consecuencia, el Titular de la entidad debe aprobar el POI hasta el 31 de mayo,

Que, el Plan Operativo Institucional 2019 recoge la informacion proporcionada por las
diversas dreas de cada Gerencia y Subgerencia que conforman SERPAR LIMA, el cual ha permitido

PAR
Ebfo Sformular y consolidar dicho instrumento de gestion;
%
s R0 < Que, el Plan Operativo Institucional 2019 ha sido elaborado en base a los Objetivos

G ,gé' Estratégicos, Objetivos Especificos y acciones estratégicas serialados en el Plan Estratégico

"FM Institucional 2018-2020 aprobado, asi como también vinculado al Plan Regional de Desarrollo
Co/néertado de Lima Metropolitana aprobado con Ordenanza N° 1659;

F En uso de sus facultades contenidas en la Ordenanza N° 1955 que aprueba el Reglamento de

y rganizacion y Funciones de SERPAR LIMA;

"\, Contando con las visaciones de la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion,
. ;)y la Gerencia de Asesoria Juridica.
/

JR. LAMPA N° 190 URB. LIMA CERCADO - LIMA Telef.: 433-1635 / 433-1546 fax: 433-1550



“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“ Ano del Didlogo y la Reconciliocion Nacional”

E 3
@s? Municpalidsd Metropolians SERPAR 555288 Lua
41

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ®.- Aprobar el Plan Operativo Institucional — POI 2019 del Servicio
de Parques de Lima — SERPAR LIMA, el mismo que en anexo forma parte de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO?®.- Poner en conocimiento de la presente Resolucion al Consejo
Directivo de la Entidad.

ARTICULO _TERCERQ®.- Disponer a la Subgerencia de Sistemas y Tecnologia de la
Informacion su publicacion en el portal web de la Institucion.

REGIS TRESE,/C@W[UNiQ UESE Y CUMPLASE

/
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ALIZ GUZMAN TEJADA
SECRE"AHI[_; SENERAL
SERPAF‘I;;EEEEESDEEUMA

Municipalidad Metropolitana de Lima
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INFORME N° 066- 2018/SERPAR LIMA/SG/GPPM-SGPM/MML

A : Eco. ROBERTO TANTAVILCA RIVAS

Gerente de Planeamiento, Presupuesto y Modemizacion
DE : Eco. EMILY SALAZAR CASTILLO

Subgerente de Planeamiento y Modemizacion
ASUNTO ; APROBACION PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019
FECHA : Lima, 29 de Mayo de 2018

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo y remitir adjunto al presente el
proyecto del Plan Operativo Institucional — POI del ejercicio 2019, el cual ha sido elaborado teniendo en
consideracion el Plan Estratégico Institucional 2018-2020 aprobado mediante Acuerdo de Consejo N°
020-2017 y articulado al Plan Regional de Desarrollo Concertado de Lima (2012 - 2025) aprobado
mediante Ordenanza N° 1659.

Los Objetivos trazados para el presente periodo se resume en:

Objetivo Estratégico General Estrategias

1. Ampliar y promover el desarrollo 1.1 Construir y mejorar parques en el ambito metropolitano.
sostenible de parques zonales,
parques metropolitanos y éareas
verdes.

1.2 Incrementar las areas verdes y fomentar la arborizacion de
manera sostenible.

2.1 Mantener la infraestructura y areas verdes, y proteger los
lotes de aportes.
2.2 Implementar el equipamiento en las areas de servicios.

2.3 Mejorar y diversificar los servicios brindados.

2. Optimizar los espacios administrados,
equipamiento y servicios
institucionales.

3.1 Actualizar los instrumentos de gestion.

3.2 Mejorar y fortalecer el uso de las TICs.

/off’—"”ﬂvff 3. Fortalecer las capacidades de gestion .
é}“ V@ 2 institucional. 3.3 Fortalecer el capital humano.
& z

3.4 Fortalecer el posicionamiento de SERPAR
3.5 Optimizar la gestion de recursos financieros.

3.6 Crientar y conducir la gestion administrativa.

Cabe sefialar que el mencionado Plan ha sido elaborado dando cumplimiento a lo dispuesto en la Guia
para el Planeamiento Institucional aprobada mediante Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N°
033-2017/CEPLAN/PCD, modificada con Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 062-2017-
CEPLAN/PCD y Resolucion N® 013-2018/CEPLAN/PCD.

Asimismo, informamos que el Plan Operativo Institucional del Afio Fiscal 2019 ha sido formulado con la
participacion de todas las Unidades Organicas de SERPAR LIMA, permitiendo identificar el aporte y
responsabilidad en la ejecucion de las actividades que permitiran cumplir las acciones y objetivos
estratégicos establecidos en el Plan Estratégico Institucional 2018-2020. De esta forma se garantiza que
la cadena de resultados establecida (vision, mision, objetivos estratégicos generales, objetivos
especificos, acciones y actividades operativas) permita una asignacion mas eficiente de los recursos de la
Programacion Multianual.
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Por otro lado, el numeral 6.3 de la Guia para el Planeamiento Institucional menciona que “La entidad
elabora y aprueba su POl con la finalidad de orientar la asignacion de recursos al logro de las metas
prioritarias, para ello toma en cuenta la situacion econdmica y fiscal del pais, descrita en el Marco
Macroeconémico Multianual - MMM, asi como la asignacion presupuestal y la estructura presupuestal del
ano vigente... y es aprobado antes de iniciar la Programacion Multianual de presupuesto de la entidad, en
consecuencia, el Titular de la entidad aprueba el POI...". Una vez aprobado la Ley Anual de Presupuesto
por el Congreso de la Republica, la entidad revisa que los recursos totales estimados en el POI tengan
consistencia con el PIA, de no ser consistentes la entidad modifica su POI, y en consecuencia las metas
fisicas son revisadas, contandose finalmente con un POI financiado para iniciar su ejecucion.

En virtud a lo sefialado anteriormente, se requiere que el Plan Operativo Institucional sea aprobado con
Resolucion de Titular de la entidad con cargo a dar cuenta al Consejo Directivo de la aprobacion del
presente documento; una vez aprobado la Ley Anual de Presupuesto (a inicios del mes de diciembre), el
Presupuesto institucional entrara al Consejo Directive conjuntamente con el Plan Operativo Institucional -
POl para la aprobacion final.

En ese sentido, se remite la propuesta de Plan Operativo Institucional — POI 2019, para su evaluacion y
remision a la Secretaria General.

Atentamente,

...............................

EMILY B. SALAZAR CASTILLO
SUB GERENTE
Sub Gerencra de Planeannento y Modernizacion
SERPARIBREES: e

Munirivmlidad Mettapolitana de Lima
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1. PRESENTACION

El Plan Operativo Institucional — POl 2019, es un instrumento de Gestién Institucional de
corto plazo (periodo anual), que contiene la programacion de la actividades y/o proyectos de
las distintas unidades organicas que conforman el Servicio de Parques de Lima - SERPAR
LIMA, a ser ejecutadas en el 2019, orientados a conseguir los objetivos y metas trazadas,

asi como apoyar el cumplimiento y lineamientos del Plan Estratégico Institucional 2018 —
I

2020 y tomando en consideracion el presupuesto de la Programacion Multianual 2018-2020

presentado a la Direccién General de Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y

‘.&’.1.*.&.5.3.\5;&}.63.9.{‘.';. Finanzas, permitiendo la ejecucién de los recursos presupuestarios asignados con criterio
de eficacia y eficiencia en el gasto.
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El Plan Operativo Institucional para el afio fiscal 2019 ha sido formulado por los
responsables de cada unidad organica, quienes han identificado cada una de las actividades
operativas necesarias que haran posible el cumplimiento de los objetivos y metas trazadas
en el Plan Estratégico Institucional 2018 — 2020.

Asimismo, se constituye como el documento de gestion que orienta al personal y las
unidades de la institucion a contribuir de manera organizada con los procesos claves o
misionales de la institucion; todo ello, para elevar la calidad, eficiencia y efectividad de la
gestion de las unidades organicas de la Institucion.

Finalmente, la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion cumple con poner a
disposicion el presente documento que comprende las actividades operativas a ser
realizadas por las diferentes areas de la institucion a fin de ejercer las funciones del
SERPAR LIMA y tomar decisiones en forma racional, coherente y oportuna durante el
ejercicio 2019.
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2. ANALISIS SITUACIONAL

2.1 Anadlisis interno y externo

Como parte del proceso de diagnoéstico interno y externo efectuado durante el proceso
de planeamiento estratégico para la formulacién del PEI 2018-2020, se obtuvo como
resultado la siguiente matriz de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas:

MATRIZ FODA DE SERPAR

FORTALEZAS OPORTUNIDADES

-Existencia de 19 parques zonales y
metropolitanos en zonas estratégicas de la
ciudad.

-Elevada afluencia de visitantes en parques
zonales.

-Desarrollo de nuevas infraestructuras y servicios
formativos.

DEBILIDADES

-Insuficiente desarrollo de la oferta de servicios en
temporada baja.

+Débil uso de las TICs.

«Limitado desarrcllo de gestlon Intema.

Deterioro de la infraestructt
instalaciones de le&paﬁmns

2.2 Relacion con la Municipalidad Metropolitana de Lima

SERPAR LIMA es un Organismo Publico con autonomia econémica, técnica y
administrativa. Su gestion esta sujeta al control directo de la Municipalidad Metropolitana de
Lima. Tiene personeria juridica de derecho publico. Sus actividades se financian con
Recursos Directamente Recaudados provenientes de la cobranza de los servicios directos
e indirectos que la organizacion presta a la poblacién en los parques zonales vy
metropolitanos, aplicando los principios de eficacia, eficiencia y calidad total.

El Servicio de Parques de Lima — SERPAR LIMA fue creado como “Servicio de Parques”
mediante el Decreto Ley N° 17528, del 21 de marzo de 1969, a través del cual se promulgé
la Ley Organica del Sector Vivienda, creandose y estableciéndose como Organismo Publico
Descentralizado de dicha cartera, encargado del planeamiento, estudio, construccion,
equipamiento, mantenimiento y administracion de los parques metropolitanos, zonales,
zoologicos y botanicos con fines culturales y recreacionales.



El Decreto Ley N° 18898 del 30 de junio de 1971, y sus correspondientes modificatorias,
incluyeron otras funciones para el Servicio de Parques, como administrar los aportes y/o
locales a su cargo y los que ponga a su disposicién el Estado o las personas naturales y
juridicas, facultandosele a la subasta de terrenos y exoneracion de aportes.

Sin embargo, su transferencia a la administracion edil se da solo hasta el 12 de junio de
1981, cuando se emite la Nueva Ley Organica del Sector Vivienda (Decreto Legislativo N°
143) la cual sefiala en su Primera y Segunda Disposicion Transitoria, que las funciones y
los Parques Zonales del Servicio de Parques, se transferiran a las Municipalidades, asi
como los recursos asignados. Esta norma fue ejecutada mediante Resolucién Suprema N°
237-83-VI-4100, del 4 de noviembre de 1983,

Y solo hasta el 12 de abril de 1984, la Municipalidad Metropolitana de Lima a través del
Decreto de Alcaldia N° 031 incorpora al Servicio de Parques — SERPAR — Lima como
organo descentralizado dentro de su estructura.

Asi el 05 de abril de 2000, La Municipalidad de Lima aprobé su Reglamento de
Organizaciones y Funciones — ROF, mediante el Edicto N° 241 modificado por el Edicto N°
243, el cual es derogado posteriormente por el articulo 2° de la Ordenanza N° 758 que
aprueba el Estatuto del SERPAR — LIMA.

Con fecha 25 de agosto del 2005, se aprueba la Ordenanza Municipal N° 812 (ROF de la
MML) que en su Art. 192° se establece que SERPAR-LIMA es un organismo
descentralizado con autonomia econdmica, técnica y administrativa, estando sujeto a
control directo de su gestion por la Municipalidad Metropolitana de Lima, sin perjuicio de la
accion fiscalizadora de los organismos gue conforman el Sistema Nacional de Control.

En términos generales, SERPAR desarrolla sus actividades al amparo de la Ordenanza N°

& PARGG: 1784 que norma su Estatuto.
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De acuerdo al Estatuto vigente, SERPAR es un Organismo Publico Descentralizado de la
MML, con personeria juridica de derecho publico interno y con autonomia administrativa,
economica y técnica que tiene como funcion la promocién, organizacion, administracién,
desarrollo y mantenimiento de los Parques Metropolitanos, Zonales, Zooldgicos y Botanicos
de la Provincia de Lima, con fines recreacionales, culturales, deportivos y de preservacion
del medio ambiente, asi como la regulacién, evaluacion y control de las areas verdes que
impacten sobre el medio ambiente metropolitano. Para ello tiene a su cargo el
planeamiento, estudio, construccion, equipamiento, mantenimiento y administracion directa
0 por terceros de los parques metropolitanos y zonales de Lima Metropolitana.
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Posteriormente, sus correspondientes modificatorias, incluyeron otras funciones para el
Servicio de Parques, como administrar los aportes y/o locales a su cargo y los que ponga a
su disposicion el Estado o las personas naturales y juridicas, facultandosele a la subasta de
terrenos y exoneracién de aportes.

Actualmente, SERPAR LIMA tiene bajo su administracion 10 parques zonales y 9
metropolitanos:



Parque

Sinchi Roca

Huascar

Huiracocha

Cahuide

Huayna Cépac

Llogue Yupanqui

Manco Capac

Capac Yupanqui

Los Anillos

Exposicién

Alameda de las Malvinas
Universitario

Alameda Salvador Allende

Miguel Baquero

Santa Rosa
s Soldados del Per
& f'm'ijs'y'a'.'ééﬁé}'c'a‘;}ﬁg' ! El Migrante
& SUBGEReNTE
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Flor de Amancaes

La Muralla

2.3 Articulacion de planes

espacios publicos”.

Distrito

Comas

Villa El Salvador

San Juan de Lurigancho

Ate
San Juan de Miraflores
Los Olivos
Carabayllo
Rimac
Ate
Cercado de Lima
Cercado de Lima
Cercado de Lima
Villa Maria del Triunfo
Cercado de Lima
Santa Rosa
Cercado de Lima
La Victoria
Villa Maria del Triunfo

Cercado de Lima

PARQUES ADMINISTRADOS POR SERPAR LIMA

Area Habilitada en Ha.
4710
31.10
22.00
57.80
16.80
9.10 |
6.00
3.20
3.30
11.30

3.30
0.90
;11.307
0.25
8.80
0.20
3.50
7.40

4.00

La Municipalidad Metropolitana de Lima aprueba a través de la Ordenanza N° 1659 el
Plan de Desarrollo Regional Concertado de Lima Metropolitana 2012-2025.

Al respecto, SERPAR LIMA se encuentra alineado al Objetivo Estratégico 2.3 del Plan
Regional de Desarrollo Concertado de Lima 2012 — 2025 “Gestion de un sistema
metropolitano de areas verdes, articulando los grandes ecosistemas y areas de
conservacion regional, los parques zonales y metropolitanos y los parques distritales de
la ciudad”, siendo sus objetivos especificos:

» Objetivo Especifico 2.3.1 “Promocién e implementacion de infraestructuras para el
desarrollo del riego con aguas residuales tratadas, de las areas verdes y de los



» Objetivo Especifico 2.3.2 “Ampliacion y mejora de las areas verdes incorporando la
gestiéon integral del agua para el fortalecimiento de la estructura ecoldgica de la
cuidad.

Asi tambien, se encuentra alineado al siguiente objetivo del Plan de Desarrollo Local
Concertado de Lima Metropolitana 2016 - 2021:

» Objetivo Estratégico 3 “Reducir los niveles de contaminacion ambiental”.

Dicha articulacion también se muestra en el Plan Estratégico Institucional 2018-2020.

3. MARCO LEGAL

El ambito de accidén del SERPAR LIMA se encuentra enmarcado en los siguientes
dispositivos legales:

~ Ley N° 28411, Ley General de Sistema Nacional de Presupuesto.

» Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y
del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, CEPLAN.

» Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 062-2017-CEPLAN/PCD vy
Resolucion N° 013-2018/CEPLAN/PCD, que modifican la Guia para el Planeamiento
Institucional.

» Ordenanza N° 1784, Estatuto del Servicio de Parques de Lima.

~ Ordenanza N° 1955, Reglamento de Organizacion y Funciones

4. MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

4.1 Vision

“Lima, ciudad ecologica, con recreacion, educacion y cultura”.

4.2 Mision

“SERPAR, organismo de la MML, responsable de gestionar el sistema de parques

I » Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades

zonales y metropolitanos, mediante acciones de caracter recreativo, cultural y

sx €ty B, Sajzgar
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ambiental, mejorando la calidad de vida de la poblacion.”

4.3 Valores

Los valores que se promueven al interior de SERPAR para mejorar el desempefio de
su personal son:

Cordialidad
Vocacion de servicio
Efectividad
Proactividad

G Bl B = N .
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4.4 Estrategias institucionales

De acuerdo al Plan Estratégico Institucional 2018 — 2020 de SERPAR se han
determinado tres objetivos estratégicos generales:

Ampliar y promover el desarrollo sostenible de parques zonales, parques
metropolitanos y areas verdes.

El primer objetivo general se orienta a incrementar las areas verdes de la ciudad,
teniendo en cuenta la generacion de espacios publicos. Este objetivo tiene como
concepto base la generacién de nuevos parques zonales en las areas menos atendidas
de la ciudad, bajo la concepcion de espacios publicos, y no Unicamente como grandes
jardines urbanos.

Optimizar los espacios administrados, equipamiento y servicios institucionales.

El segundo objetivo general se orienta a mejorar la plataforma de infraestructura y
equipamiento de los parques existentes, con la finalidad de incrementar el nivel de
calidad de los servicios que se brindan a la poblacion. A la vez, se orienta a mejorar y
diversificar los servicios que actualmente se brindan, tanto de manera directa, como a
través de terceros.

Fortalecer las capacidades de gestion institucional.

El tercer objetivo general se orienta a mejorar la capacidad de gestiéon de la institucion,

con miras a brindar un mejor servicio a sus usuarios. Para lograr este objetivo sera

necesario mejorar los aspectos organizacionales, optimizando los aspectos materiales

de infraestructura y equipamiento institucional. Al mismo tiempo, sera necesario

o PR fortalecer las capacidades del personal y disefiar una estrategia que permita posicionar

é@‘ N a la institucion en su relacién con los ciudadanos; asi como mejorar los aspectos

Y relacionados a la busqueda de ingresos directos a través de nuevas fuentes de
MBS i) financiamiento.

o
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El cuadro muestra las estrategias para alcanzar los objetivos estratégicos generales del PEI
2018 — 2020:

Objetivo Estratégico |

General % Estrategias
1. Ampliar y promover el
desarrollo sostenible de
parques zonales,
parques metropolitanos
y areas verdes.

1.1 Construir y mejorar parques en el ambito metropolitano.

1.2 Incrementar las areas verdes y fomentar la arborizacion
de manera sostenible

2.1 Mantener la infraestructura y areas verdes y proteger

2. Optimizar los espacios los lotes de aportes.

administrados,
equipamiento y servicios 2.2 Implementar el equipamiento en las areas de servicios.

institucionales.
2.3 Mejorar y diversificar los servicios brindados.

3. Fortalecer las 3.1 Actualizar los instrumentos de gestion.



5.1

capacidades de gestion 3 2 Mejorar y fortalecer el uso de las TICs.
institucional.

3.3 Fortalecer el capital humano.
3.4 Fortalecer el posicionamiento de SERPAR
3.5 Optimizar la gestion de recursos financieros.

3.6 Orientar y conducir la gestion administrativa

5. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Organos de la Alta Direccion

Consejo Directivo. Es el érgano de mayor jerarquia de la Alta Direccion, encargado de
dirigir, supervisar, reglamentar y aprobar las principales acciones desarrolladas por la
SERPAR LIMA, en el marco de sus competencias. EL Consejo Directivo esta integrado por
un maximo de seis (6) miembros, uno de los cuales es el Presidente. El Secretario General
de SERPAR LIMA desempefia la funcién de Secretario del Consejo Directivo, con voz pero
sin voto.

Secretaria General. Es el 6rgano de la Alta Direccién que constituye la maxima autoridad
administrativa de SERPAR LIMA y ejerce como Titular de la Entidad. Es responsable de
ejercer la representacion de la institucion, desarrollar las actividades que sean necesarias
para planear, organizar, dirigir y controlar la gestién de ésta, de acuerdo al Estatuto y
aquellas especiales que le encargue el Consejo Directivo.

Subgerencia de Gestion Documentaria. Es la unidad organica responsable de organizar,
codificar, monitorear, tramitar, archivar la documentacién interna y externa de la Institucién
de manera oportuna, asi como apoyar administrativamente a la Alta Direccién. Depende
jerarquicamente de la Secretaria General.

5.2 Organo de Control

Organo de Control Institucional. Es el érgano conformante del Sistema Nacional de
Control, cuya finalidad es llevar a cabo el control gubernamental en la Entidad de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 6, 7 y 8 de la Ley N° 27785, promoviendo la
correcta y transparente gestion de los recursos y bienes de la entidad, cautelando la
legalidad y eficiencia de sus actos y operaciones, asi como, el logro de sus resultados,
mediante la ejecucion de los servicios de control (simultaneo y posterior) y servicios
relacionados, con sujecion a los principios enunciados en el articulo 9 de la Ley N° 27785.
Su jefe depende funcional y administrativamente de la Contraloria General de La Republica,
sin perjuicio de ello hace de conocimiento directamente al Titular de la Entidad sobre los
requerimientos y resultados de las acciones y actividades del control, inherentes al ambito
de su competencia.
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5.3 Organos de Asesoramiento

Gerencia de Asesoria Juridica. Es el drgano responsable de brindar asesoramiento y
emitir opinién legal en asuntos normativos y juridicos que requiere la Alta Direccién y las
unidades de organizacion de SERPAR LIMA con el propésito de garantizar que las
actuaciones realizadas por SERPAR LIMA se enmarquen dentro del ordenamiento juridico
y, a su vez, coordinar las acciones de representacion y defensa de los intereses de la
Entidad a nivel jurisdiccional y administrativo. Esta a cargo de un Gerente quién depende
jerarquicamente de la Secretaria General.

Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion. Es un o6rgano de
asesoramiento responsable de conducir y supervisar los procesos de planeamiento
estratégico, presupuesto, modernizacién de la gestion publica, estadistica, cooperacion
técnica, gobierno electrénico e informatico y desarrollo institucional en SERPAR LIMA en el
marco de lo establecido en la normativa en dichas materias. Esta a cargo de un Gerente
quién depende jerarquicamente de la Secretaria General.

5.4 Organos de Apoyo

Gerencia de Administracion y Finanzas. Es el érgano de apoyo responsable de
proporcionar el apoyo administrativo requerido en la Institucion, mediante la conduccién de
lo dispuesto en los Sistemas Administrativos de Gestion de Recursos Humanos,
Abastecimiento, Contabilidad, Tesoreria y las funciones de Control Patrimonial con la
finalidad de proveer oportunamente los bienes y servicios requeridos por los usuarios. Esta
a cargo de un Gerente quien depende jerarquicamente de la Secretaria General.

Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario. Es el 6rgano de apoyo responsable de
velar por el cumplimiento del aporte para parques zonales que deben efectuar las personas
naturales y/o juridicas que ejecuten Habilitaciones Urbanas, Sub divisiones de lotes,
Edificaciones Multifamiliares, Quintas y Conjuntos Residenciales en el ambito de Lima
Metropolitana, a través de la redencion en dinero y/o recepcion de terrenos. Esta a cargo de
un Gerente quién depende jerarquicamente de la Secretaria General.

Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional. Es el érgano de apoyo
responsable de conducir la comunicacién publica e imagen institucional de SERPAR LIMA,
con el proposito de fortalecer el posicionamiento de SERPAR LIMA en todas las lineas de
comunicacion: television, radio, redes sociales, medios impresos y via publica. Esta a cargo
de un Gerente quién depende jerarquicamente de la Secretaria General.

5.5 Organos de Linea

Gerencia de Areas Verdes. Es el organo de linea responsable de contribuir al
mantenimiento de las areas verdes de los parques administrados por SERPAR LIMA vy
aquellas areas en convenio, asi como de promover la adecuada capacitacién del recurso
humano encargado de mantener y/o incrementar las areas verdes. Estd a cargo de un
Gerente quién depende jerarquicamente de la Secretaria General.

Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos. Es el 6rgano de linea responsable de
administrar de los Parques Zonales y Metropolitanos a cargo del SERPAR LIMA, asi como
de los parques publicos y areas de recreacion bajo jurisdiccion metropolitana que administre
por convenio. Asimismo, propone las estrategias orientadas a identificar, mejorar y optimizar

10



la infraestructura, equipamiento y servicios de los parques zonales y metropolitanos, para la
ampliacién, promocién y desarrollo sostenible de las areas verdes en la ciudad de Lima.
Esta a cargo de un Gerente quien depende jerarquicamente de la Secretaria General.

Gerencia de Proyectos. Es 6rgano de linea responsable de identificar, formular, ejecutar,
supervisar y evaluar los estudios y proyectos para el desarrollo de infraestructura que
corresponde al ambito de SERPAR LIMA de conformidad con lo establecido en el Sistema
de Inversion Publica, asi como efectuar el mantenimiento técnico de la infraestructura fisica
y sanitaria, sistemas eléctricos y de riego tecnificado, asi como el equipamiento utilizado en
los parques zonales y metropolitanos de SERPAR LIMA. Esta a cargo de un Gerente quién
depende jerarquicamente de la Secretaria General.

11
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PROGRAMACION DE ACTIVIDADES 2019

Para la programacion de actividades del POl 2019, cada una de las unidades
organicas de SERPAR LIMA ha identificado las acciones estratégicas del PEI al cual
contribuyen, y luego determinado las correspondientes actividades operativas y metas
fisicas a ser alcanzadas durante el periodo 2019. De esta forma se ha logrado articular
ambos planes, y facilitar la asignacién de recursos durante dicho periodo.

CENTROS DE COSTOS
Los centros de costos corresponden a las areas que elaboran, ejecutan y evallan sus
planes operativos, a continuacién se detallan:

CODIGO CENTRO DE COSTO
04001 Organo de Control Institucional
02001 Secretaria General
03009 Subgerencia de Gestion Documentaria
03001 Gerencia de Administracion y Finanzas
03002 Subgerencia de Recursos Humanos
03005 Subgerencia de Abastecimiento
03004 Subgerencia de Contabilidad
03006 Subgerencia de Ejecucidn Coactiva
03003 Subgerencia de Tesoreria
03007 Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional
03010 Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario
02002 Gerencia de Asesoria Juridica
02003 Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
03008 Subgerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacién
06002 | Gerencia de Areas Verdes
07042 Protransporte
06036 Rutas de Lima
06001 Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos
07008 Subgerencia de Guardaparques y Seguridad
06027 Subgerencia de Deporte, Rec. Y Cultura - Deporte
06028 Subgerencia de Deporte, Rec. Y Cultura - Cultura
07004 Subgerencia de Concesiones y Eventos
06003 Gerencia de Proyectos
07003 Subgerencia de Mantenimiento Técnico
06004 Parque Llogue Yupanqui
06005 Parque Cdpac Yupanqui
06006 Parque Cahuide
06007 Parque Huascar
06012 Parque Sinchi Roca
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06013 Parque de la Exposicion
06014 Parque Universitario
06015 Parque Santa Rosa
06016 Parque La Muralla
06018 Parque Alameda Las Malvinas
06019 Parque Los Anillos
06020 Parque Manco Capac
06021 Parque Huayna Capac
06023 Parque Huiracocha
06024 Parque Los Soldados del Pert
06025 Parque Coronel Miguel Baquero
07022 Parque Salvador Allende
07019 Parque El Migrante
06034 Parque Flor de Amancaes

8. ANEXOS

i; SUB GERENTE
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