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RESOLUCION DE SECRETARIA GENERAL N° 1145 -2019

Lima, 01 ABR 2019

LA SECRETARIA GENERAL DEL SERVICIO DE PARQUES DE LIMA HA EXPEDIDO LA SIGUIENTE
RESOLUCION:

VISTO: el Informe N° 630-2019/SERPAR LIMA/GAF/SGRH/MML, emitido por la Subgerencia
de Recursos Humanos;

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil, tiene por finalidad que las Entidades Pablicas del
Estado alcancen mayores niveles de eficacia y eficiencia, y presten efectivamente servicios de calidad
a través de un mejor Servicio Civil, asi como promover el desarrollo de las personas que la integran;

Que, el Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, aprueba el Reglamento General de la Ley del
Servicio Civil, en la cual establece en su articulo 9°, que la capacitacién tiene como finalidad cerrar
las brechas identificadas en los servidores civiles, fortaleciendo sus competencias y capacidades para
contribuir a la mejora de la calidad de los servicios brindados a los ciudadanos y las acciones del
Estado y alcanzar el logro de los objetivos institucionales, formando parte del Subsistema de Gestion
del Desarrollo y la Capacitacién;

Que, de conformidad con lo establecido en la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N® 141-
2016-SERVIR-PE que aprueba la Directiva “Normas para la Gestién del Proceso de Capacitacién en las
Entldades Publicas” establece en su numeral 6. 4 2.6 que el Plan de Desarrollo de Ias Personas se

de 2018, se aprobd el Plan de Desarrollo de las Personas PDP ANUALIZADO 2019, dentro del cual se
considera la inversién de S/ 150,000.00 (Ciento cincuenta mil y 00/100 soles);

Que, mediante Memordndum N°® 418-2018/SERPAR LIMA/SG/GPPM/MML de la Gerencia de
¥ Planeamiento Presupuesto y Modernizacién, informa que el plan de desarrollo de las personas PDP,
}correspondlente al ejercicio 2019, cuenta con asignacién presupuestal;

Que, mediante Informe N° 630-2019/SERPAR LIMA/GAF/SGRH/MML, la Subgerencia de
Recursos Humanos solicita formalizar la aprobacién de las modificaciones realizadas al Plan de
Desarrollo de Personas 2019, requeridas por los responsables de los diferentes érganos y unidades
organicas de la entidad, las mismas que fueron validadas y aprobadas por el Comité de Planificacidn
de la Capacitacion, mediante Acta de Sesién N° 001-2019-SERPAR LIMA/CPC 2019;

Con el visado de la Gerencia de Administracion y Finanzas, Gerencia de Asesoria Juridica;
Gergncia de Planeamiento Presupuesto y Modernizacion; y, Sub Gerencia de Recursos Humanos;
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De conformidad con las normas citadas y en uso de las facultades otorgadas por el
Reglamento de Organizacion y Funciones del Servicio de Parques de Lima SERPAR LIMA aprobado
por Ordenanza N° 1955;
SE RESUELVE:
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ARTICULO PRIMERO.- APROBAR las modificaciones del Plan de Desarrollo de las Personas
PDP 2019 del Servicio de Parques de Lima, previstas en el anexo que forma parte integrante de la
I .« presente Resolucion,
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ARTICULO SEGUNDO.- REMITIR copia de la presente Resolucion a la Autoridad Nacional del

ARTICULO TERCERO.- DISPONER la publicacién de la presente Resolucién en el portal
institucional de SERPAR LIMA.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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PRESENTACION

El Plan de Desarrollo de Personas PDP Anualizado 2019 del Servicio de Parques de Lima SERPAR
LIMA fue aprobado mediante Resolucién de Secretaria General No. 337-2018 de fecha 11 de
diciembre de 2018, sefialdndose que se ha considerado una inversidn de §/. 110,815.00.

El objetivo del PDP, es potenciar las capacidades, incrementar v fortalecer I_os. conocimientosy
desarrollar habilidades que permitan mejorar el desempefio asi-como el cierre de las brechas
de nuestros trabajadores, para asi contribuir al logro de objetivos estratégicos y mejorar la
calidad de los servicios que ofrecemos a los ciudadanos.

Por este motivo SERPAR LIMA reconoce que las capacidades de los servidores y servidoras son
el principal medio que se tiene para alcanzar las metas institucionales y mejorar la calidad de
los servicios brindados a la ciudadania.

Que de conformidad con el numeral 6.4.2.6 de la Directiva “Normas para la Gestién del Proceso
de capacitacion en las Entidades Plblicas”, cuya aprobacidn fue formalizada mediante Ia
Resolucién de Presidencia Ejecutiva No. 141-2016-SERVIR-PE, el Plan de Desarrollo de las
Personas se modifica cuando a propuesta de los responsables de los érganos o unidades
orgdnicas, previa validacion de la Subgerencia de Recursos Humanos o el Comité de Planificacién
de la Capacitacion, se incluyan acciones de capacitacion por formacién laboral o profesional que
cumplan con lo previsto en el numeral 5.1.1. de la citada Directiva.

Teniendo en consideracién las solicitudes de algunos Responsables de las Unidades Orgénicas
de la Entidad, resulta necesario aprobar la modificacién del Plan de Desarrollo de Personas PDP
~ 2019 debido a la rotacién y cambio de servidores.

Asimismo se estd ajustando el Plan de Desarrollo de las Personas PDP Anualizado 2019 del
Servicio de Parques de Lima a los lineamientos emitidos por el ente rector a través de la
Resolucion de Presidencia Ejecutiva No. 141-2016-SERVIR-PE y de la Directiva “Normas para la
Gestion del Proceso de Capacitacién en las Entidades Publicas”, la misma que brinda los
lineamientos para la Planificacién, Ejecucién y Evaluacién de los Planes de Desarrollo de
Personas del Sector Publico; asi como, a la normatividad interna.
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1. MARCO LEGAL

El Plan de Desarrollo de Personas PDP Anualizado 2019 del Servicio de Parques de Lima ha sido
elaborado teniendo en consideracién la normativa y los siguientes documentos de gestion:

1.1 Ley No. 30057 Ley del Servicio Civil, que aprobd un nuevo régimen del Servicio Civil.

1.2 . Ley No. 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado.

1.3 Reglamento General de la Ley No. 30057, aprobado por Decreto Supremo No. 040-
2014-PCM.

1.4  Resolucién de Presidencia Ejecutiva No. 141-2016-SERVIR-PE de fecha 08 de agosto de
2016, que aprueba la Directiva “Normas para la Gestién del Proceso de Capacitacion
en las Entidades Piblicas”.

1.5 Resolucién de Presidencia Ejecutiva No. 299-2017-SERVIR-PE que aprueba la “Guia de
Evaluacion de la Capacitacion a nivel de aplicacién en Entidades Publicas”.

1.6 Reglamento de Organizacién y Funciones ROF de SERPAR LIMA aprobado mediante
Ordenanza No. 1955.

1.7  Plan Estratégico Institucional PEl 2018-2020 aprobado mediante Acuerdo de Consejo
Directivo No. 020-2017 que establece la misidn institucional, la vision institucional y
los objetivos estratégicos institucionales.

2. ALCANCE

El Plan de Desarrollo de las Personas 2019, es de aplicacion para todos los servidores que
laboran en el Servicio de Parques de Lima, pertenecientes a los regimenes laborales del Decreto
Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector
Publico y del Decreto Legislativo N° 728; a los contratados bajo el régimen especial del Decreto
Legislativo N° 1057; en concordancia con lo dispuesto en la “Directiva para la elaboracién del
Plan de Desarrollo de las Personas al servicio del Estado”, aprobado con Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 041-2011-SERVIR/PE.

3. ASPECTOS GENERALES

ShIm . Sgi ituci
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Visién

“Lima, ciudad ecoldgica con recreacion, educacién y cultura”.
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Mision

“SERPAR, Organismo de la Municipalidad Metropolitana de Lima, es responsable de
gestionar el sistema de parques zonales y metropolitanos, mediante acciones de cardcter
recreativo, cultural y ambiental, mejorando la calidad de vida de la poblacién”.

Obijetivos Estratégicos

* Ampliar y promover el desarrollo sostenible de parques zonales, parques
metropolitanos y areas verdes.

e Optimizar los espacios administrados, equipamiento y servicios institucionales.
e Fortalecer las capacidades de gestién institucional.

3.2 Objetivo que estd vinculado al Plan de Desarrollo de las Personas

e Fortalecer el capital humano, este objetivo especifico orienta a fortalecer las
capacidades del personal, mediante la capacitacién al personal, promover la cultura
organizacional y el bienestar del personal.

3.3. Estructura Orgdnica

La estructura del Servicio de Parques de Lima estd compuesta de la siguiente manera:

Organos de Alta Direccién
e Consejo Directivo
e Secretaria General
~  Subgerencia de Gestién Documentaria

Organo de Control
» Organo de Control Institucional

Organos de Asesoramiento
e Gerencia de Asesoria Juridica
-  Subgerencia de Asuntos Contenciosos
- Subgerencia de Asuntos Legales Administrativos
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e Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
- Subgerencia de Planeamiento y Modernizacion

Servicla de Parques da Lima

- Subgerencia de Presupuesto
- Subgerencia de Sistemas y Tecnologia de fa Informacidn

Organos de Apoyo

e Gerencia de Administracidn y Finanzas
- Subgerencia de Recursos Humanos
- Subgerencia de Abastecimiento
- Subgerencia de Contabilidad
- Subgerencia de Tesoreria
- Subgerencia de Ejecucion Coactiva

e Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario
- Subgerencia de Control de Aportes
- Subgerencia de Patrimoenio Inmobiliario

e Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional

Organos de Linea
e Gerencia de Areas Verdes
- Subgerencia de Mantenimiento de Areas Verdes
- Subgerencia de Arborizacion y Servicios Externos
e Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos
- Subgerencia de Guarda Parques y Seguridad
- Subgerencia de Operaciones de Parques
- Subgerencia de Deportes, Recreacion y Cultura
- Subgerencia de Concesiones y Eventos
e Gerencia de Proyectos
- Subgerencia de Estudios y Proyectos
- Subgerencia de Mantenimiento Técnico

3.3.1. Datos de la poblacién, segtin Régimen Laboral

Se actualiza el nimero de trabajadores que conforman la Entidad segtin los diversos
regimenes laborales:
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REGIMEN REGIMEN LABORAL | REGIMEN LABORAL N°
LABORAL N° 276 N°728 1057
0
TOTAL 70 185 394
TRABAJADORES

4. MARCO CONCEPTUAL

En la Ley del Servicio Civil, Ley No. 30057 y su Reglamento, |a capacitacién tiene como finalidad
cerrar las brechas identificadas de las servidoras y los servidores civiles, a fin de fortalecer sus
competencias y capacidades para contribuir al logro de los objetivos institucionales y a la mejora
de la calidad de los servicios brindados a los ciudadanos.

Asimismo constituye una estrategia fundamental para el fortalecimiento del servicio civil como
medio para mejorar la eficiencia y eficacia de la administracién publica. La Directiva “Normas
para la Gestion del proceso de capacitacion en las Entidades Publicas”, establece las siguientes
definiciones claves entre otros, para dicho proceso:

4.1 Definiciones Claves

Capacitacion: Proceso que busca la mejora del desempefio de los servidores civiles, a
través del cierre de brechas o desarrollo de competencias o conocimientos. Debe estar
alineado al perfil del puesto del servidor y/o a los objetivos estratégicos de la Entidad.

Accion de Capacitacién: Actividad de ensefianza-aprendizaje destinada a cerrar brechas o
desarrollar competencias en conocimientos en el servidor civil. En formacién laboral,
pueden ser talleres, curso, seminarios, diplomados u otros que no conduzcan a grado
académico ni a titulo profesional.

Competencias: Caracterfsticas personales que se traducen en comportamientos visibles
para el desempeifio laboral exitoso, involucran de forma integrada el conocimiento,
habilidades y actitudes, las cuales son el factor diferenciador dentro de una organizacién
y contexto determinado.

Brecha de capacitacién: Diferencia entre el desempefio deseado del servidor civil y el
desempefio actual de dicho servidor, respecto a su perfil de puesto, siempre que la
diferencia sea por falta o bajo nivel de conocimientos y/o competencias.
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4.2

Formacién Laboral: Tiene por objeto capacitar a los servidores civiles en cursos, talleres,
seminarios, diplomad'os, u otros que no conduzcan a la obtencidn de grado académico o
titulo profesional y que permitan, en el corto plazo, mejorar la calidad de su trabajo y de
los servicios que prestan a la ciudadania. Se aplica para el cierre de brechas de
conocimientos o competencias, asi como la mejora continua del servidor, respecto a sus
funciones concretas y las necesidades institucionales.

Ruta para la Gestién de la Capacitacién

La Gestién de la Capacitacion define las fases del proceso de la capacitacién y las
herramientas a utilizarse y se sustenta en el marco de una estrategia de desarrollo de
capacidades alineada a los objetivos estratégicos del SERPAR LIMA, las prioridades de la
alta direccidn y los lineamientos de SERVIR.

Grafico 01

Modelo de la Gestion de la Capacitacion
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a) Planificacién

Etapa en la cual se identifican y definen las Necesidades de Capacitacion orientados al
logro de los objetivos estratégicos con el propésito de determinar las acciones de
capacitacion que se ejecutaran durante el periodo fiscal. Comprenden cuatro fases:

- Conformacion del Comité.

- Sensibilizacién sobre la importancia de la capacitacién.
- Desarrollo del Diagnéstico de Necesidades.

- Elaboracién del Plan de Desarrollo de Personas

El disefio instruccional es un proceso planificado, estructurado, sisteméatico que se
plantean los objetivos, contenidos, metodologia, actividades, que permitan lograr los
objetivos planteados para un grupo especifico.

b) Ejecucién-

Etapa en la cual se ejecutan las capacitaciones aprobadas en el Plan de Desarrollo de
Personas, comprende la seleccién de los proveedores que brinden servicios de
capacitacion con altos niveles de exigencia y calidad; asi como la implementacion de
acciones que aseguren la participacién de los servidores.

c) Evaluacién

Etapa en la cual se miden los resultados de las Acciones de Capacitacién ejecutadas, esta
cuenta con 04 niveles: reaccién, aprendizaje, aplicacién e impacto.

ANALISIS DE LOS REQUERIMIENTOS DE CAPACITACION

La Subgerencia de Recursos Humanos ha recopilado los requerimientos de las acciones de
capacitacion realizadas por los Responsables de las Unidades Orgénicas, se ha analizado la
informacién alcanzada, se ha identificado y priorizado aquellas de mayor impacto para el logro
de los objetivos institucionales.

Este andlisis se realiza a través de la herramienta proporcionada en la Directiva “Normas para
la Gestién del Proceso de la Capacitacién en las Entidades Pdblicas”, la cual establece rangos
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sentido se han priorizado las acciones que estdn vinculadas a los objetivos institucionales y a

los planes de obligatorio cumplimiento.

6. PROGRAMACION DE ACCIONES DE CAPACITACION
6.1 Objetivo del Plan de Desarrollo de las Personas 2019 modificado:

Promover el desarrollo de las capacidades profesionales y técnicas de los servidores y
servidoras del SERPAR LIMA, con la finalidad de mejorar su desempefio, a través del cierre
de brechas de conocimientos y competencias, para alcanzar el logro de los objetivos
institucionales y de esta manera brindar servicios de calidad a los ciudadanos.

6.2 Estrategias

Para la ejecucién del Plan de Desarrollo de las Personas 2019, se ha considerado como
estrategias:

- Fomentar la transmisién de conocimientos a través de facilitadores internos.

- Promocionar actividades de educacidn a distancia (e-learning).

- Celebrar convenios de colaboracién interinstitucional con Universidades, Escuelas
y otros para el dictado de cursos corporativos a fin de ampliar la cobertura de
capacitacion y reducir costos.

- Desarrollar programas corporativos de capacitacion in-house.

6.3 Modalidad de capacitacién

La modalidad de capacitacién que se desarrollard para la ejecucién de las acciones
formativas de los servidoras y servidores es presencial.

/6{; Vas:
PLEEY %) 7. MONITOREO Y EVALUACION

'-‘f‘ﬁu‘:mﬂfﬁ;?‘éﬁ} El monitoreo y evaluacién de las acciones de capacitacion se constituyen en un proceso
necesario durante la implementacién del ciclo de capacitacién, a fin de garantizar la calidad de
las mismas e identificar el nivel de logro de los objetivos planteados.
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7.1

7.2

Monitoreo

El' monitoreo de la ejecucién del Plan de Desarrollo de las Personas tiene por objetivo
acompaiiar el desarrollo de las acciones de capacitacién, a fin de verificar que cumplan
con los objetivos trazados en cada una, asi mismo, permite hacer seguimiento a la
ejecucién de la meta y el presupuesto asignado para el cumplimiento del Plan de
Desarrollo de las Personas.

Evaluacién

La evaluacion de las acciones de capacitacidon estd enmarcada en la Resolucién de
Presidencia Ejecutiva No. 299-2017-SERVIR-PE que aprueba la “Guia de Evaluacién de la
Capacitacion a nivel de aplicacion en entidades publicas”, a través de esta se busca
evidenciar el logro alcanzado por las acciones de capacitacién y como este se aplica al
desempeifio de los servidores participantes.

La evaluacion del presente Plan modificado se hard en los siguientes niveles, en atencién
a lo establecido en la Guia de Evaluacién de la Capacitacién a nivel de aplicacién en
entidades publicas”.

Reaccidn: Es el nivel mds basico de evaluacion de las acciones de capacitacion, teniendo
como resultado el nivel de satisfaccién de los servidores participantes sobre la accién de
capacitacion, se desarrolla a través de la aplicacién de encuestas de satisfaccién.

Aprendizaje: Este nivel permite identificar el nivel de conocimiento adquirido por los
servidores participantes de la accién de capacitacién respecto sus conocimientos o
capacidades previas; se realiza a través de la aplicacién de evaluaciones objetivas sobre la
materia; se evaluard el nivel de aprendizaje en aquellos cursos que implique del desarrollo
de conacimientos técnicos, excluyendo esta metodologia para aquellos cursos o talleres
orientados al desarrollo de competencias blandas.

Aplicacidn: Permite identificar cuanto de lo aprendido por los servidores y servidoras
participantes de las acciones de capacitacion estd siendo aplicado en el desempefio de sus
funciones, se aplica a través del cumplimiento de las propuestas de aplicacién de la
capacitacion; aplicard para aquellas acciones de capacitacién que cumplan con las
siguientes caracteristicas:
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9.1 Anexo I: Nueva Matriz de Acciones de Capacitacion.
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- Superen las 12 horas efectivas de capacitacion.

- Tengan un costo superior a mil soles S/ 1,000.00 soles, por participante.

7.3

Indicadores

El cumplimiento del Plan de Desarrollo de Personas 2019, se evaluard a través de los
siguientes indicadores:

INDICADOR

~ . FORMULA

PROPOSITO

Porcentaje
de servidores
capacitados

(Servidores capacitados/Total de
servidores)x100

Identificar el porcentaje de
servidores que recibio la
capacitacion

Horas de
capacitacién
por servidor

Total de horas de capacitacion/Numero de
servidores capacitados

Estimar el numero de horas de
capacitacion recibidas por cada
capacitado

capacitacién

capacitado

a) (Servidores capacitados de sexo Identificar el porcentaje de
Cuota de masculinos/Total de servidores) x100 servidores que recibié
género b) (Servidores capacitados de sexo capacitacion por género

femenino/Total de servidores) x100
a) Total de servidores capacitados/Total de | Medir |a cobertura de la

Eficiencia de | personas programadas capacitacion.

la b) Presupuesto Ejecutado en

Capacitacién/Nimero de Capacitados

Medir la 6ptima utilizacion de los
recursos dedicados a capacitacion

Eficacia de la
capacitacion

(nimero de actividades cumplidas del
POI/Nimero de actividades asignadas del
POI)x100

Medir el cumplimiento de las
metas del PDP en el Plan
Operativo Institucional

Efectodela
capacitacion

a) Numero de servidores que han aprobado
la capacitacién/N° de servidores que han
participado de la capacitacion.

b)Numero de servidores que aplican lo
aprendido/Total de capacitados

Permitira identificar el niel de
desempefio de los servidores que
han participado en alguna accién
de capacitacidn.

Medir la satisfaccidn de los
participantes.

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Para la realizacion de los cursos considerados en el Plan de Desarrollo de las Personas se cuenta

con el marco presupuestal correspondiente para el ejercicio 2019, cuya disponibilidad
presupuestal representa un costo de S/ 150,000.00 soles, el mismo que es asignado a la

Subgerencia de Recursos Humanos a través de la partida 2.3.2.7.3 Servicio de Capacitacién y
Perfeccionamiento.
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MATRIZ PDP
{(Para su llenado ver el instructivo}

NIVEL DE EVALUACION
" NOMBRE DE LA o MONTO TOTAL
NOMBRE DEL BENEFICIARIO DE LA CANTIDAD TOTAL MATERIA DE LA ACCION DE TIPO DE ACCION DE
) i} PRORIDIAD MODALIDAD OPORTUNIDAD
N ORGANO O UNIDAD ORGANICA PUESTO CAPACITACION HEDENEFIIANICS EFATTAESN ACCIONDE | TIPO DE CAPACITACION CAPAFITRTIG
CAPACITACION
Costos Directos Costos Indirectos
Reaccion
Ststemas Administrativos v/ Agraainale '
1 Secretarla General Varios Transversal 5 il it i D Formacién Laboral Curso ci Aplicacién Presencial Tercer §/,5,050 s/.0
Politicas Publicas
Reaccion
2 Secretarla General Varlos Transversal 6 FRssstay °n,h AdiinliTacn G3 Farmaclén Laboral Curso D Anrrdinile Presenclal Segundo 5/.5,000 /.0
Publica Aplicacién
3 Gerente de Proyectos Oscar Huga Qulspe Moscoso 1 .E\Ihﬂﬂﬂdﬂ £ Ekpedler.\les A2 Formaclén Laboral Curso €1 Rzl Presenclal Segundo 5/.1,000 5.0
Técnlcos de Inversiones Publicas Aprendizaje
Gerencla de Proyectos anlicacidn
" Reaccion
4 Subgerente de Proyectos Juan Jorge Castro Koch 1 Elaclicidn, Supatvid °f ¥ A2 Formacisn Laboral Curso c1 Aprendizaje Presenclal Cuarto 5/.1,000 s/.0
Liquidaclén de Obras Publicas Apliiacibn
1da Rojas Rescean
Profesianal, Teenicos Aprendinale
S Juan Carlos Ugarte 3 Excel Financiero H3 Formacién Laboral Curso a Aplicacién Presenclal Primer 5/.3,000 s/.0
Gerencia de rtes y Patrimania
Aporiesy Gllberto Soiis
Reacclon
6 Secretaria Carclina Casas 1 Aslstente Gerencla H3 Formacién Laboral Curso c1 Aprendizaje Presencial Segundo 5/.1,000 $/.0
Aplicacién
Reaction
G cla de Adminlstracié Aprendizaje
7 S Varlos Transversal s Gestin Piblica D Formacién Laboral Curso (o] Aplicacién Presencial Tercer s/.5,000 s/.0
Reaccion
Aprendlzale
8 Profeslonal Jeans Valladolld Romero 1 Presupuesta Piblico Al Formacidn Laboral Cursa c1 Aplicacién Presenclal Segundo 5/. 1,000 she
Reacclon
Aprendizzje
9 Profeslonal Magaly Huamanl Serrana 1 Planeamlento Estratéglea (POI PEI AL Formacién Laboral Curso c1 Aplicacién Presenclal Segundo 5/.1,000 s/.0
Gerencla de Pl
Presupuesto y Modemlzacidn Reacclon
Aprendizaje
10 Profesional onne Florez Ramirez : PR SR e aL Farmacién Laboral Diglomado a #plicactén Presencial Segundo s/.1.000 s/.0
il
Reacdon
Aprendizaje
1 Profeslonal Esteban Quispe Obregén 1 Madernlzacién Publica Al Formacién Laboral Curso c1 Aplicacién Presencial Segundo §/. 1,000 s,.0
Reacclon
Aprendizaje
12 Operarios de Vivero Varlos 20 Téenlca de Arbolado Urbane 15 Formacién Laboral Curso c1 Aplicacién Presenclal Segundo 5/.1,000 /.0
Reacclon
P | de Mantenimlento o d Mi 1 ducclén de | Aprendizaje
13 Gerendidyde Areas Verdes S Varlos 40 Elape & pradilctiune oz 5 Farmacién Labaral Curso c1 Agpllcacién Presenclal Segundo 5/.6,000 5.0
Areas Verdes Viveros Ornamentales
Reacclon
Aprendizaje
|
1" Pool de Choferes Varlos 20 L :’:;‘:::f::‘“’" 61 Formacién Labaral curso a Aplicacién Presencial Tercer 5/.4,000 $/.0
Reacclon
Aprendizaje
15 Operarios Varlos 30 Desarrollo Personal i Formacidn Laboral Curso c1 Aplicacién Presencial Segundo 5/.5,000 5.0
Reacclon
i Aprendizaje
16 ; Operarios. Varios 30 Geatidny Mando-deSisters de IH Farmacion Laboral Curso c1 Aplicacién Presenclal Segundo 5/.6,000 /.0
Recursos Hidricos




Heaccion

Aprendiraje
17 Operarios de Piscinas y Apoyas Varios 35 Himide gaimlcor pive rdlamidate 15 Formacién Laboral Curso a Aplicacién Presenchal Tercer 5/.6,000 or)
de agua para piscinas
_ Reacclo:
Monitoreos de calldad de aguay Ap:mdh:]e
didas d
18 Operarios Varlos 2 meiShs du pegmc s MY RANU 5 Formacién Laboral curso a Aplicacién Presencial Tercer §/.6,000 s/.0
de tratamientos de aguas
residuales
Gerencla de Parques Zonales y S:tundn“l'nrms ; Reaccion
. Metropolitanes Capacitacién en mane|o de fauna Aprendizaje 3
2 P Fiorentia Bellsario Earste 3 s gl b s Formacién Laboral cunso a e Presenclal Tercer s/.3,000 s.0
Amanclo Lazaro
Reacclon
) Aprendizaje
20 Operarios Varlos 15 Nutriclén Animal s/c Formacién Laboral Curso cl Aplicaclan Presenclal Segundo $/. 1,500 sl.0
Amanclo Lazsro Reaccion
Manejo y Crianza de Animales de Aprendi
21 p Sexindo CUbas 3 Granja s/C Formaclén Laboral Curso c1 :F”:.d‘:i' Presenclal Segundo 5/.1,000 si.0
Belisarlo Zarate
: Reacclon
Aprendizaje
2 Varlos Transversal 50 Atenclén al Cliente s Formacién Laboral Curso c1 Aplicacién Presencial Segundo 5/, 7,000 5.0
Reacclon
Lot traumatismos, los asfixi Apsndmiie
1 Enfermeras Varios 15 o At sy s/c Formackén Labaral curso a Apllcacién Presenclal Segundo $/.4,500 st.0
; las hemorraglas
Reaccion
Aprendizaje
Manejo y Uso de Plagulcidas,
24 W; | cléi A clal . 6,000 A
arios. Transversal 75 ranels de motofurmigadoras G1 Formacién Laboral Curso c1 plicacién Presenclal Segundo 5/ s/.o
Gerencla de Areas
| Verdes/Gerencla de Parques e
Zonales y Metropalitanos shoson
Mireniitaits I Aprendizaje
25 Varlos Transversal 40 il Dl Gl Formacién Laboral Curso cl Aplicacién Presenclal Segundo 5/. 6,000 sl.0
manuinas estaclonarias
Subgerente de Gestlén : Diplomado de Gestlién Reacclon
26 T o .0
Baimentada Lourdes Emiiia Dlax Resa 1 Documental y Archivo o7 Formacién Laboral Diplamado 8 Aprendizale Presenclal ercer 5/.1,000 s/.
Reaccl
Subgerencia de Gestidn Jefe de Trimite Documentarlo, Osear Carbajal Maravi Aprend::]e
Documentarla !
7 fecuis en i Kerly Céndor Lujén 3 Apuzagdride li thenlea iEnVi A 63 Formacién Laboral curse a Aplicacién Presencial Tercer $/.2,700 $4.0
Documentario, Técnico en de selecclén documental
Archive César Rubely Montafiez Leén
Reacclon
Aprendlzaje
2 Ejecutiva de Eventos Glssella Urbina Solis 1 D"”""‘;:::": ;"""’" 2 Formadén Laboral Diplomado a Aplicacisn Presenclal Segunda 5/.1,000 5.0
Subgerencia de Conceslones y
Eventos N Reacclon
Aprendizaje
Suby
2 MRERIEIE e CoRCEanin Y Alex Quispe Sota 1 Hiplomador . Famyy et 1 Formacién Laboral Diplomado a Aplicacidn Presencial Segundo $/.1,000 5.0
Eventos Estratégico
10 by Ia de C d Contable Sirolina Cerrasco Portugal 2 Cyrras; Cantibing Tmenral Ad Formacién Laboral Curse [ ] Rexrzlon Presenclal Segundo §/.1,800 5.0
Sonla Huamantupa Huarayo Semanal y Anval Aprendizaje
Reacclon
Subgerente de Deportes, Rosa Valencla Garcla
Subgeranca de Deportes, ¢ Aprendizaje
31 Recrencién y Cultura Recraaclén Y culturs, Rongenso Torres Perer 3 Gest|dn Deportiva s/c Formacién Laboral Curso c1 b Presencial Segunde s/, 2,700 s/o
S Medalyt Varas Peres
d
£ Juan Alvaro 1 Shitama ce cableads B3 Formacién Laboral Curso B Rexcclon Presenclal Cuarto 5/.1,000 5.0
Soporte Técnlco —Estrycturade
EH Subgerencia de Sistemas y Elvls Cumpa 1 Arquitectura de Servidores B3 Formacién Laboral Curso B Restcion Presenclal Cuarto 511,000 5.0
de la Infi
§ y Curso de Especlallzacion en
— ) il h : .0
34 Z en Rosas Peso 1 Estadistica Aplicada B3 Formacién Laboral Curso D n““‘m“ Presenclal Segundo 5/.1,000 s/,
\v, Reacclon
M Aprendizaje
Procedimineto de ejecuclény
s cla d uclén Coactlv Igall | g o
Yhﬂun e Ejecucién Coactiva Apoyo Administrativo Ablgall Strohmerler Castlllo 1 bt da e e e Laceles F3 Formacién Laboral Curso c1 Aplicacién Presencial Tercer §/. 1,000 sl.o
Reaccion
Aprendizaje
% Varlos Transversal 20 [AESthack e S thmay 0 Formacién Laboral Curso a Aplleacidn Presenclal Tercer 5/.9,000 si.0

Administrativos

k:wn:ilde Recursos
A4S E PAPQ{;J.
",

e PARQU‘:\
)




Reaccion

Aprendizaje
37 Subgerencia de Abastecimiente Varlos Transversal 5 SIAF / SEACE D Formaclén Laboral Curso = Aplicacién Presencial Tercer 5/.5.000 510
38 Ethel Villafan! Serrano 1 Auditariarde CGT;:::TImw pare BS Formacién Laboral Curso cz Reacclon Presenclal Segundo §/.1,000 s/.0
Aprendizaje
Qrgano de Control Institucional Auditar ARHCSI\QHI
prendizaje
cll
39 Liketty Silva Vasquer 1 Ardnoil F'"‘N"I A‘" enfigeen BS Formacién Laboral | Curso 1o} Aplicacién Presenclal Tercer 5/.1,000 /.0
Gerencia de Planeamlento, Assion
Aprandizaje
Presupuesto y Aplleacidn
Modemizacldn/Subgerencla de
40 i3 5/.0
Contabllidad/Subgerencla de Varlos Trangversal 8 SIAF Intermedio B4 Formaclén Laboral Curse €1 Presencial Segundo §/.4,000 /.
Tesorerla/Subgerencla de
Recursos Humanos
Reacclon
Lillan Guardla 3
Subgerencia de Sistemasy Apumm.:)e
Tecnologlas de ia Informacién Actualizacién Ofimitica aplicada a Aplicacién
41 Secretaria 3 5 Pi c; L3 &
/Orrgano de Control Instit alf crelal Yuliza Hoyos Girén e 1om Piblica B! Formacién Laboral Curso (=1 resencial Segundo §/.2,750 5.0
Subgerencla de |Contabilidad
Carol Sanchez Panta
Subgerencia de Recursos
Humanas/Crgano de Cantrol Nuevo Régimen de| Servico Civi Reacclon
42 Instituclonal/ Gerencla de Varlos Transversal 15 e ¥ B4 Formaclon Laboral Curse c1 Aprendizaje Presencial Tercer §/.20,000 s/.0
Derecho Adminlstrativo
Adminlstracién y Finanzas/ Aplicacién
Gerencla de Asesorfa Jurldica
Reaccion
Aprendizaje
43 TODAS LAS AREAS Todos los servidores Transversal 650 Salud y Seguridad en el trabajo ] Formacion Labaral Cutso €1 Aplicacién Presencial Tercer 5/.5,000 s/.0
5/, 150,000 $/.0
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