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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" SERPA
L l M A “Afo de la recuperacion y consolidacién de la economia peruana”

Servicio de Parques de Lima

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° ’I% -2025/GG

Lima, (.3 OCT, 2025

LA GERENCIA GENERAL DEL SERVICIO DE PARQUES DE LIMA
HA EXPEDIDO LA SIGUIENTE RESOLUCION

VISTO:

El Informe N° D001307-2025-SERPAR-LIMA-ORH de fecha 29 de setiembre de
2025, emitido por la Oficina de Recursos Humanos; El Informe N° D000496-2025-SERPAR-
LIMA-PZLLOQ, de fecha 03 de setiembre de 2025, emitido por la Administracién del Parque
Zonal Lloque Yupanqui; el Memorando N° D002295-2025-SERPAR-LIMA-GP, de fecha 04
de setiembre de 2025, emitido por la Gerencia de Parques; el Memorando N° D000269-
2} 2025-SERPAR-LIMA-OT, de fecha 15 de setiembre de 2025, emitido por la Oficina de
' Tesoreria; el Proveido N° D006085-2025-SERPAR-LIMA-OGAF de fecha 30 de setiembre
del 2025 emitido por la Oficina General de Administraciéon y Finanzas; el Informe N°
D000197-2025-SERPAR-LIMA-OGAJ de fecha 01 de octubre del 2025 emitido por la Oficina
General de Asesoria Juridica; vy,

CONSIDERANDO:

Que, el Servicio de Parques de Lima, cuyas siglas son SERPAR LIMA, es un
Organismo Publico Descentralizado de la Municipalidad Metropolitana de Lima, con
personeria juridica de derecho publico interno y con autonomia administrativa, econémica y
técnica, de conformidad con el Estatuto de SERPAR LIMA aprobado por Ordenanza
. N.° 1784-MML, de fecha 25 de marzo de 2014, y modificada por Ordenanza N° 2639 de
fecha 11 de julio de 2024, Ordenanza que modifica el Estatuto del Servicio de Parques de
= | jma - SERPAR LIMA y deroga su Reglamento de Organizacion y Funciones el Servicio de
~ Parques de Lima, asi como su organigrama, el mismo que sera reemplazado por el Manual
de Operaciones (MOP) correspondiente;

Que, mediante Decreto de Alcaldia N° 011, de fecha 11 de julio 2024, se efectud
.. laaprobacion del Manual de Operaciones (MOP) del Servicio de Parques de Lima - SERPAR
) "“‘f:.?,\LIMA. Asimismo, su Primera Disposicion Complementaria Final dispuso la adecuacion
‘i‘-\ rogresiva a la nueva estructura organica;

Que, a través de la Resolucién de Consejo Directivo N° 005-2024/CD/SERPAR
LIMA, de fecha 11 de setiembre de 2024, se designé a dofia Claudia Eliana Ruiz
Canchapoma a partir del 16 de setiembre de 2024, como Gerente General del Servicio de
Parques de Lima — SERPAR LIMA;

Que, conforme a las funciones establecidas en el articulo 38 del Manual de
Operaciones del Servicio de Parques de Lima — SERPAR LIMA, la Oficina de Recursos
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Humanos, constituye la unidad organica de apoyo encargada de coordinar, controlar y
ejecutar los procesos de gestion de los recursos humanos, en el marco de la normativa
correspondiente y en observancia de los lineamientos del Sistema Administrativo de Gestion
de Recursos Humanos y de las disposiciones institucionales vigentes;

Que, el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 26979, Ley de Procedimiento de
Ejecucion Coactiva, aprobado mediante Decreto Supremo N° 018-2008-JUS, establece -
entre otros- que el Auxiliar Coactivo tiene como funcion colaborar con el Ejecutor Coactivo;
~“asimismo, en su articulo 15° sefiala que la Resolucion de Ejecucion Coactiva debe contener
la suscripcion del Ejecutor y Auxiliar Coactivo, bajo sancion de nulidad;

Que, mediante el Informe N° D000496-2025-SERPAR-LIMA-PZLLOQ, de fecha
03 de setiembre de 2025, la Administracion del Parque Zonal Lloque Yupanqui, en calidad
de unidad de destino, solicitd la rotacion de la servidora Hellen Marie Arenas Amancio,
actualmente adscrita a la Oficina de Tesoreria en el cargo de Auxiliar Coactivo, a fin de que
asuma, en calidad de encargo, las funciones de control de los bienes patrimoniales del
parque bajo su administracion. Dicha solicitud se enmarca en lo dispuesto por el numeral
7.10.1 de la Directiva N°02-2025/0RH/GG/SERPAR LIMA/MML, aprobada mediante
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\’f"\é,;';g“m za:’mjj Resolucion de Gerencia General N° 073-2025-GG de fecha 25 de abril de 2025, que regula
SR la rotacion y desplazamiento de los servidores civiles por necesidad institucional,

Que, mediante Memorando N° D002295-2025-SERPAR-LIMA-GP de fecha 04 de
setiembre de 2025, la Gerencia de Parques, emitié su conformidad a la rotacion propuesta
B 4 - respecto de la servidora Hellen Marie Arenas Amancio, precisando que la medida responde
\a una necesidad del servicio vinculada al fortalecimiento de las labores de control y
/ administracion patrimonial en el Parque Zonal Lloque Yupanqui. Dicho pronunciamiento
constituye un acto de validacion funcional y técnica, que reafirma la pertinencia de la rotacion
dispuesta, en el marco de lo establecido por el Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de
la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico, su Reglamento aprobado
mediante Decreto Supremo N° 005-90-PCM, asi como lo previsto en el numeral 7.10.1 de la
Directiva N° 02-2025/0RH/GG/SERPAR LIMA/MML,

Que, mediante Memorando N° D000269-2025-SERPAR-LIMA-OT de fecha 15 de
setiembre de 2025, la Oficina de Tesoreria, en su condicién de unidad de origen y jefatura
inmediata de la servidora Hellen Marie Arenas Amancio, otorgé su conformidad a la medida
de rotacion solicitada, precisando que, la medida no compromete la tramitacion de los
procedimientos coactivos ni las funciones sustantivas del area. Tal pronunciamiento reviste

especial importancia, en tanto acredita la viabilidad de la medida desde la perspectiva
‘ ..,'K:operativa del 6rgano de origen y se emite en concordancia con lo dispuesto en la Ley N°
'\§§26979, Ley de Procedimiento de Ejecucion Coactiva, que reconoce al Auxiliar Coactivo como
personal de apoyo indispensable en la gestion de cobranza coactiva, lo que obliga a

garantizar la continuidad de dicha funcién aun en escenarios de desplazamiento temporal;
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Que, la servidora Helen Marie Arenas Amancio’, se encuentra adscrita a la
Oficina de Tesoreria desempefiando el cargo de Auxiliar Coactivo, bajo los alcances del
Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones
del Sector Publico, y su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 005-90-PCM.
Dicho cargo se encuentra expresamente regulado en la Ley N° 26979, Ley de Procedimiento
de Ejecucion Coactiva, la cual reconoce al Auxiliar Coactivo como personal de apoyo
indispensable del Ejecutor Coactivo en los procedimientos de cobranza administrativa,
asignandole funciones de caracter instrumental y de auxilio directo en el marco del principio
de legalidad;

Que, conforme a lo establecido en el numeral 7.10.1 de la Directiva N.° 02-
2025/0RH/GG/SERPAR LIMA/MML, denominada “Directiva de Control de Asistencia,
Permanencia y Desplazamiento de los Servidores Civiles del Servicio de Parques de Lima
— SERPAR LIMA”, aprobada mediante Resolucién de Gerencia General N.° 073-2025-GG
de fecha 25 de abril de 2025, |a rotacion de servidores civiles constituye un mecanismo de
desplazamiento administrativo que puede efectuarse entre distintas unidades organicas de
la entidad, sea dentro de la misma sede o hacia otra distinta, en funcién de las necesidades
institucionales. Asimismo, el numeral 7.10.1.4 de la citada directiva establece expresamente
que una de las causales que habilitan la rotacién es la necesidad del servicio,
configurandose asi una medida de caracter excepcional destinada a garantizar la
continuidad de la gestién institucional, el fortalecimiento de las areas operativas y el uso
eficiente de los recursos humanos en el marco de los principios de razonabilidad, legalidad
y eficiencia administrativa;
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i Que, en atencion a lo expuesto, mediante el Informe N° D001307-2025-SERPAR-
5l LIMA-ORH, de fecha 29 de setiembre de 2025, |la Oficina de Recursos Humanos concluyé
que resulta procedente disponer la encargatura temporal de funciones del cargo de Auxiliar
Coactivo a favor del servidor Fernando Callihuanca Pefia, Ejecutor Coactivo?, en su
condicién de Ejecutor Coactivo, sefialando que la medida responde a la necesidad
institucional de reforzar las labores de control de bienes patrimoniales en el Parque Zonal
Lloque Yupanqui, conforme a lo previsto en la Directiva N.° 02-2025/0ORH/GG/SERPAR
2% LIMA/MML, a fin de no interrumpir la tramitacion de los procedimientos de ejecucion coactiva
“ durante la ausencia temporal de la servidora Hellen Marie Arenas Amancio en estricta
observancia de lo dispuesto en la Ley N° 26979, Ley de Procedimiento de Ejecucion
Coactiva, el Decreto Legislativo N.° 276 y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo
N° 005-90-PCM,;

Que, con Proveido N° D006085-2025-SERPAR-LIMA-OGAF de fecha 30 de
setiembre del 2025, la Oficina General de Administracién y Finanzas, requiere la
continuacion del procedimiento administrativo;

R4
eral de i“’S“_\i\f
T 1 Mediante Resolucién de Gerencia General N° 1023-2005 del 3 de noviembre de 2005, se resolvio:

“(...) CONTRATAR a plazo indeterminado a partir del 01 de noviembre de 2005, a Dofia Helen Arenas Amancio en el cargo

de Auxiliar Coactivo del Servicio de Parques de Lima, (...)".

2 por Resolucién de Gerencia General N° 360-2006 del 6 de abril de 2006, se resolvid:
“(...) DESIGNAR a partir del 01 de abril de 2006 a Don Fernando Callihuanca Peiia, en el cargo de Ejecutor Coactivo (...)".
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Que, mediante Informe N° D000197-2025-SERPAR-LIMA-OGAJ, la Oficina
General de Asesoria Juridica hace suyo el informe D000334-2025-SERPAR-LIMA-OAL de
la Oficina de Asuntos Legales, el cual emite opinion legal favorable a la propuesta de
encargatura del Servidor Fernando Callihuanca Pefia en el cargo de Auxiliar Coactivo de la
Oficina de Tesoreria del Servicio de Parques de Lima — SERPAR LIMA, en adicién a sus
funciones de Ejecutor Coactivo, con eficacia anticipada desde el 16 de setiembre de 2025,
al 14 de marzo de 2026, la cual debera formalizarse mediante acto resolutivo emitido por la
Gerencia General;

Que, en ese sentido, la encargatura o encargo de funciones, tiene su origen
normativo en el articulo 82° del Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera Administrativa
y de Remuneraciones del Sector Publico, aprobado mediante Decreto Supremo N° 005-90-
PCM. Es una modalidad de desplazamiento mediante la cual se autoriza a un servidor de
carrera el desempefio de funciones de responsabilidad directiva compatible con niveles de
carrera superiores al que tiene dicho servidor. Es de caracter temporal y excepcional dentro
de la entidad y se formaliza con resolucion del titular de la misma;

00 Que, por otro lado, el numeral 17.1 del articulo 17° del Texto Unico Ordenado de
gJa Ley N°27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto
'E“;‘;;g}ﬁ}}g upremo N°004-2019-JUS, establece que la autoridad podra disponer en el mismo acto
a"a‘aﬁ administrativo que tenga eficacia anticipada a su emisién, sélo si fuera mas favorable a
los administrados, y siempre que no lesione derechos fundamentales o intereses de buena
fe legalmente protegidos a terceros y que existiera en la fecha a la que pretenda retrotraerse
la eficacia del acto el supuesto de hecho justificativo para su adopcion;

Que, estando a lo expuesto, es competencia de la Gerencia General, nombrar,
designar y/o contratar al personal, asi como ejecutar las acciones administrativas de
personal que sean necesarias para salvaguardar el normal funcionamiento de la entidad,
conforme a lo establecido en el literal d) del articulo 12° del Manual de Operaciones del
Servicio de Parques de Lima — SERPAR LIMA, aprobado mediante Decreto de Alcaldia N°
011-2024-MML de la Municipalidad Metropolitana de Lima;

Que, de conformidad con lo dispuesto en la Ordenanza N° 1784-MML que
aprueba el Estatuto de SERPAR LIMA, modificada a través de la Ordenanza N° 2639, el
Manual de Operaciones de SERPAR LIMA, aprobado mediante Decreto de Alcaldia N° 011-
2024-MML, Resolucién de Consejo Directivo N° 005-2024/CD/SERPAR LIMA, el Decreto
. Legislativo N° 276 y su reglamento, y con la visacién de la Oficina General de Asesoria

' Juridica, la Oficina General de Administracion y Finanzas y la Oficina de Recursos Humanos;

SE RESUELVE:

T ARTICULO PRIMERO. - ENCARGAR, con eficacia anticipada, y de manera
temporal, a partir del 16 de setiembre de 2025 al 14 de marzo de 2026 a Don FERNANDO
CALLIHUANCA PENA, las funciones del cargo de Auxiliar Coactivo del Servicio de Parques
de Lima - SERPAR LIMA, en adicién a sus funciones.
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ARTICULO SEGUNDO. - DISPONER que la Oficina de Recursos Humanos
realice las acciones necesarias y proceda conforme a lo dispuesto en la presente
Resolucion.

ARTICULO TERCERO. - NOTIFIQUESE la presente resolucion a la persona
interesada y a las dependencias correspondientes, para su conocimiento y cumplimiento.

ARTICULO CUARTO. - PUBLIQUESE de la presente resolucion en el Portal
Institucional del Servicio de Parque de Lima, SERPAR LIMA.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

SER
Stic o Py 2 L Gerente General
Municlpalidad Metropolitana de Lima







