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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° ‘O/‘ b - 2026/GG

Lima, 1 1°FEB, 2026

LA GERENCIA GENERAL DEL SERVICIO DE PARQUES DE LIMA HA EXPEDIDO
LA SIGUIENTE RESOLUCION

VISTO, el Informe Técnico N° D00002-2026-SERPAR-LIMA-ORH del 03
febrero de 2026 emitido por la Oficina de Recursos Humanos, el Proveido N° DO00764-
2026-SERPAR-LIMA-OGAF del 05 de febrero de 2026 emitido por la Oficina General
de Administracion y Finanzas, el Memorando N° D0000175-2026-SERPAR-LIMA-
OGPPM del 06 de febrero de 2026 emitido por la Oficina General de Planeamiento,
Presupuesto y Modernizacién y el Informe N° 000018-2026-SERPAR-LIMA-OGAJ de
fecha 10 de febrero de 2026 emitido por la Oficina General de Asesoria Juridica, y;

CONSIDERANDO:

Que, el Servicio de Parques de Lima, cuyas siglas son SERPAR LIMA, es un
Organismo Publico Descentralizado de la Municipalidad Metropolitana de Lima, con
personeria juridica de derecho publico interno y con autonomia administrativa,
econdmica y técnica, de conformidad con el Estatuto de SERPAR LIMA aprobado por
Ordenanza N° 1784-MML, de fecha 25 de marzo de 2014, y modificada por Ordenanza
N° 2639 de fecha 11 de julio de 2024, Ordenanza que modifica el Estatuto del Servicio
de Parques de Lima - SERPAR LIMA y deroga su Reglamento de Organizacién y
Funciones el Servicio de Parques de Lima, asi como su organigrama, el mismo que
sera reemplazado por el Manual de Operaciones (MOP) correspondiente;

Que, mediante Decreto de Alcaldia N° 011, de fecha 11 de julio 2024, se efectud
la aprobaciéon del Manual de Operaciones (MOP) del Servicio de Parques de Lima -
SERPAR LIMA. Asimismo, su Primera Disposicién Complementaria Final dispuso la
adecuacion progresiva a la nueva estructura organica;

Que, el articulo 23° de la Constitucién Politica del Pert de 1993, establece que
el trabajo en sus diversas modalidades es objeto de atencion prioritaria del Estado, el
cual promueve condiciones para el progreso social y econémico, en especial mediante
politicas de fomento del empleo productivo y de educacién para el trabajo, disponiendo
ademas que ninguna relacion laboral puede limitar el ejercicio de los derechos
constitucionales, ni desconocer o rebajar la dignidad del trabajador;

Que, asimismo el articulo 17° de la Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico,
establece que la Administracion Publica, a través de sus entidades, debera disefiar y
establecer politicas para implementar, de modo progresivo, programas de bienestar
social e incentivos dirigidos a los trabajadores y sus familias;

Que, el articulo 5° del Decreto Legislativo N° 1023, Decreto Legislativo que crea
la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de Gestion
de Recursos Humanos, dispone que el sistema antes mencionado comprende, entre
otros, al subsistema de la Gestién de Relaciones Humanas y Sociales;

Que, el numeral 3.7 del articulo 3 del Reglamento General de la Ley del Servicio
Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, referido al Sistema
Administrativo de Gestién de Recursos Humanos, sefiala que el subsistema de
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Gestion de Relaciones Humanas y Sociales, comprende las relaciones entre la
organizacién y sus servidores civiles en torno a las politicas y practicas de personal,
siendo uno de los procesos dentro de este subsistema, el de Bienestar Social;

Que, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014- SERVIR/PE,
se aprobd la Directiva N° 002-2014-SERVIR/GDSRH "Normas para la Gestion del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos en las Entidades Publicas",
con la finalidad de estandarizar y alinear los procesos y los productos del sistema en
las entidades publicas, lo cual contribuye al fortalecimiento del servicio civil y la mejora
continua de |la administracion publica;

Que, el numeral 6.1.7 de la referida Directiva establece que, corresponde al
Subsistema de Gestién de Relaciones Humanas y Sociales, como uno de los procesos
que se desarrollan dentro de este subsistema, el de Bienestar Social, el cual
comprende las actividades orientadas a propiciar las condiciones para generar un buen
ambiente de trabajo que contribuya al mejoramiento de la calidad de vida de los
servidores, incluyendo la identificacion y atencion de las necesidades de los servidores
civiles y el desarrollo de programas de bienestar social; de caracter asistencial,
recreativos, culturales, deportivos, celebraciones, entre otros, siendo la elaboracion de
un Plan de Bienestar Social uno de los productos esperados con relacién al proceso
antes mencionado;

Que, a través del Informe Técnico N° D00002-2026-SERPAR-LIMA-ORH del 03
de febrero de 2026, la Oficina de Recursos Humanos remite la propuesta del Plan
Anual de Bienestar Social y Clima Laboral del afio 2026, estando dirigido a todos los
servidores civiles del Servicio de Parques de Lima — SERPAR LIMA cuya finalidad es
generar estrategias y emprender acciones orientadas a fomentar la participacion en
actividades de salud, culturales, sociales, deportivas, recreativas y de convivencia
armaonica entre los servidores y funcionarios encaminados al mejoramiento de calidad
de vida, las mismas que contribuiran en generar un buen clima laboral;

Que, mediante el PROVEIDO N° D000764-2026-SERPAR-LIMA-OGAF del 05
de febrero de 2026, la Oficina General de Administraciéon y Finanzas hace suyo el
Informe Técnico N° D00002-2026-SERPAR-LIMA-ORH donde se sustenta la
necesidad de aprobar el Plan Anual de Bienestar Social y Clima Laboral 2026 del
Servicio de Parques de Lima — SERPAR LIMA en la medida que el mismo comprende
el desarrollo de programas y actividades que contribuyen al mejoramiento de clima
organizacional y calidad de vida de los servidores y sus familias;
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Que, con Informe N° D000018-2026-SERPAR-LIMA-OGAJ de fecha 10 de
febrero de 2026, la Oficina General de Asesoria Juridica emite opinion favorable al
Plan Anual de Bienestar Social y Clima Laboral 2026 del Servicio de Parques de Lima
— SERPAR LIMA,

Que, el Plan Anual de Bienestar Social y Clima Laboral constituye un instrumento
de gestidn interna, de alcance institucional, vinculado a la administracion del personal
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y al clima organizacional, cuya aprobacion corresponde a la Gerencia General en su
condicién de maxima autoridad administrativa del Servicio de Parques de Lima —
SERPAR LIMA, conforme a lo dispuesto en su Estatuto y Manual de Operaciones, no
requiriendo pronunciamiento del Consejo Directivo.

Que, de conformidad con lo dispuesto en la Ordenanza N° 1784-MML que
aprueba el Estatuto de SERPAR LIMA, modificada a traves de la Ordenanza N° 2639;
el Manual de Operaciones de SERPAR LIMA, aprobado mediante Decreto de Alcaldia
525 N° 011-2024-MML y con los vistos de la Oficina General de Asesorfa Juridica, Oficina
k: General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion; Oficina General de
> "g dministracion y Finanzas y la Oficina de Recursos Humanos;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el Plan Anual de Bienestar Social y Clima
Laboral 2026 para los servidores civiles del Servicio de Parques de Lima - SERPAR
LIMA, que como anexo adjunto forma parte integrante de la presente resolucion,

'ARTiCULO SEGUNDO: ENCARGAR a la Oficina de Recursos Humanos, la
ejecucion de las actividades contenidas en el Plan Anual de Bienestar Social y Clima
Laboral 2026 para los servidores civiles de SERPAR LIMA, aprobado en el articulo
primero de la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER, que la Oficina de Sistemas y Tecnologias
de la Informacién publique la presente Resolucién en el Portal Institucional de la
entidad.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y PUBLIQUESE

3\*4;/
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SERPAR Claudia Ruiz Canchapoma
Seeit o Pargres s Gerente General

Municipalidad Metropolitana de Lima
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PLAN ANUAL BIENESTAR SOCIAL Y CLIMA LABORAL 2026

SERPAR LIMA

. PRESENTACION

El Servicio de Parques de Lima — SERPAR fue creado como “Servicio de Parques”
mediante el Decreto Ley N°17528, del 21 de marzo de 1969, a través del cual se promulgé
la Ley Organica del Sector Vivienda, credndose y estableciéndose como Organismo
Publico Descentralizado de dicha cartera, encargado del planeamiento, estudio,
_construccion, equipamiento, mantenimiento y administracion de los parques
metropolitanos, zonales, zooldgicos y botanicos con fines culturales y recreacionales.

El Decreto Ley N°18898 del 30 de junio de 1971, y sus correspondientes modificatorias,
incluyeron otras funciones para el Servicio de Parques, como administrar los aportes y/o
locales a su cargo y los que ponga a su disposicion el Estado o las personas naturales y
juridicas, facultandosele a la subasta de terrenos y exoneracion de aportes.

\ Sin embargo, su transferencia a la administracion edil se da solo hasta el 12 de junio de
.8]1981, cuando se emite la Nueva Ley Organica del Sector Vivienda (Decreto Legislativo
N°143) la cual sefiala en su Primera y Segunda Disposicion Transitoria, que las funciones
y los Parques Zonales del Servicio de Parques, se transferiran a las Municipalidades, asi
como los recursos asignados. Esta norma fue ejecutada mediante Resolucion Suprema
N°237-83-VI-4100, del 4 de noviembre de 1983.

Y solo hasta el 12 de abril de 1984, la Municipalidad Metropolitana de Lima a través del
Decreto de Alcaldia N°031 que la incorpora al Servicio de Parques — SERPAR — Lima,
como 6rgano descentralizado dentro de su estructura.

ns,

2\ Asi el 5 de abril de 2000, La Municipalidad de Lima aprobé su Reglamento de
%1 Organizaciones y Funciones — ROF, mediante el Edicto N°241 modificado por el Edicto
&/ N°243, el cual es derogado posteriormente por el articulo 2° de la Ordenanza N°758 que
aprueba el Estatuto del SERPAR — LIMA.

Con fecha 25 de agosto del 2005, se aprueba la Ordenanza Municipal N° 812 (ROF de la
MML) que en su Art. 192° se establece que SERPAR-LIMA es un organismo
descentralizado con autonomia econémica, técnica y administrativa, estando sujeto a
control directo de su gestion por la Municipalidad Metropolitana de Lima, sin perjuicio de la
accion fiscalizadora de los organismos que conforman el Sistema Nacional de Control.

=\ Ahora bien, mediante Ordenanza N.° 1784-MML, de fecha 25 de marzo de 2014, se aprobo
el Estatuto de SERPAR LIMA, el cual fue modificado por Ordenanza N° 2639 de fecha 11
de julio de 2024, Ordenanza que modifica el Estatuto del Servicio de Parques de Lima -
SERPAR LIMA y deroga su Reglamento de Organizacién y Funciones el Servicio de
Parques de Lima, asi como su organigrama, el mismo que sera reemplazado por el Manual
de Operaciones (MOP) correspondiente.
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Asimismo, mediante Decreto de Alcaldia N° 011 del 11 de julio 2024, se efectud la
aprobacion del Manual de Operaciones (MOP) del Servicio de Parques de Lima, - SERPAR
LIMA. Asimismo, su Primera Disposicién Complementaria Final dispuso la adecuacion
progresiva a la nueva estructura organica;

El Servicio de Parques de Lima (SERPAR-LIMA) tiene, entonces, como finalidad gestionar
el sistema de parques zonales y metropolitanos, mediante programas vy proyectos que
_________ promueven el verde urbano, fortaleciendo la integracion social, la educacion ciudadana y
G/ | recreacion saludable.

eneral

Actualmente, SERPAR administra 12 (doce) Clubes Zonales y 7 (siete) Parques
Metropolitanos:

e Club Zonal Sinchi Roca (Comas),

e Club Zonal Llogue Yupanqui (Los Olivos),

e Club Zonal Cahuide (Ate Vitarte),

e Club Zonal Huascar (Villa el Salvador),

e Club Zonal Huayna Céapac (San Juan de Miraflores),

e Club Zonal Huiracocha (San Juan de Lurigancho),

e Club Zonal San Pedro (Ancén),

e Club Zonal Santa Rosa (Ancon),

e Club Zonal Cépac Yupanqui (Rimac),

e Club Zonal Flor de Amancaes (Villa Maria del Triunfo),
e Club Zonal Manco Capac (Carabayllo)

e Club Zonal Huaycan (Ate),

e Parque Metropolitano Los Anillos (Ate Vitarte),

e Parque Metropolitano Los Soldados del Perti (Lima Cercado),
» Parque Metropolitano Las Malvinas (Lima Cercado),

e Parque Metropolitano Miguel Baquero (Lima Cercado),
e Parque Metropolitano Universitario (Lima Cercado),

* Parque Metropolitano El Migrante (La Victoria) y

e Parque Metropolitano La Muralla (Lima Cercado)

. En este contexto, el area de Bienestar Social de la Oficina de Recursos Humanos desarrolla
o"" un papel fundamental en mantener un adecuado clima laboral con Ia ejecucion de diversas
actividades dirigidas a los trabajadores, logrando un equilibrio éptimo entre la salud fisica
mental y emocional, mediante programas recreacionales, motivacionales, socio- culturales
y de prevencion que favorecen la integracion y bienestar del personal en la institucion.

Jr. Amazonas Nro. 150 Cercado - Lima - Lima
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Il. DATOS GENERALES
INSTITUCION . Servicio de Pargues de Lima - SERPAR
PERIODO . Afo 2026

I
_______________ 2

Claudia fuiz Canchdpo

y  Gerente General

OFICINA : Oficina de Recursos Humanos

PUBLICO OBJETIVO © Personal de los regimenes laborales D.L. N°276,
D.L. N°728, D.L. N°1057 y personal que brinde
servicios dentro de las instalaciones de la entidad.

VISION INSTITUCIONAL:

SWED
& % “Lima, ciudad ecoldgica, con recreacién, educacion y cultura”.
E. oo I
%, . Jestls §r
GRS/ MISION INSTITUCIONAL:
aggm S

“SERPAR, organismo de la MML, responsable de gestionar el sistema de
parques zonales y metropolitanos, mediante acciones de caracter
recreativo, cultural y ambiental, mejorando la calidad de vida de la

poblacién”

M. BASE LEGAL

Constitucion Politica del Pert

Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

Decreto Ley N°17528, Ley Organica del Sector Vivienda

Decreto Legislativo N°276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa.

Decreto Supremo No.005-90-PCM, Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera

Administrativa y de Remuneraciones.

Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral

Decreto Supremo N° 003-97-TR, aprueba el TUO del Decreto Legislativo 728, Ley de

Productividad y competitividad laboral, su Reglamento y modificatorias.

Decreto Legislativo N° 1057, Ley que Regula el Régimen Especial de Contratacién

Administrativa de servicios.

Decreto Supremo No.075-2008-PCM, que aprueba el Reglamento del Decreto

Legislativo N° 1057.

Decreto Supremo N° 008-2017-TR, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 30012,
~ Ley que concede el derecho de licencia a trabajadores con familiares directos que se

encuentran con enfermedades en estado grave o terminal o sufran accidente grave.

Jr. Amazonas Nro. 150 Cercado - Lima - Lima -
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Manual de Operaciones (MOP) del Servicio de Parques de Lima - SERPAR LIMA,
aprobado por Decreto de Alcaldia N° 011.

Iv. DIAGNOSTICO

El Plan de Bienestar Social y Clima Laboral 2025, fue aprobado mediante la Resolucion de
Gerencia General N°035-2025/GG de fecha 18 de febrero 2025, el cual contempla
actividades de bienestar social, integracion y mejora del clima laboral los que permitieron
una interaccion personal entre todos los/as trabajadores/as de SERPAR.

Los programas propuestos en el plan de Bienestar Social y Clima Laboral fueron: SERPAR
TE CUIDA Y SERPAR TE MOTIVA, con la finalidad de cumplir los mismos, se
desarrollaron actividades de integracién, campafias de vacunacién y charlas
motivacionales.

El Proyecto de Plan Anual de Bienestar Social y Clima Laboral 2026 de la Oficina de
Recursos Humanos, contempla 02 programas, los mismos que tienen como objetivo
continuar brindando calidad de vida a todos los/as servidores/as de SERPAR, fomentando
un clima laboral apropiado que ayude a desarrollar actitudes que se reflejen en un mejor
desempefio laboral.

Se tiene previsto continuar desarrollando los programas:

1.- Programa SERPAR TE CUIDA
2.- Programa SERPAR TE MOTIVA

Al respecto, es preciso sefialar que dentro de cada programa se desarrollaran una serie de
actividades de recursos humanos, que cumplen la funcién de organizar y maximizar los
recursos y que impulsen a cumplir con los objetivos estratégicos.

V. MARCO ESTRATEGICO Y PLAN DE ACCION:

5.1 Finalidad

..gGenerar estrategias y emprender acciones orientadas a fomentar la participacion en
o eactwldades de salud, culturales, sociales, deportivas, recreativas y de convivencia
& armonica entre los servidores y funcionarios encaminados al mejoramiento de calidad de
vida, las mismas que contribuiran en generar un buen clima laboral.

e
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Cuadro N° 3
Distribucién de servidores(as) segun edad

RANGO DEEDAD |N°PERSONAS| %

19-40 135 20%
41-60 390 57%
61-79 155 23%
Total general 680 100%

:5"15rogramas

-----------------

Los lineamientos que guiaran la ejecucion del Plan Anual de Bienestar Social y Clima
Laboral 2026 de la Oficina de Recursos Humanos, esta constituido por las siguientes
actividades:

5.5.1 Programa “Serpar Te Cuida”

Programa orientado a prevenir enfermedades y mejorar la calidad de vida de
los servidores(as).

a) Orientacion sobre los diferentes seguros a los que estan afiliados de
acuerdo a ley (SCTR, VIDA LEY, ESSALUD).

b) Capacitacién sobre la Apps que ofrece EsSalud a los servidores (Ventanilla
Integrada Virtual del Asegurado, Consulta CITT, Lactancia cero tramites,
Dénde me atiendo, Mi CITT) para la realizacion de tramites de seguros y
prestaciones econémicas.

c) Promover el Chequeo Médico Preventivo anual establecido por EsSalud, a
través de la Clinica de Prevencién Chequeos Larco y el Programa Prevenir
Essalud.

d) Campafas de vacunacion COVID, Hepatitis B, Neumococo, Influenza
(segln esquema del MINSA).

e) Realizar camparias de salud en beneficio de los servidores: medicion de
vista, masajes descontracturantes, evaluacion dermatologica.

f) Realizar talleres sobre estilo de vida saludable, a fin de prevenir y/o
controlar las enfermedades no transmisibles (HTA, Diabetes, Colesterol y
triglicéridos, etc.)

g) Realizar charlas presenciales o Vvirtuales sobre prevencion de
enfermedades oncoldgicas (Prevencion céncer de piel, mamas, cuello
uterino y prostata).

h) Promover las pausas activas, a través de la gimnasia laboral

i) Realizar talleres sobre salud mental: comunicacion asertiva y resolucion de
conflictos.

Jr. Amazonas Nro. 150 Cercado - Lima - Lima
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5.2 Objetivo General

Desarrollar programas de integracién y confraternidad con alcance a todos los/as
servidores/as. Contribuir al desarrollo y mejoramiento de su calidad de vida, a través de
actividades que favorezcan el desarrollo personal, social, laboral, permitiendo elevar los
niveles de compromiso y su identificacion con el Servicio de Parques de Lima SERPAR-
LIMA.

5.3 Objetivos Especificos

Fortalecer la integracion, identificacion y compromiso de los/as servidores/as con la
Entidad, a través de actividades de motivacion, recreacion, salud y culturales,
dentro del marco normativo.

Lograr la satisfaccion y compromiso de los/as servidores/as a través de actividades
y/o proyectos de bienestar propiciando la mejora de las relaciones interpersonales,
clima laboral, asi como la identificacién con la Entidad.

5.3.3 Contribuir a disminuir el estrés laboral de los/as servidores/as, mediante pausas
activas, actividades fisicas motivacionales, logrando un mejor desempefio laboral
en sus areas de trabajo.

. 5.4 Alcance

.\5‘?“ Esta dirigido a trabajadores de los regimenes laborales D.L. N°276, D.L. N°728, D.L.
N°1057 y personal que brinde servicios a la institucion.

Cuadro N° 1
Distribucion de servidores(as) por régimen laboral

REGIMEN LABORAL|N° PERSONAS| %
CAS 438 64%
OBRERO 196 29%
EMPLEADO 46 7%
Total general 680 100%
Cuadro N° 2
Distribucion de servidores(as) seglin género
GENERO N° PERSONAS| %
FEMENINO 189 28%
MASCULINO 491 72%
Total general 680 100%
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i) Brindar informacion para el autocuidado de la salud mental, a través de
mailing.

~5.5.2 Programa “Serpar Te motiva”

Programa que busca desarrollar acciones de motivacion, con la finalidad de
impactar positivamente en el rendimiento y compromiso de los/as
servidores/as con la Entidad.

a) Desarrollar actividades en fechas festivas durante el afio: dia de la amistad,
dia de la mujer, dia del trabajador, dia de la madre, dia del padre, fiestas
patrias, Aniversario de la Entidad, Cancion criolla, Dia del Trabajador
municipal, Navidad.

b) Saludar a los servidores por su onomastico, a través de mail corporativo y
entrega de tarjetas de cumplearios.

c) Desarrollar actividades de conmemoracion de aniversarios de los parques y
efemérides.

d) Capacitaciones sobre Sistema Previsional (ONP vy AFP), seguros
personales dirigido a los servidores(as) de manera presencial o virtual

e) Establecer convenios y/o promociones corporativas con alcance a los/as
servidores/as y sus familiares directos (cines, restaurantes, gimnasios,
librerias, instituciones educativas, centros médicos, etc).

f)  Evaluacién de clima laboral en las Parques y sedes administrativas, con la
finalidad de medir la satisfaccion profesional de los servidores(as) dentro de
la Institucion.

g) Agasajar a los hijos de los servidores(as) con motivo de las celebraciones
navidefas.

FINANCIAMIENTO

La ejecucién de las actividades comprendidas en este Plan Anual de Bienestar Social
y Clima Laboral 2026, se desarrollaran de acuerdo al presupuesto institucional anual.

MATRIZ DE ACTIVIDADES
La matriz de actividades (anexo 01) contemplan la programacion de las diferentes

actividades a desarrollar como parte del Plan Anual de Bienestar Social y Clima Laboral
2026 de la Oficina de Recursos Humanos.
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SERPAR "Decenio de la Igualdad de Oporiunidades para Mujeres y Hombres"

Ao de la Recuperacion y Consolidacion de la Economia Peruana

Servido de Parques de Lima

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La Oficina de Recursos Humanos es responsable de realizar el monitoreo y evaluacion
de las actividades programadas en el presente Plan.

Para la evaluacion se utilizaran indicadores que midan el grado de satisfaccion, del
mismo modo, la Trabajadora Social emitira el informe correspondiente una vez
ejecutada cada actividad.
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ANEXO 1

PROGRAMA OBIJETIVO ACTIVIDADES DIRIGIDO CRONOGRAMA RESPONSABLE
AlM| J| J| A D
Orientar a los/las servidores sobre los diferentes Servidores 1| 1| 1f 1] 1 1|ORH
seguros de riesgos (SCTR, ACC. DE TRABAJO, VIDA SERPAR LIMA
LEY, ESSALUD)
Capacitacién sobre las Apps de EsSalud (Ventanilla  |Servidores 1 1| 1 1 ORH
Integrada Virtual del Asegurado, Consulta CITT, SERPAR LIMA
Lactancia cero tramites, Donde me atiendo, Mi CITT)
para la realizacion de tramites de segurosy
prestaciones economicas.
Chequeo Médico Preventivo anual establecido por  |Servidores 1 ORH
EsSalud SERPAR LIMA
Programa
orientadoa  [campaias de vacunacién contra la hepatitis B, Servidores 1 ORH
prevenix Neumococo, Influenza (segln el esquema del SERPAR LIMA
“SERPAR TE | enfermedadesy MINSA)
CUIDA" mejorar la
calidad de vida |Campafias de salud: Masajes descontracturantes, 1 1
de los medicién de vista, prevencion dermatoldgica
servidores(as).
Talleres sobre prevencién de enfermedades y vida Servidores 1 ORH
saludable SERPAR LIMA
Charla presencial y/o virtual sobre prevencién de Servidores 1 ORH
enfermedades oncolégicas. SERPAR LIMA
Pausa activa: Gimnasia Laboral en oficina y parques |Servidores 1 1) 1 1} 1 ORH
SERPAR LIMA
Talleres de salud mental: comunicacion asertivay  [Servidores 1] 11 1 1 ORH
resolucion de conflictos. SERPAR LIMA




PROGRAMA OBIJETIVO ACTIVIDADES DIRIGIDO CRONOGRAMA RESPONSABLE
AlM| J| J] A
Programa Flyers para promover estilo de vida saludable Servidores 1] 1f 1f 1f 1 ORH
orientadoa [(Alimentacidn equilibrada, hidratacién, ejercicio SERPAR LIMA
prevenir fisico, Descanso y suefio, Gestion del stress,
“SERPAR TE | enfermedades y [Relaciones saludables, higuiene personal, Cuidado
CUIDA” mejorarla  |de la piel, Cuidado de la salud mental, Limite con el
calidad de vida |uso de los dispositivos electrénicos)
de los
servidores(as).
Saludar a los servidores por su onomastico, a través |Servidores 1 11 1f 11 1 ORH
Programa que e 5 3 =
busca desarrollar de mail corporativo y tarjetas de cumpleafios SERPAR LIMA
acciones de
motivacion, con la |Desarrollar actividades de conmemoracién de Servidores 11 1 1) 1f 1 ORH
finalidad de  [aniversarios de los parques y efemérides, SERPAR LIMA
"SERPAR TE impactar Ferias dentro de la institucién que promuevan Servidores 1 ORH
MOTIVA" pnsitiva.mt.ente &n productos saludables SERPAR LIMA
el rendimiento y
compromiso de |Convenios y/o promociones corporativas con Servidores 1 ORH
losfas alcance a los/as servidores/as y sus familiares SERPAR LIMA
servidores/as con |Charlas sobre Sistema Previsional (ONP y AFP), Servidores
laEntidad. [ o0 uros personales dirigido a los servidores(as) SERPAR LIMA
Programaque |Encuesta de Clima Laboral Servidores 1 ORH
busca desarrollar SERPAR LIMA
accionesde  |Campafia solidaria de reforestacion para combatir el |Servidores ORH
motivacién, con la fcambio climatico “Siembra un arbol, adopta una SERPAR LIMA
finalidad de vida”
"SERPARTE .@pactar Desarrollo de Dia de la amistad Servidores ORH
MOTIVA positivamente en .
sl7endimisnito'y actividades en SERPAR LIMA
compromiso de |fechas festivas  [Dfa de la mujer Servidores ORH
los/as SERPAR LIMA
servidores/as con Dia del Trabajador Servidores 1 ORH
X \ 2 Entidad. SERPAR LIMA
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PROGRAMA OBIETIVO ACTIVIDADES DIRIGIDO CRONOGRAMA RESPONSABLE
E[ FlM| A|m| J| J| A] S| O] N| D
Desarrollo de Dfa del Padre - Agasajo Servidores 1 ORH
Programa que .
actividades en SERPAR LIMA
busca desarrollar i - - -
y fechas festivas Fiestas Patrias - Concurso de Servidores 1 ORH
acciones de B 2
Ly decoracion Parques y oficina SERPAR LIMA
motivacion, con = - = -
- Aniversario SERPAR - Fiesta Servidores 3 ORH
la finalidad de
i SERPAR LIMA
" impactar i e -
SERPAR TE ositivamente Dia de la Cancién Criolla - Show  |Servidores 1 ORH
MOTIVA P SHal de talentos SERPAR LIMA
- Dia del Trabajador Municipal Servidores 1 ORH
rendimiento y
. SERPAR LIMA
compromiso de - — - —
los/as Fiesta navidefia para los hijos de |Hijos de 1|ORH
X los servidores servidores
servidores/as — s -
5 Celebracién Navidana Servidores 1{ORH
con la Entidad.
SERPAR LIMA
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