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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° O -2026/GG
Lima, 0 & MAYD 2026

LA GERENCIA GENERAL DEL SERVICIO DE PARQUES DE LIMA HA EXPEDIDO
LA SIGUIENTE RESOLUCION

VISTO,

El Informe N° D000590-2026-SERPAR-LIMA-ORH, de fecha 14 de abril de 2026,
emitido por la Oficina de Recursos Humanos; el Memorando N° D000287-2026-SERPAR-
LIMA-OGAF, de fecha 15 de abril de 2026, emitido por la Oficina General de Administracién
/'y Finanzas; el Memorando N° D000611-2026-SERPAR LIMA-OGPPM, de fecha 28 de abril
de 2026, emitido por la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién; el
Informe N° D00086-2026-SERPAR-LIMA-OGAJ, de fecha 29 de abril de 2026, emitido por
la Oficina General de Asesoria Juridica y;

CONSIDERANDO:

ﬁ'» Que, el Servicio de Parques de Lima, cuyas siglas son SERPAR LIMA, es un
!,»?QQ VAN @:\ Organismo Publico Descentralizado de la Municipalidad Metropolitana de Lima, con
iz 7 .31 personeria juridica de derecho publico interno y con autonomia administrativa, economica y
’3'55};"55‘%%? técnica, de conformidad con el Estatuto de SERPAR LIMA aprobado por Ordenanza N°
=.°‘@ 1784-MML, de fecha 25 de marzo de 2014, y modificada por Ordenanza N° 2639 de fecha
11 de julio de 2024, Ordenanza que modifica el Estatuto del Servicio de Parques de Lima -
SERPAR LIMA y deroga su Reglamento de Organizacion y Funciones el Servicio de
Parques de Lima, asi como su organigrama, el mismo que sera reemplazado por el Manual
de Operaciones (MOP) correspondiente;

Que, mediante Decreto de Alcaldia N° 011, de fecha 11 de julio 2024, se efectud la
aprobacion del Manual de Operaciones (MOP) del Servicio de Parques de Lima - SERPAR
LIMA. Asimismo, su Primera Disposiciéon Complementaria Final dispuso la adecuacion
progresiva a la nueva estructura organica;

Que, la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, tiene como objetivo
L f 5 promover una cultura de prevencion de riesgos laborales en el pais; y para ello, cuenta con
;‘D"‘ - aﬂa§ ‘el deber de prevencion de los empleadores, el rol de fiscalizacidén y control del Estado y la
o participacion de los trabajadores y sus organizaciones sindicales, quienes, a través del
didlogo social, velan por la promocién, difusién y cumplimiento de la normativa sobre la

materia;

Que, el articulo 17° de la Ley N° 29783 dispone que, el empleador debe adoptar un
foque de sistema de gestion en materia de seguridad y salud en el trabajo, observando
&&‘* os instrumentos y directrices internacionales, asi como la legislacion vigente aplicable;
asimismo, el articulo 26° de la misma norma establece que, el empleador es responsable de
ejercer el liderazgo, compromiso y organizacion necesarios para la implementacion,
funcionamiento y mejora continua del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo;
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Que, el literal b) del articulo 20° de la precitada Ley, sefiala que, para la metodologia
de mejoramiento continuo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, se
considera el establecimiento de estandares de seguridad, el cual contempla los
Procedimientos de Gestidon y Trabajo;

Que, el literal d) del articulo 21° de la Ley N° 29783, contempla que, en cuanto a las
medidas de prevencion y proteccién dentro del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo, se debe aplicar la programacion de la sustitucion progresiva de los
procedimientos por aguellos que produzcan un menaor o ningun riesgo para el trabajador;

o o Que, el articulo 47° de la Ley N° 29783, sefiala que, los procedimientos del
\\G“'“‘“’ . empleador en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo se revisan periédicamente a
fin de obtener mayor eficacia y eficiencia en el control de los riesgos asociados al trabajo,
en tal sentido, se elabora el Procedimiento de inspecciones internas de seguridad y salud
en el trabajo;

Que, el literal d) del articulo 46° de la precitada Ley, sobre las disposiciones
adoptadas para la mejora continua del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, sefiala la determinacion de los resultados de las inspecciones de trabajo, por lo
cual, se plantea el “Procedimiento de inspecciones internas de seguridad y salud en el
trabajo”;

Que, el literal g) del articulo 26° del Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado por Decreto Supremo N° 005-2012-TR, sefiala
que, el empleador esta obligado a adoptar disposiciones efectivas para identificar y eliminar
los peligros y los riesgos relacionados con el trabajo y promover la seguridad y salud en el
trabajo;

Que, el literal d) del articulo 33° del precitado Reglamento, sobre los registros
obligatorios del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, establece la
2Aimplementacion de un registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo;

Que, el literal b) del articulo 37° del precitado Reglamento, indica que, el empleador
debe establecer y mantener disposiciones y procedimientos para garantizar la comunicacion
interna de la informacion relativa a la seguridad y salud en el trabajo entre los distintos
- niveles y cargos de la organizacion;

Que, el literal d) del articulo 42° del Reglamento de la Ley N° 29783, modificado por
%; ----- oy auﬁ E»S‘l Decreto Supremo N° 001 2021-TR sefiala que, es una funcmn deI Comité de Segurfdad

evaluacion de las politicas, planes y programas de promocmn de la segundad y salud en el
frabajo, de la prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales”, tal como el
Procedimiento de de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo; asi mismo, el
literal f) indica que, el Comité debe "vigilar el cumplimiento de la legislacion, las normas
internas y las especificaciones técnicas del trabajo relacionadas con la seguridad y salud en
el lugar de trabajo;

Que, el articulo 85° del Reglamento de la Ley N° 29783, aprobado por Decreto
Supremo N° 005-2012-TR, sefiala que, el empleador debe elaborar, establecer y revisar
periédicamente procedimientos para supervisar, medir y recopilar con regularidad datos
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relativos a los resultados de la seguridad y salud en el trabajo. Asimismo, debe definir en los
diferentes niveles de la gestion, la responsabilidad y la obligacion de rendir cuentas en
materia de supervision;

Que, mediante Resolucién de Gerencia General N° 013-2026/GG, de fecha 06 de
febrero de 2026, se conforma el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo del SERPAR
LIMA, para el periodo 2026-2027, formalizandose la designacion de los representantes
titulares y suplentes de los empleadores y los trabajadores;

Que, mediante el Acta N° 003-2026-CSST/ SERPAR LIMA, el Comité de Seguridad
y Salud en el Trabajo, en ejercicio de las funciones establecidas en el articulo 42° del
Reglamento de la Ley N° 29783, aprobé en su segunda reunién ordinaria del 23 de marzo
de 2026, la propuesta de “Procedimiento de inspecciones internas de seguridad y salud en
el trabajo”,

Que, contando con la opinion favorable del Comité de Seguridad y Salud en el
“{ﬁﬁﬁ'@‘;\ Trabajo y, de conformidad con Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo; el
2\ Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado por
L — Decreto Supremo N° 005-2012-TR y, el Manual de Operaciones (MOP) del Servicio de
XS J‘eféme'b‘é"j Parques de Lima — SERPAR LIMA; la Oficina de Recursos Humanos mediante Informe N°
\ii{gmi\*“’ D000590-2026-SERPAR-LIMA-ORH de fecha 14 de abril de 2026, remite a la Oficina
General de Administracion y Finanzas el Informe sustentatorio del proyecto del
“Procedimiento de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo”, a fin que emita

opinién técnica correspondiente, de acuerdo a sus competencias y la normativa vigente;

Que, mediante Memorando N° D000287-2026-SERPAR-LIMA-OGAF de fecha 15
de abril de 2026, la Oficina General de Administracion y Finanzas, sustenta la necesidad de
aprobar el “Procedimiento de inspecciones intemas de seguridad y salud en el trabajo”, a fin
de continuar implementando normas, atribuciones obligaciones, entre otros estandares en
materia de seguridad y salud en el trabajo, para garantizar la seguridad de los servidores de
la entidad;

o Que, mediante Memorando N° D00611-2026-SERPAR LIMA-OGPPM de fecha 28
il lé" de abril de 2026, la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion sefiala
% que, de la revision y andlisis efectuado, el “Procedimiento de inspecciones internas de
seguridad y salud en el trabajo” se encuentra conforme, por lo que, se emite viabilidad
técnica favorable para la formalizacion del acto resolutivo de aprobacién correspondiente;

- Que, mediante Memorando N° D00086-2026-SERPAR LIMA-OGAJ de fecha 29 de
'0 abril de 2026, la Oficina General de Asesoria Juridica, en atencion al sustento técnico
; ﬁmltldo por la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion, y con la
F v feespeninion favorable de la Oficina de Recursos Humanos, emite opinién legal favorable para
sheda & 6ficializar la aprobacion del ““Procedimiento de inspecciones internas de seguridad y salud

en el trabajo” mediante resolucién emitida por Gerencia General,

Que, el “Procedimiento de inspecciones intemas de seguridad y salud en el trabajo”
constituye como instrumento de gestién interna, de alcance institucional, vinculado a la
seguridad del personal y la salud ocupacional, cuya aprobacion corresponde a la Gerencia
General en su condicion de maxima autoridad administrativa del Servicio de Parques de
Lima - SERPAR LIMA, conforme a lo dispuesto en su Estatuto y Manual de Operaciones;
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Que, de conformidad con lo dispuesto en la Ordenanza N° 1784-MML que aprueba
el Estatuto de SERPAR LIMA, modificada a través de la Ordenanza N° 2639: el Manual de
Operaciones de SERPAR LIMA, aprobado mediante Decreto de Alcaldia N° 011-2024-MML
y con los vistos de la Oficina General de Asesoria Juridica, Oficina General de Planeamiento,
Presupuesto y Modernizacion; Oficina General de Administracion y Finanzas, y la Oficina de
Recursos Humanos;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - FORMALIZAR LA APROBACION del “Procedimiento de
inspecciones internas de sequridad y salud en el trabajo” del Servicio de Parques de Lima —
SERPAR LIMA, que en anexo forma parte integrante de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - REMITIR Ia presente resolucion a los integrantes del
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo designados y a las dependencias
correspondientes, para su conocimiento y cumplimiento.

ARTICULO TERCERO. - NOTIFICAR la presente resolucién a la Oficina de
Recursos Humanos, para el cumplimiento, diligencia y difusion del “Procedimiento de
inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo”.

ARTICULO CUARTO. - DISPONER, que la Oficina de Sistemas y Tecnologias de
la Informacién publique la presente Resolucién en el Portal Institucional de la entidad.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y PUBLIQUESE

- Claudia Rz Canchapoma
ﬁ?&ih Gerente General-

Municlpalidad Metropolitana de Lima
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De acuerdo a lo regulado por la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, y su Reglamento aprobado por el
Decreto Supremo N° 005-2012-TR, en la ciudad de Lima, siendo las 11:00 horas del 23 de marzo de 2026, en las
instalaciones del Servicio de Parques de Lima-SERPAR LIMA, con RUC N° 20145913544, ubicado en Jr. Amazonas 158, Lima -
Lima, habiendo verificado el quérum minimo establecido, se inicia la SEGUNDA reunidn del Comité de Seguridad y Salud en
el Trabajo, con la presencia de las siguientes personas:

MIEMBROS DEL COMITE:

NOMBRE DNI CARGO

Miembros titulares del empleador:

1 |CHERO VALENCIA, EMILIO 08891999 GERENTE DE PARQUES
2 |MENDEZ CADENAS, RICARDO JESUS 42799505 JEFE DE LA OFICINA GENERAL DE PPM
3 |CHINCHANO ACURA, DAILE FORTUNATO 47624385 JEFE DE LA OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

Miembros titulares de los trabajadores:

1 |ASENCIOS MATA, DENIS RICHARD 44842238 TECNICO EN ENFERMERIA

2 |GOLAC JAIMES, SONIA SARA 40994138 OPERARIO DE MANTENIMIENTO DE PARQUES
3 |CAJACURI CONDORE, DULCINEA 20575000 OPERARIO DE MANTENIMIENTO DE PARQUES
4 |MONTARNEZ LEON, CESAR RUBELI 10689052 APOYO ADMINISTRATIVO

5 |GAMARRA QUISPE, FREDDY EDGAR 21260447 OPERARIO DE MANTENIMIENTO DE PARQUES
6 |PFLUCKER ZORRILLA, PAUL FREDDY 09492626 : BIOLOGO

Observador del sindicato mayoritario:

1 [BORJA MANRIQUE, VICTOR HUGO 40429701 SINDICATO SUTSERPL

_|Otros Participantes Invitados: .

1 |GOGIN SALGUERO, MELANY KASANDRA 74919267 GESTOR DE SST
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I. AGENDA:

1.- Aprobacién del Procedimiento de Reporte e Investigacion de Incidentes y Accidentes de Trabajo.
2.- Aprobacién del Procedimiento de Gestién de Equipos de Proteccién Personal (EPP).
3.- Aprobacién del Procedimiento de constitucién del Comite SST o Supervisor de SST.
4.- Aprobacién del Procedimiento de Ejecucion de Auditorias de Seguridad y Salud en el Trabajo.

5.- Aprobacién del Procedimiento de Inspecciones Internas de Seguridad y Salud en el Trabajo. (,";Emnm
6.- Aprobacién del Procedimiento de ingreso de proveedores para eventos en espacios del SERPAR LIMAZ
7.- Aprobacién del Protocolo de seguridad para eventos en espacios del SERPAR LIMA.

8.- Aprobacién de la Guia de Primeros Auxilios.

9.- Aprobacién de la Gufa para la prevencion de incendios.

10.- Aprobacién de Protocolo para Tépicos de urgencia de los Praques Zonalesy Metropolitanos.

11.- Presentacion del Primer Informe Trimestral de las actividades desarrolladas.

Il. DESARROLLO DE LA AGENDA:

Aot

1.- Aprobacién del Procedimiento de Reporte e Investigacion de Incidentes y Accidentes de Trabajo.

Por motivo de ausencia justificada de la Presidente del CSST, la Lic. MUNOZ AVELLANEDA, IRIS JEANETTE, Jefe de la
Oficina de Administracién y Finanzas; mediante eleccidn por concenso se determiné que el Presidente Pro Tempore
para esta sesion serd el Lic. CHINCHANO ACU A, DAILE FORTUNATO, Jefe de la Oficina de Recursos Humanos, quien
da inicio a la reunién e informa la necesidad de aprobacién del Procedimiento de Reporte e Investigacion de
Incidentes y Accidentes de Trabajo, la cual esta orientada a fortalecer la gestién de accién ante un accidente o
incidente de trabajo.
Luego de analizar lo estipulado en el documento, los miembros del Comité proceden a aprobar el Procedimiento. Asi
mismo, la Presidente del CSST, pide apoyo de la Gestor de 55T, la Ing. Melany Gogin Salguero, para proseguir con la
explicacién de los siguientes Procedimientos a aprobar.

2.- Aprobacién del Procedimiento de Gestién de Equipos de Proteccién Personal (EPP).
La Gestor de SST, la Ing. Melany Gogin Salguero, explica la Gestion de Equipos de Proteccidn Personal, los cuales
estan enfocados a seguir el adecuado procedimiento de adquisicién, y luego de analizar lo estipulado en el
documento, los miembros del Comité proceden a aprobar el Procedimiento.

3.- Aprobacién del Procedimiento de constitucién del Comite SST o Supervisor de SST.

La Gestor de SST, explica el Procedimiento de constitucién del Comite o Supervisor de SST y luego de evaluar el
documento, los miembros del Comité proceden a aprobar el Procedimiento.

4.- Aprobacién del Procedimiento de Ejecucion de Auditorfas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La Gestor de SST, explica el Procedimiento de Ejecucion de Auditorias de SST y luego de evaluar el documento, los
miembros del Comité proceden a aprobar el Procedimiento.

5.- Aprobacién del Procedimiento de Inspecciones Internas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La Gestor de SST, explica el Procedimiento de Inspecciones Internas de Seguridad y Salud en el Trabajo y luego de
evaluar el documento, los miembros del Comité proceden a aprobar el Procedimiento.
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6.- Aprobacién del Procedimiento de ingreso de proveedores para eventos en espacios del SERPAR LIMA.

La Gestor de SST, explica el Procedimiento de ingreso de proveedores para eventos en espacios del SERPAR LIMA, por
lo cual, los miembros del Comité proceden a aprobar el Procedimiento.

7.- Aprobacion del Protocolo de seguridad para eventos en espacios del SERPAR LIMA.

La Gestor de SST, explica el Protocolo de seguridad para eventos en espacios del SERPAR LIMA, por lo cual, luego de
evaluar el documento, los miembros del Comité proceden a aprobar el Protocolo.

8.- Aprobacién de la Guia de Primeros Auxilios

La Gestor de SST, explica el contenido de la Gufa y su importancia de aprobacion, por lo cual, los miembros del
Comité proceden a aprobar la Guia.

9.- Aprobacion de la Gufa para la prevencién de incendios

La Gestor de SST, explica el contenido de la Guia y su importancia de aprobaci6n, por lo cual, los miembros del
Comité proceden a aprobar la Guia.

10.- Aprobacién de Protocolo para Tépicos de urgencia de los Praques Zonales y Metropolitanos.
La Gestor de SST, explica el contenido del Protocolo y su importancia de aprobacion, mas no se aprueba hasta afiadir
unos lineamientos observados, quedando pendiente para la siguiente sesién.

11.- Presentacién del Primer Informe Trimestral de las actividades desarrolladas.

La Gestor de SST, procede a presentar el informe trimestral de las actividades desarrolladas del SGSST, dando
cumplimiento a lo programado en los Programas Anuales de SST.

1Il. ACUERDOS:
En la presente reunién del CSST, los acuerdos a los que se arribaron son los siguientes: 0 DE PR
N 0 RO
1.- Aprobar el Procedimiento de Reporte e Investigacion de Incidentes y Accidentes de Trabajo. & v B\ %

2.- Aprobar el Procedimiento de Gestién de Equipos de Proteccion Personal (EPP). '
3.- Aprobar el Procedimiento de constitucion del Comite SST o Supervisor de SST. t
4.- Aprobar el Procedimiento de Ejecucién de Auditorfas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

5. Aprobar el Procedimiento de Inspecciones Internas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

6.- Aprobar el Procedimiento de ingreso de proveedores para eventos en espacios del SERPAR LIMA.

7.- Aprobar el Protocolo de seguridad para eventos en espacios del SERPAR LIMA.

8.- Aprobar de la Guia de Primeros Auxilios.

9.- Aprobar de la Guia para la prevencion de incendios.

10.- Aprobacién del Presidente y elevar el informe por medio del SGD.

Citar a la siguiente reunién ordinaria para el lunes 20 de abril del 2026, a las 11:00 horas, en la Oficina General de
Administracién y Finanzas, ubicado en el Parque Metropolitano La Muralla, Lima.

AR
L

11.-

Siendo las 13:00 horas, del 23 de marzo de 2026, se da por concluida la reunién, firmando los asistentes en sefial de
conformidad.
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FIRMA DE CONFORMIDAD DEL ACIA
d L~

“REPRESENTANTES D} FMPLEAROR

- REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES

[ -

_AO

CHERO VALENC|A, EMILIO

ASENCIOS MATA, DENIS RICHARD

MIEMBRO TITULARDEL CSST
[

MIEMBRO TITULAR DEL CSST

AN

GOLAC JAIMES, SONIA SARA

IEMBRETB IR L oy

MIEMBRO SUPLENTE DEL CS5T

YA

.

CHINCHANO ACUNA, DAILE FORTUNATO

CAJACURICONDORE, DULCINEA

MIEMBRO TITULAR DEL CS5T

MIEMBRO TITULAR DEL CSST

(>

MONTANEZ LEON, CESAR RUBELI

MIEMBRO TITULAR DEL CSST

[ fprasporce |

GAMARRA QUISPE, FREDDY EDGAR

MIEMBRO TITULAR DEL CSST

et

PFLUCKER\ZORRIAA, PAUL FREDDY

MIEMBRO TITULAR DEL CSST

.. OBSERVADOR

-

¢

BORJA MANRIQUE, VICTOR HUGO

SINDICATO SUTSERPL

MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

~~"SERVICIO DE PARQUES_
£S COPIA FIEL DEL ORIGINAL

E
FEDATARIO

g6, | Q2. FEcHA., 24:9.4:26.
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1. OBJETIVO
Establecer un método sistematico para el desarrollo, implementacion, realizacion y
seguimiento del programa de inspecciones planeadas y no planeadas de areas, equipos

e instalaciones en el marco del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo

del Servicio de Parques de Lima — SERPAR LIMA, con la meta de identificar peligros
que puedan afectar la seguridad de los funcionarios, servidores, contratistas,

colaboradores y usuarios.

ALCANCE

El presente procedimiento es de alcance para todos los servidores, indistintamente del
régimen laboral en el que se encuentren, se extiende a los trabajadores en régimen de
intermediacion y tercerizacién, contratistas, a las personas en modalidad formativa y a

todo aquel cuyos servicios subordinados o auténomos se presten de manera

permanente o esporadica en las instalaciones; siendo de aplicacion y obligatorio

3 cumplimiento para las sedes del SERPAR LIMA, las cuales son:

Tabla 01. Parques Zonales y Metropolitanos administrados por SERPAR LIMA.
ITEM UNIDAD ORGANICA SEDE

1 PARQUE METROPOLITANO ALAMEDA LAS MALVINAS CERCADO DE LIMA

2 PARQUE METROPOLITANO CORONEL MIGUEL BAQUERO CERCADO DE LIMA

3 PARQUE METROPOLITANO DEL MIGRANTE JOSE MARIA ARGUEDAS LA VICTORIA

4 PARQUE METROPOLITANO LA MURALLA CERCADO DE LIMA

5 PARQUE METROPOLITANO LOS ANILLOS ATE

6 PARQUE METROPOLITANO LOS SOLDADOS DEL PERU CERCADO DE LIMA

7 PARQUE METROPOLITANO UNIVERSITARIO CERCADO DE LIMA

8 PARQUE ZONAL CAHUIDE ATE

9 PARQUE ZONAL CAPAC YUPANQUI RIMAC

10 PARQUE ZONAL FLOR DE AMANCAES VILLA MARIA DEL TRIUNFO

11 PARQUE ZONAL HUASCAR VILLA EL SALVADOR

12 PARQUE ZONAL HUAYNA CAPAC SAN JUAN DE MIRAFLORES

13 PARQUE ZONAL LLOQUE YUPANQUI LOS OLIVOS

14 PARQUE ZONAL MANCO CAPAC CARABAYLLO

15 PARQUE ZONAL SAN PEDRO ANCON

16 PARQUE ZONAL SANTA ROSA SANTA ROSA

17 PARQUE ZONAL SINCHI ROCA COMAS

18 PARQUE ZONAL HUIRACOCHA SAN JUAN DE LURIGANCHO

19 PARQUE ZONAL PASCUALA ROSADO CORNEJO HUAYCAN

20 CIRCUITO MAGICO DEL AGUA CERCADO DE LIMA
Fuente: Elaboracién propia.
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3. BASE LEGAL

a) Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud del Trabajo.

b) Ley N°30057 Ley de Servicio Civil.

c) Ley N°30222 Ley que modifica la Ley N°29783 — Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

d) Decreto Supremo N° 005-2012-TR, que aprueba el Reglamento de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

e) Resolucién Ministerial N° 050-2013-TR, que aprueba los Formatos referenciales
que contemplan la informacién minima que deben contener los registros obligatorios
del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

f) Decreto Supremo N°006-2014 TR, que modifica el Reglamento de la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado mediante D.S. 005 -2012 TR.

1 g) Decreto Supremo N°040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento General de la Ley
S N°30057, Ley de Servicio Civil.

- CSST: Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

EPP: Equipo de Proteccién Personal.

OA: Oficina de Abastecimiento.

ORH: Oficina de Recursos Humanos.

SERPAR LIMA: Servicio de Parques de Lima.

SGSST: Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.
SST: Seguridad y Salud en el Trabajo.
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6. DEFINICIONES

6.1. Accidente de Trabajo (AT): Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o
con ocasién del trabajo y que produzca en el trabajador una lesion organica, una

perturbacién funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo

aquel que se produce durante la ejecucién de érdenes del empleador, o durante la

ejecucion de una labor bajo su autoridad, y aun fuera del lugar y horas de trabajo.
Dependiendo de la gravedad, los accidentes con lesiones personales pueden ser:

6.1.1. Accidente leve: Suceso cuya lesién que genera en el accidentado un
descanso breve con retorno maximo al dia siguiente a sus labores
habituales.

6.1.2. Accidente incapacitante: Suceso cuya lesion, resultado de la evaluacién
médica, da lugar a descanso, ausencia justificada al trabajo y tratamiento.
El dia de la ocurrencia de la lesién no se tomara en cuenta, para fines de
informacion estadistica. Estos accidentes pueden ser:

a) Accidente total temporal: Suceso que ocasiona una lesion que
genera la imposibilidad de utilizar una determinada parte del
organismo, hasta finalizar el tratamiento médico y volver a las labores
habituales totalmente recuperado.

b) Accidente parcial permanente: Suceso que ocasiona una lesién que
genera la pérdida parcial de un miembro o de las funciones del mismo.

c) Accidente total permanente: Suceso que genera una lesion que
ocasiona la pérdida anatomica total de un miembro. Se considera a
partir de la pérdida del dedo mefiique. _

6.1.3. Accidente mortal: Suceso donde la lesién genera la muerte del
trabajador, sin tomar en cuenta el tiempo transcurrido entre la fecha del
accidente y el deceso. Para efecto de la estadistica se debe considerar la
fecha en que fallece.

6.2. Accién correctiva: Accién tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada u otra situacion indeseable.
6.3. Accidn preventiva: Accién tomada para eliminar la causa de una no conformidad

potencial u otra situacion potencialmente indeseable.
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6.4. Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo: Es un drgano bipartito y paritario
constituido por representantes del empleador y de los trabajadores, con las
facultades y obligaciones previstas por la legislacion y la practica nacional,

destinado a la consulta regular y periédica de las actuaciones del empleador en

materia de prevencion de riesgos.
6.5. Equipo de Proteccién Personal (EPP): Son dispositivos, materiales e

indumentaria personal destinados a cada servidor y servidora para protegerlo de

uno o varios riesgos presentes en su lugar de trabajo y que puedan amenazar su

\ seguridad y salud. Los EPP son una alternativa temporal y complementaria a las
medidas preventivas de caracter colectivo.

6.6. Grupo de inspeccién: Grupo de personas que ejecutaré la inspeccion de areas.
Este grupo puede estar conformado por miembros del CSST, colaboradores de la
ORH o alguno que estos decidan.

6.7. Incidente: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacién con el trabajo, en
el que la persona afectada no sufre lesiones corporales, o en el que éstas sdlo
requieren cuidados de primeros auxilios.

. Incidente peligroso: Todo suceso potencialmente riesgoso que pudiera causar
lesiones o enfermedades a las personas en su trabajo o a la poblacion.

.9. Inspeccion: Verificacion del cumplimiento de los esténdares establecidos en las
disposiciones legales. Proceso de observacién directa que acopia datos sobre el
trabajo, sus procesos, condiciones, medidas de proteccion y cumplimiento de
dispositivos legales en seguridad y salud en el trabajo.

. Lugar de trabajo: Todo sitio o drea donde los servidores y servidoras permanecen
y desarrollan su trabajo o adonde tienen que acudir para desarrollarlo.

. Inspecciones no planeadas: Son inspecciones no avisadas, cuya fecha de
ejecucién es de conocimiento sdlo por parte. de la persona que realizara la

inspeccion.

. Inspecciones planeadas: Son programadas con anticipacién, cuya fecha de
ejecucién es de conocimiento tanto de la persona que realizara la inspeccién, como

del responsable o encargado del drea que sera inspeccionada.

. Peligro: Fuente, situacién o acto con potencial de dafio en términos de enfermedad
o lesién a las personas, equipos, proceso y ambiente, o una combinacion de éstos.
. Riesgo: Probabilidad de que un peligro se materialice en determinadas condiciones

y genere dafios a las personas, equipos y al ambiente.
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7. RESPONSABILIDADES

7.1. Gerente General
a) Aprobar el presente procedimiento.
b) Asignar y aprobar los recursos financieros.

c) Garantizar que opera bajo la Normatividad Nacional vigente.

7.2. Gerentes, Subgerentes, Jefes de unidades organicas y Administradores de

Parques
a) Garantizar la aplicacién de este procedimiento en el area de su competencia y

proporcionar las facilidades para la implementacion del presente procedimiento.

b) Implementar las medidas de seguridad recomendadas a base de la inspeccion

interna de SST, gestionando las medidas correctivas o preventivas.

c) Asegurar la adecuada manipulacion y archivamiento de los registros de
inspeccion presentados.

d) Solicitar a la Oficina de Recursos Humanos, en adelante ORH, a través del
Sistema de Gestién Documentario (SGD), la visita de inspeccién de SST, si se
requiere.

e) Asignar a un servidor de su area para el recorrido de la inspeccion de SST a
realizarse.

f) Gestionar la ejecucién de las medidas correctivas o preventivas para el

levantamiento de observaciones de la inspeccién interna de SST.

. Oficina de Recursos Humanos

a) Asegurar el cumplimiento de los requerimientos establecidos en el presente
procedimiento.

b) Garantizar la ejecucién de las inspecciones internas de SST en todas las
instalaciones que administra el SERPAR LIMA.

¢) Mantener la documentacion referente al presente procedimiento por un plazo no

mayor a 05 afios desde su generacion.
. Gestor de SST o Especialista de SST

a) Apoyar en la inspeccién interna de SST en todas las instalaciones que
administra el SERPAR LIMA.
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b) Elaborar, actualizar y hacer uso de los registros de inspeccion de SST.

c) Gestionar los grupos de inspeccién, estableciendo acciones a desarrollar.

d) Coordinar con las unidades organicas correspondientes las medidas de accion,
de acuerdo con los resultados de las inspecciones internas de SST.

e) Realizar seguimiento a el levantamiento de observaciones adoptadas.

7.5. Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo
a) Velar por el cumplimiento del presente procedimiento en las diferentes areas de
trabajo del SERPAR LIMA.

b) Conformar los grupos de inspeccién interna de SST, participando en la

ejecucion.

c) Visitar periédicamente los lugares de trabajo e inspeccionar los ambientes,
equipos, aparatos y las actividades realizadas por funcionarios en cada area o
seccién de la Entidad, e informar sobre la existencia de factores de riesgo y
sugerir las acciones correctivas y de control.

d) Mantener comunicacion constante con los servidores y colaboradores para la
identificacion de las condiciones presentes o potenciales que generen riesgos.

e) Proponer la adopcién de medidas y el desarrollo de actividades que procuren y
mantengan la salud en los lugares y ambientes de trabajo.

. Servidores
a) Apoyar en el cumplimiento del presente procedimiento.

b) Incentivar la ejecucion de las inspecciones internas de SST.

. Contratistas
a) Conocer, difundir y garantizar el cumplimiento del presente procedimiento.
b) Realizar las inspecciones de SST dentro de su jurisdiccién, registrando lo

observado.

c) Presentar los registros de inspeccion a la Gestora de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la ORH y al Administrador del Parque Zonal o Metropolitano en el

que brinde servicios.
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8. GENERALIDADES

8.1. Disposicion integral

Las inspecciones internas de seguridad de las instalaciones administradas por el

SERPAR LIMA han sido programadas de acuerdo al control mensual que requiere

cada Parque Zonal y Metropolitano, para lo cual, se tomara de referencia el Anexo

01 “Check list de verificacién de actividades de inspeccion”.

. Disposiciones generales

a) La Especialista de Seguridad y Salud en el Trabajo, como duefio del
procedimiento, es responsable que el proceso de Inspeccién Interna de SST,
se efectlie cumpliendo |a programacion y de acuerdo a la necesidad de las
areas operativas.

b) Las inspecciones internas de SST deben ser registradas de acuerdo a lo
inspeccionado.

c) Los registros de inspeccién interna de SST deben contar con las firmas de los
responsables de la inspeccién y permanecer en el archivador del area
involucrada.

d) Se realizaré un informe de inspeccion interna de SST dirigido a el area usuaria
correspondiente, para la toma de acciones correctivas o preventivas.

e) Elincumplimiento de estas disposiciones sera opcién de sanciones de acuerdo

con el Reglamento Interno de Trabajo vigente.

| 8.3. Tipos de Inspecciones

Las inspecciones internas de SST se identificaran de acuerdo a los siguientes tipos:'

8.3.1. Inspecciones no planeadas o inopinada: Son inspecciones no avisadas,
cuya fecha de ejecucion es de conocimiento sélo por parte de la persona

que realizara la inspeccion.

8.3.2. Inspecciones planeadas o programadas: Se realiza de acuerdo a lo

programado en el Programa Anual de Inspecciones, cuya fecha es de

conocimiento tanto de la persona que realizara la inspeccion, como del

responsable del area o parque que sera inspeccionado.
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8.4. Programacion de la inspeccion
a) El Gestor de SST realizara un listado de las areas objeto de inspeccion, luego
definir la frecuencia de inspeccién en cada una de estas dreas y quiénes seran

los responsables de la ejecucién de estas inspecciones (Jefes, Comité o

Supervisor, entre otros).

b) El Comité de SST vigilara el cumplimiento de la ejecucion de las inspecciones,
realizando seguimientos periédicos durante cada sesion.

c) Una vez definido el programa, ser4 difundido a todos los interesados (personas
que realizaran las inspecciones y responsables de las areas a inspeccionar).

d) El CSST vy el responsable de area realizara la verificacion periddica del

cumplimiento de lo programado.

8.5. Planificacion previa

Se comunicara a el responsable del area usuaria la fecha de inspeccion para
coordinacién previa.

El responsable del area usuaria debera estar presente y acompafiara al
inspector durante la inspeccion interna de SST o un representante designado
por el area.

El grupo de inspeccion debera contar con los EPP correspondientes durante
todo el tiempo de inspeccion.

El grupo de inspeccion solicitara y revisara la informacion relacionada a SST del
area a inspeccionar, como la Matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacién de
Riesgos y Control (Matriz IPERC) y los Procedimientos Escritos de Trabajo
Seguro (PETS).

Las inspecciones especificas y técnicas, como son las inspecciones de:
magquinarias y equipos, requieren ser realizadas por personas competentes.
Elaborar los registros y formatos utilizados como instrumento para realizar la
inspeccion.

Elaborar y utilizar la lista de chequeo para verificar adecuadamente el area, y/o

equipos a inspeccionar.
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8.6. Ejecucion de la inspeccion

El grupo de inspeccién ejecutara lo siguiente:

: a) Compara los Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro con la actividad
7 b realizada por los servidores y colaboradores.

b) Se verificara si los controles declarados en el IPERC han sido implementados.

c) Verifica si todos los peligros detectados y sus controles han sido incluidos en el
IPERC.

d) Verifica si el personal cuenta con los EPP's requeridos para su labor.

e) Verifica el estado de las herramientas y equipos utilizados en ese momento por
los servidores y colaboradores.

f) Verifica si el area de trabajo se encuentra ordenada y limpia.

g) Analiza la postura del servidor al realizar su tarea e identifica posibles riesgos
disergonémicos.

h) Observa cémo es la reaccién del personal, si acomodan su area, cambian
rapidamente de postura, se colocan sus EPP’s, entro otros cambios de conducta.
i) Observa las condiciones de higiene industrial presentadas como la presencia de
ruido, polvo, gases, vibracion, entre otros agentes.

j) Verifica si instalaciones visitadas cuentan con certificado vigente de Inspeccién
de Defensa Civil.

k) Verifica las condiciones que tengan el potencial de causar dafios como pisos en
mal estado, escaleras en mal estado, instalaciones eléctricas expuestas, entre
otros.

) Clasificar los riesgos asociados y la prioridad de la intervencién a la condicién
identificada.

m) Tener en cuenta las situaciones y hallazgos encontrados durante inspecciones
realizadas anteriormente.

n) Comunicar al responsable las condiciones identificadas y acciones correctivas.

8.6.1. Inspeccion de tarea

a) El grupo de inspeccion se presentara al servidor y explicara que esta

realizando una inspeccién de SST; que dicha inspeccién tiene como
objetivo contribuir con su SST, y que su presencia alli es para aprender

de la labor desarrollada y no para buscar fallas ni errores.
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8.6.3.

b)

Se solicitara al servidor que continlie con su labor de manera normal,
mientras se analizard el comportamiento. Asegurando que la
interaccidn con el servidor es segura y oportuna.

El grupo de inspeccién identificara tanto las conductas seguras como

las inseguras.

Intervencion al servidor

a)

b)

El grupo de inspeccién debera tener buen trato con el servidor,
teniendo una postura amable y cercana, evitando mostrar una actitud
fiscalizadora o inquisidora.

La intervencion se dara con el fin que el servidor explique el trabajo
realizado y sus etapas.

El grupo de inspeccién debera preguntar al servidor lo siguiente: “¢, Cual
es el peor accidente que podria pasar, y cémo?" “;Cual es la medida

de control que cree que se debe dar para evitar ese escenario?”.

Medidas de accion ante la observacién de un acto subestandar

El grupo de inspeccion realizara lo siguiente:

a)
b)

c)

d)

Aplicar las consideraciones para intervenir a una persona (8.6.2.).
Comentar acerca de lo que estaba haciendo el servidor de manera
insegura.

Expresar su preocupacion por la consecuencia de trabajar de esa
manera; no por el incumplimiento a una norma, sino por el dafio que
podria sufrir.

Preguntar para investigar, para aprender, mas no para ensefiar; el
conocer la actividad ayudara a entender las razones por las que se
ejecuta de una forma u otra.

Conversar con el trabajador y preguntele acerca de: Las posibles
consecuencias del acto subestandar y cual serfa la forma mas segura
para realizar el trabajo.

Obtener el compromiso del trabajador para trabajar de manera segura
en el futuro.

Discutir otros asuntos en relacién con la seguridad en el trabajo.
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Servicin do Parquies de Lima

8.7. Anadlisis de resultados de inspeccion

Terminada la inspeccion se realiza un andlisis de resultados tomando como base

los siguientes elementos:

a) Estimar la probabilidad de que ocurra un incidente, accidente de trabajo o
enfermedad laboral.

b) Analizar alternativas de control, de conformidad con la jerarquizacion de
medidas de prevéncién de control (Eliminacion, sustitucién, controles de
ingenieria, controles administrativos, elementos de proteccién personal).

c) Priorizar acciones correctivas.

d) Asignar responsables para el seguimiento y ejecucion de controles.

8.8. Informe de inspeccion
a) Elinforme sera realizado por el Grupo de Inspeccion y enviado a el area usuaria
inspeccionada.

b) El informe indicara las condiciones identificadas en orden consecutivo y con

evidencia fotogréfica.
c) Se detallara las condiciones subestandares con su respectivo riesgo.

d) El informe planteara acciones que busquen eliminar las desviaciones o

\ incumplimiento detectados, y su recurrencia.

e) Las acciones propuestas, asi como los plazos, se plantean en coordinacién con

los responsables de su ejecucion.

\\,@i\(} Y 84y 2
9 <
& SERPAR "{’ﬂ

l

~18.9. Seguimiento

S,

a) El responsable de la inspeccién debe hacer un seguimiento de la ejecucion de
las acciones correctivas recomendadas, verificando su cumplimiento, para lo
cual se debe registrar las acciones realizadas en el formato de plan de accion.

b) El Gestor de SST, y el Comité o Supervisor de SST, realizara recordatorios y
emitira reportes de avance en la implementacion.

c) El GSST y el CSST comprobaré la efectividad de las acciones ejecutadas y

establecera las modificaciones que sean necesarias.

Pag. 13
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9. PROCEDIMIENTO

9.1. Requisito del inicio del procedimiento

Tabla 03. Procedimiento de Inspeccién de Areas.

El procedimiento tiene los siguientes requisitos:
Tabla 02. Requisitos para iniciar el procedimiento de inspecciones de SST.
N° DESCRIPCION : FUENTE
Elaborar y aprobar el Programa Anual de Inspecciones | Ley N° 29783, Ley de
1 | Internas de Seguridad y Salud en el Trabajo. Seguridad y Salud en el
Trabajo
\ En coordinacion con el CSST establecer los equipos | Sistema de Gestion de
| 2 | de inspeccién de &reas internas de SST de la | SST
institucion.
e itk " 9.2, Descripcion de las actividades

A UNIDAD
| DESCRIPCION . RESPONSABLE ORGANICA
Elaborar y aprobar el Programa Anual de Gestor de SST/

Inspecciones Internas de SST, el cual se ORH
e CSST
actualizara anualmente.
Establecer entre el Comité de SST y la
ORH, los integrantes de los equipos de | Gestor de SST/
L ; : . ORH
realizacién de las inspecciones de areas CSST
para todo el afio en curso.
Planificar las acciones a seguir, el orden
de las éreas a inspeccionar Yy las ,
herramientas a ser utilizadas, como: | Gestor de SST/ ORH
Check list, formatos, camaras fotogréaficas CSST
o celular, etc.; con 24 horas previos a la
ejecucion de la inspeccion de las areas.
Coordinar la inspeccion con el Gerente,
Subgerente, Jefe, Administrador de
parque o persona que sea designada del Grupo de
area a ser inspeccionada, con el fin de . P ) ORH/ CSST
o . (7 inspeccion
que este acompafie en la ejecucion y
comunicar el objetivo principal de la
inspeccion y el tiempo aproximado de

Pag. 14
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duracion, buscando que se brinden las
facilidades de accesos, didlogos con los
trabajadores del area, etc.

Asegurar el uso de Equipos de Proteccidn
Personal (EPP's).

Grupo de
inspeccion

ORH/ CSST

Solicitar 'y revisar la informacion
relacionada a SST del area a
inspeccionar, como la Identificacién de
Peligros, Evaluacién de Riesgos Yy
determinacién de Controles (IPERC) y los
Procedimientos de Escritos de Trabajo
Seguro (PETS).

Solicitar hallazgo de la dltima inspeccion
realizada.

Grupo de
inspeccion

ORH/ CSST

£ - ‘-_,‘x_‘

gt Al T i..“‘.A\
T OEMBRIIITOLAR o]

TRAGFIDONR: & p

Verificar el cumplimiento de las siguientes
actividades, que se menciona también en
el anexo N° 01:

- Comparar los procedimientos de
trabajo seguro con la actividad
realizada.

- Verificar si  los  controles
declarados en el IPERC han sido
implementados.

- Verificar si todos los peligros
detectados y sus controles han
sido incluidos en el IPERC.

- Verificar si el personal cuenta con
los EPP requeridos para su labor.

- Verificar el estado de las
herramientas, mobiliarios y
equipos utilizados en ese
momento por los trabajadores.

- Verificar si el area de trabajo se
encuentra ordenada y limpia.

- Analizar la postura del trabajador
al realizar su tarea e identificar
posibles riesgos disergonémicos.

- Observar como es la reaccion del

personal, si acomodan su éarea,

cambian rapidamente de postura,
se colocan sus EPP, entro otros
cambios de conducta.

Grupo de
inspeccion

ORH/ CSST

Pag. 15
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- Observar las condiciones de
higiene industrial presentadas
como la presencia de ruido, polvo,
gases, vibraciéon, entre otros
agentes.

- Verificar los mapas de riesgo y
senaléticas.

- Verificar las condiciones que
tengan el potencial de causar
dafios como pisos en mal estado,
escaleras en mal estado,
instalaciones eléctricas
expuestas, luminarias, ventilacion
entre otros.

Tomar fotografias de las observaciones,
para luego ser plasmadas en los
Registros de inspeccion.

Grupo de
inspeccién

ORH/ CSST

Completar el Registro de Plan de Accién,
incluyendo las fechas de seguimiento.

Grupo de
inspeccion

ORH/ CSST

10

Enviar los Registros de Inspeccion
empleados y el Registro de Plan de
Accidn a el area usuaria por el Sistema de
Gestiéon Documentaria (SGD).

Gestor de SST

ORH

11

Gestionar el levantamiento de las
observaciones planteadas en el Registro
de Plan de Accioén.

Unidades
Organicas

Gerente,
Subgerente,
Jefes o
Administradores.

12

Realizar el seguimiento del levantamiento
de las observaciones plasmadas en el
Registro de Plan de Accién.

Gestor de SST

ORH

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 04. Procedimiento de Inspeccion de

extintores y luces de emergencia.

' UNIDAD
DESC.RIPCION __ RESPONSABLE | oo inicA

Planificar la ejecucion de las inspecciones

de los equipos de emergencia de acuerdo

al Programa Anual de Inspecciones | Gestorde SST ORH
Internas de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

Coordinar previamente con el Gerente,

Subgerente, Jefe, Administrador de Gestor de SST ORH
parque o personal encargado para que

Pag. 16
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brinden los accesos necesarios y se
¥ pueda realizar la inspeccion con
/ R 2y seguridad.
| |dentificar el estado de las luces de
\ eme_rgencnas y dfa extlntore's por cada Gestor de SST/
ambiente de trabajo de la entidad, para lo St da b
3 | cual deberd utilizar el Registro de P - ORH/ OA
Inspeccion de extintores SG-SST-REG- Abastecimiento
015 y el Registro de Inspeccion de luces
de emergencia SG-SST-REG-016.
Gestionar la reparacion, cambio, recarga
o lo necesario para que la luz de
1 emergencia o extintor  funcionen | Gestor de SST/
4 peﬁectamente, conforme.ril lo estat?lecido Jefe_ dela ORH/ OA
O LA en el Registro de Inspeccion de extintores Oficina de
) osy SG-SST-REG-015 y el Registro de | Abastecimiento
o & Inspeccién de luces de emergencias SG-
A W SST-REG-016.
EPAR 2) Enviar mediante el Sistema de Gestion
G ’l’w Documentaria (SGD) el Registro de | Gestor de SST/
5 | Inspeccion de extintores SG-SST-REG- Jefe de la SHEIFGA
015 y el Registro de Inspeccion de luces Oficina de
de emergencias SG-SST-REG-016 a el | Abastecimiento
area usuaria correspondiente.
Realizar el seguimiento de la reparacion,
6 recarga 9 camb.io de las luces de Gestor de SST ORH
emergencia o extintores observados en
coordinacion con la Gerencia de Parques.

Fuente: Elaboracién propia.

Urgencias.

Tabla 05. Procedimiento de Inspeccién de Botiquin de Primeros Auxilios y Tépico de

NO

DESCRIPCION

RESPONSABLE

UNIDAD
ORGANICA

Planificar la  ejecucion de las
inspecciones de los equipos de
emergencia de acuerdo al Programa
Anual de Inspecciones Internas de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Gestor de SST

ORH

Coordinar previamente con el Gerente,
Subgerente, Jefe, Administrador de
parque o personal encargado para que
brinden los accesos necesarios y se

Gestor de SST

ORH

Pag. 17
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pueda realizar la
seguridad.

inspeccién con

Identificar el estado de los botiquines de
primeros auxilios y los implementos que
contiene de cada éarea, asi mismo,
verificar el estado de los tdpicos de
urgencia de cada parque zonal Yy
metropolitano, por lo cual, debera utilizar
los siguientes registros:

- SG-SST-REG-017 - Registro de
Inspeccién de Botiquin de Primeros
Auxilios.

- SG-SST-REG-018 - Registro de
Inspeccion de Botiquin de Primeros
Auxilios para Vehiculos.

- SG-SST-REG-019.1 - Registro de
inspeccion de materiales de topico
de urgencias.

- SG-SST-REG-019.2 - Registro de
inspeccién de insumos de tépico de
urgencias.

Gestor de SST/
Coordinadora de
Enfermeras

ORH/ GP

Enviar mediante el Sistema de Gestién
Documentaria (SGD) los registros de
inspeccién empleados a el area usuaria
correspondiente.

Gestor de SST

ORH

Gestionar la reparacion de implementos
en mal estado y dotacién de insumos
para los topicos, conforme a lo sefialado
en el registro de inspeccion.

Coordinadora de
Enfermeras/
Gerente de

Parques

GP

Gestionar la dotacién de insumos para
los botiquines de primeros auxilios de las
areas y las unidades vehiculares.

Jefe de la Oficina
de
Abastecimiento

OA

if

Realizar el seguimiento de la reparacién,
cambio o dotacion a los botiquines y
topicos de urgencias.

Gestor de SST

ORH

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 06. Procedimiento de Inspeccién de Uniforme y EPP.
3 UNIDAD
T i N DESCRIPCION RESPONSABLE ORGANICA
e AR VI 2 Planificar la  ejecucién de las
1 TR / inspecciones de los equipos de
@)ﬁ{f A 1 | emergencia de acuerdo al Programa | Gestorde SST ORH
Anual de Inspecciones Internas de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
Coordinar previamente con el Gerente,
Subgerente, Jefe, Administrador de
o | parque o personal encargado para que Gestor de SST ORH
brinden los accesos necesarios y se
pueda realizar la inspeccion con
seguridad.
Identificar el estado del uniforme y
calzado empleado por los servidores, asi
mismo, el estado de los EPP empleados
o la falta de utilizacion, por lo cual, debera
ORI utilizar los siguientes registros:
( 3 | - SG-SST-REG-020 - Registro de | Gestorde SST ORH
entrega de EPP o EPC.
- SG-SST-REG-021 - Registro de
inspeccién de EPP.
- SG-SST-REG-022 - Registro de
inspeccion de Uniforme y calzado de
seguridad.
Enviar mediante el Sistema de Gestion
4 'Documgrjtaria (SGD) los r'egistros dle Gestor de SST ORH
inspeccion empleados a el area usuaria
correspondiente.
Gerentes,
Gestionar la dotaciéon de EPP a los Subgerentes, Todas las
5 | servidores operativos, de acuerdo a la Jefesy unidades
necesidad de la actividad realizada. Administradores organicas
de Parques
Gestionar la dotacién de uniformes y | Jefe de la Oficina
6 | calzado de seguridad para los servidores de Recursos ORH
que lo requieran, de acuerdo a el cargo. Humanos
+ Realiz.f:lr el seguimiqnto ala dot?cién y Gestor de SST ORH
atencion de la necesidad del servidor.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 07. Procedimiento de Inspeccion de herramientas y equipos manuales y

eléctricos.
5 UNIDAD
N ~ DESCRIPCION RESPONSABLE | o i \ica
Planificar la  ejecucién de las
inspecciones de los equipos de
1 | emergencia de acuerdo al Programa | Gestorde SST ORH
Anual de Inspecciones Internas de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
Coordinar previamente con el Gerente,
Subgerente, Jefe, Administrador de
2 pgrque o personal encargado ‘para que | ostor de SST ORH
brinden los accesos necesarios y se
pueda realizar la inspeccion con
seguridad.
Identificar el estado de las herramientas
y equipos manuales y eléctricos, Yy
verificar que cuente con la cinta de
inspeccién mensual, por lo cual, debera
utilizar los siguientes registros: Gerente de
. SG-SST-REG-023 - Registro de Pamusss
. ‘e I Gerente Areas
inspeccidn escaleras portatiles. ——
- SCSSTREGOR - fedks 0| suogerace | GPIGAY
A 3 P Operaciones y SGOM/ OA/
manuales. Mantenimiento/ ORH
- SG-SST-REG-025 - Registro de -
: o . Jefe de la Oficina
inspeccion de herramientas de
aelieme. Abastecimiento/
- SG-SST-REG-026 - Registro de
. ; i ; Gestor de SST
check list de inspeccién de equipos
eléctricos.
- SG-SST-REG-027 - Registro de
inspeccion anual de herramientas
manuales.
Enviar mediante el Sistema de Gestién
Pocume.rjtarla (SGD) los r'eglstros dle Gestor de SST ORH
inspeccion empleados a el area usuaria
correspondiente.
Gestionar la dotacién de nuevas Gerente de
herramientas y equipos, en caso no haya Parques/ GRSyl
. y equipos, y Gerente Areas SGOM/ OA
solucién.
Verdes/

Pag. 20



-"‘\“#.\"5 i SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-SST-PRO-007
%,"s,’..’? Version: 002
PROCEDIMIENTO DE INSPECCIONES INTERNAS [ ~Fegrade | o0
SERPAR DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO | aprobacion:
Pagina: 21de 28
Subgerente de
Operaciones y
Mantenimiento/
Jefe de la Oficina
de
Abastecimiento
Gestionar el mantenimiento preventivo y | Subgerente de
6 | correctivos de todos los equipos| Operacionesy SGOM
eléctricos que lo requieran. Mantenimiento
Gerente de
Parques/
Gerente Areas
Remitir registro de entrega de equipos y Verdes/
] ; herramientas o ficha de mantenimiento | Subgerente de GP/ GAV/
preventivo y correctivo a el Gestor de | Operacionesy SGOM/ OA
SST de la ORH. Mantenimiento/
Jefe de la Oficina
de
Abastecimiento
8 Ree.tlizar el seguimiento de la toma de Gestor de SST ORH
acciones.
Fuente: Elaboracién propia.
Tabla 08. Procedimiento de Inspeccién de Unidades Vehiculares.
' UNIDAD
DESCRIPCION RESPONSABLE ORGANICA
Planificar la ejecuciéon de las
inspecciones de los equipos de
emergencia de acuerdo al Programa | Gestor de SST ORH
Anual de Inspecciones Internas de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
Coordinar previamente con el Jefe de la
Oficina de Abastecimiento o personal
encargado para que brinden los accesos | Gestor de SST ORH
necesarios y se pueda realizar la
inspeccién con seguridad.
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Identificar el estado de las herramientas
y equipos manuales y eléctricos, y
verificar que cuente con la cinta de
mgpecmon fne'nsual, por' lo cual, debera Gestor de SST/
utilizar los siguientes registros: P —
3 Unidades ORH/ OA
-  SG-SST-REG-029 — Check list de .
- . . Vehiculares
Inspeccion de unidades vehiculares.
- SG-SST-REG-030 — Registro de
mantenimiento preventivo  de
unidades vehiculares.
Informar de los desperfectos del vehiculo dafeda’la Glicina
4 de OA
al Gestor de SST. .
Abastecimiento
Gestionar la toma de acciones | Jefe de la Oficina
5 | preventivas y correctivas para la de OA
subsanacion de observaciones. Abastecimiento
Remitir el formato de inspeccion ala ORH | Jefe de la Oficina
6 | mediante SGD, en caso de que la OA de OA
realizara la inspeccion. Abastecimiento
Remitir avance de levantamiento de | Jefe de la Oficina
7 | observaciones a el Gestor de SST de la de OA
ORH. Abastecimiento
Realizar el seguimiento de la toma de
8 p Gestor de SST ORH
acciones.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 09. Registros obligatorios para el procedimiento de gestion de EPP.

DOCUMENTO

cODIGO

Registro de inspeccién interna de SST.

SG-SST-REG-013

Registro de inspeccion interna de SST en oficinas.

SG-SST-REG-014

Registro de inspeccién de extintores.

SG-SST-REG-015

Registro de inspeccion de luces de emergencia.

SG-SST-REG-016

Registro de Inspeccion de botiquin de primeros auxilios.

SG-SST-REG-017

Registro de Inspeccién de botiquin de primeros auxilios
para vehiculos.

SG-SST-REG-018
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7 Registr_o de inspeccién de materiales de tépico de SG-SST-REG-019.1
urgencias.
8 Reglstrlo de inspeccion de insumos de tdpico de SG-SST-REG-019.2
urgencias.
9 | Registro de entrega de EPP o EPC. SG-SST-REG-020
10 | Registro de inspeccién de EPP. SG-SST-REG-021
11 Reglsltro de inspeccion de Uniforme y calzado de SG-SST-REG-022
seguridad.
12 | Registro de inspeccidn escaleras portatiles. SG-SST-REG-023
13 | Registro de inspeccion de herramientas manuales. SG-SST-REG-024
14 | Registro de inspeccién de herramientas eléctricas. SG-SST-REG-025
; 15 Re?gis.tro de check list de inspeccién de equipos SG-SST-REG-026
e eléctricos.
16 Registro de inspeccion anual de herramientas | o~ oo REG-027
manuales.
17 | Check list de Inspeccién de unidades vehiculares. SG-SST-REG-029
% Registro de mantenimiento preventivo de unidades ) 3 1
18 | \ehiculares. 8G-55T-REG-00
19 | Registro de inspeccién de andamios. SG-SST-REG-031
20 | Registro de inspeccion de arnés de seguridad. SG-SST-REG-032
21 | Registro de inspeccién de orden y limpieza. SG-SST-REG-033

“«\  Fuente: Elaboracién propia.

11. DOCUMENTOS GENERADOS

Tabla 10. Documentos generados para el procedimiento de inspecciones internas.

- N° ‘DOCUMENTO . - cODIGO.
1 | Correo electrénico (de corresponder) S/C
2 | SGD S/C

Fuente: Elaboracién propia.

=12, ANEXOS

e Anexo N° 01: Check list de verificacion de actividades de inspeccion.

e Anexo N° 02: Registro de inspeccidn interna de SST.
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Anexo N° 01:

Check list de verificacion de actividades
de inspeccion.
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO SG-SST-REG-013
Version: 001
CHECK LIST DE VERIFICACION DE | rocha: | 0610112025
INSPECCION
Servicio de Parques de Lima Pagina: 1de1
DATOS DEL EMPLEADOR:
' : DOMICILIO actvioap | N TRABAJADORES
RAZON SOCIAL . RUC (Direccidn, distrito, ECONOMIC A EN EL CENTRO.
e departamento, provincia) : LABORAL
‘ Av. Los Parques Nro. 251 i
Servicio de Parques s . Otras Actividades
de Lima - SERPAR 20145913544 Fnd. Vqldnwezo, Lima — de Esparcimiento 712
Lima — Ate.
N° | ACTVIDADES A VERIFICAR BUENO | MALO OBSERVACIONES
1 Comparar los procedimientos de trabajo seguro con la actividad
realizada.
2 Verificar si los controles declarados en el IPERC han sido
implementados.

3 Verificar si todos los peligros detectados y sus controles han sido
incluidos en el IPERC.

4 Verificar si el personal cuenta con los EPP requeridos para su
labor.

Verificar el estado de las herramientas, mobiliarios y equipos
utilizados en ese momento por los trabajadores.

6 | Verificar si el area de trabajo se encuentra ordenada y limpia.

7 Analizar la postura del trabajador al realizar su tarea e identificar
posibles riesgos disergonémicos.

8 Observar el comportamiento de los trabajadores y su cambio de
conducta.

9 Observar |las condiciones de higiene industrial: la presencia de
ruido, polvo, gases, vibracién, entre otros agentes.

10 | Verificar los mapas de riesgo y sefialeticas.

Verificar las condiciones que tengan el potencial de causar

1 dafios como pisos en mal estado, escaleras en mal estado,
instalaciones eléctricas expuestas, luminarias, ventilacién entre

otros.
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