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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° /\ e -2026/GG

Lima, 111 SEP. 7096

LA GERENCIA GENERAL DEL SERVICIO DE PARQUES DE LIMA
HA EXPEDIDO LA SIGUIENTE RESOLUCION

VISTO:

El Informe N° D000225-2026-SERPAR-LIMA-OSTI, de fecha 28 de agosto
de 2026, emitido por la Oficina de Sistemas y Tecnologias de la Informacion; el
Memorando N° D001154-2026-SERPAR-LIMA-OGPPM, de fecha 31 de agosto de
2026, emitido por la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion;
el Informe N° D001538-2026-SERPAR-LIMA-OA, de fecha 10 de septiembre de
2026, emitido por la Oficina de Abastecimiento; el Memorando N° D000615-2026-
SERPAR-LIMA-OGAF, de fecha 10 de septiembre de 2026, emitido por la Oficina
General de Administracién y Finanzas; el Informe N° D000200-2026-SERPAR-LIMA-
OGAJ, de fecha 11 de septiembre de 2026, emitido por la Oficina General de
Asesoria Juridica; v,

CONSIDERANDO:

Que, el Servicio de Parques de Lima, cuyas siglas son SERPAR LIMA, es
<\ un Organismo Desconcentrado Especial de la Municipalidad Metropolitana de Lima,
S/ con personeria juridica de derecho publico interno y con autonomia administrativa,
econdémica y técnica, de conformidad con el Estatuto de SERPAR LIMA aprobado
por Ordenanza N° 1784-MML, de fecha 25 de marzo de 2014, y modificada por
Ordenanza N° 2639 de fecha 11 de julio de 2024, Ordenanza que modifica el Estatuto
del Servicio de Parques de Lima - SERPAR LIMA y deroga su Reglamento de
Organizacion y Funciones el Servicio de Parques de Lima, asi como su organigrama,
el mismo que sera reemplazado por el Manual de Operaciones (MOP)
correspondiente;

Que, mediante Decreto de Alcaldia N° 011, de fecha 11 de julio 2024, se
efectuo la aprobacion del Manual de Operaciones (MOP) del Servicio de Parques de
Lima, - SERPAR LIMA. Asimismo, su Primera Disposicion Complementaria Final
dispuso la adecuacion progresiva a la nueva estructura organica;

Que, la Ley N.° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas,
establece el marco normativo para efectivizar la contratacién oportuna de bienes,
servicios y obras, regulando los procedimientos y mecanismos aplicables a las
entidades contratantes;

Que, el literal c) del numeral 55.1 del articulo 55 de la Ley N° 32069 4
contempla, entre los supuestos que habilitan la contratacion mediante procedimiento g?\
de seleccion no competitivo, aquel que se presenta ante una situacion deg'g
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desabastecimiento que afecte o impida el funcionamiento de la entidad
contratante o el cumplimiento de sus funciones;

Que, en concordancia con lo anterior, el literal c) del articulo 100 del
Reglamento de la Ley N° 32069, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-
2025-EF y sus modificatorias, establece que la situacion de desabastecimiento se
configura ante la ausencia inminente de determinado bien o servicio debido a la
ocurrencia de una situacion extraordinaria e imprevisible que afecte o impida la
operacion de la entidad contratante o el cumplimiento de sus funciones,
encontrandose habilitada la contratacion Unicamente por el tiempo necesario para
resolver dicha situacion;

Que, con fecha 24 de diciembre de 2025, SERPAR LIMA convocé el
Concurso Publico de Servicios N° 001-2025-SERPAR-LIMA/DEC-1 para la
contrataciéon del “Servicio de Transmision de Datos y Acceso a Internet para el
Servicio de Parques de Lima”, por un plazo de veinticuatro (24) meses, otorgandose
la buena pro el 17 de abril de 2026 a ON EMPRESAS S.A.C,;

Que, mediante Resolucion de Gerencia General N° 084-2026/GG, de fecha
22 de mayo de 2026, se declard la nulidad del citado procedimiento y se dispuso
retrotraerlo hasta la etapa de convocatoria, a efectos de reformular los Términos de
Referencia;

Que, posteriormente, mediante Resolucion N° 06998-2026-TCP-S2, de
fecha 8 de julio de 2026, la Segunda Sala del Tribunal de Contrataciones Publicas
declaro de oficio la nulidad del Concurso Publico de Servicios N° 001-2025-SERPAR-
LIMA/DEC-1 y dispuso retrotraerlo a la etapa del perfeccionamiento del contrato, a
efectos de que la Entidad evalle, analice y decida respecto de una eventual nueva
declaratoria de nulidad del procedimiento;

Que, como resultado de dicha evaluaciéon,, mediante Resolucion de
Gerencia General N° 109-2026/GG, de fecha 7 de agosto de 2026, se declaro
nuevamente la nulidad del referido procedimiento de seleccién y se dispuso
retrotraerlo hasta la etapa de convocatoria, a fin de reformular los Términos de
Referencia conforme a los criterios técnicos y normativos aplicables;

Que, mediante Orden de Servicio N° 0002778-2026, se dispuso
temporalmente la continuidad del servicio de internet por un periodo de dos (2)
meses, cuya prestacion se encuentra proxima a culminar el 11 de septiembre de
2026, circunstancia que determina la necesidad de adoptar las medidas
correspondientes para evitar la interrupcion del servicio institucional,
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Fh 1 28 de agosto de 2026, la Oficina de Sistemas y Tecnologias de la Informacion ha

v N\
~n. P

ustentado que el servicio de transmisién de datos, acceso a internet y seguridad
{metral resulta necesario para garantizar la continuidad operativa de los sistemas
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Que, mediante Informe N° D001538-2026-SERPAR-LIMA-OA, de fecha 10
de septiembre de 2026, la Oficina de Abastecimiento emitié opinién técnica favorable
para la contratacion ante una situacién de desabastecimiento, correspondiente al
Procedimiento de Seleccion No Competitivo N° 002-2026-SERPAR-LIMA/DEC-01,
por un periodo de cuatro (4) meses y por el monto total de S/ 77 880,00;

Que, mediante el Memorando N° D000615-2026-SERPAR-LIMA-OGAF,
de fecha 10 de septiembre de 2026, se remiten los actuados a la Oficina General de
Asesoria Juridica para la emisién de la opinién juridica correspondiente;

Que, mediante Informe N° D000200-2026-SERPAR-LIMA-OGAJ, de fecha
A1 de septiembre de 2026, la Oficina General de Asesoria Juridica, sobre la base de
/ la evaluacion efectuada por la Oficina de Asuntos Legales, emiti6 opinién legal
1 favorable respecto de la procedencia de la contratacién mediante procedimiento de
seleccion no competitivo por situacion de desabastecimiento, al verificarse la

- | concurrencia de los elementos que sustentan dicha causal, asi como el caracter
/ estrictamente temporal de la medida;
~— Que, de acuerdo con el marco normativo aplicable, la aprobacion de la

contratacion mediante procedimiento de seleccién no competitivo por la causal de
situacion de desabastecimiento corresponde al Titular de la Entidad; y, atendiendo
a las atribuciones conferidas a la Gerencia General de SERPAR LIMA conforme a su
marco organizacional, corresponde formalizar dicha aprobacién mediante Resolucion
¢} de Gerencia General,

De conformidad con la Ley N.° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas; su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N.° 009-2025-EF y
sus modificatorias; el Estatuto del Servicio de Parques de Lima — SERPAR LIMA, el
Manual de Operaciones de SERPAR LIMA; y contando con los vistos de la Oficina
General de Administracién y Finanzas, la Oficina de Abastecimiento, la Oficina
General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion, Oficina de Sistemas y
Tecnologias de la Informacion y de la Oficina General de Asesoria Juridica;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- APROBAR la contratacion mediante el Procedimiento
de Seleccion No Competitivo N° 002-2026-SERPAR-LIMA/DEC-01, bajo la causal de
situacién de desabastecimiento, para la contratacion del “Servicio de Transmision de
Datos y Acceso a Internet para el Servicio de Parques de Lima”, por la cuantia total de
S/ 77 880,00 (Setenta y siete mil ochocientos ochenta con 00/100 soles), incluidos los
impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida en el costo total de la
/ contratacion, de conformidad con el literal c) del numeral 55.1 del articulo 55 de la Ley
2} N.° 32069 y el literal c) del articulo 100 de su Reglamento.
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informaticos de SERPAR LIMA, incluyendo los servicios asociados a las boleterias

de los parques zonales y metropolitanos, el Sistema de Punto de Venta o Cajas, el

Sistema de Gestion Documental, asi como las comunicaciones y coordinaciones

entre las diferentes unidades organicas; por lo que una eventual interrupcion

afectaria la continuidad de los servicios institucionales que dependen de la

conectividad y seguridad perimetral;

Que, asimismo, la referida Oficina ha precisado que la cobertura requerida
tiene caracter temporal, preventivo y de continuidad operativa, y que no sustituye
ni modifica el procedimiento correspondiente a la contratacién definitiva del servicio,
debiendo mantenerse Unicamente hasta que se active el huevo servicio;
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Que, mediante el Memorando N° D001154-2026-SERPAR-LIMA-OGPPM,
de fecha 31 de agosto de 2026, se recomienda y confirma la persistencia de la
necesidad de la contratacion del referido servicio;

w /

------ pomptii s
oo hapona
(lam}s\:“ {2

- \
sente Generd

Que, en ese contexto, las circunstancias que originan la presente
contratacion no competitiva no se sustentan en la sola duracién ordinaria de un
procedimiento de seleccion, sino en la sucesion de incidencias acontecidas
durante la contratacion definitiva, que comprendieron la declaracion de nulidad del
procedimiento, la intervencién del Tribunal de Contrataciones Plblicas y la posterior
necesidad de retrotraer nuevamente el procedimiento y reformular los Términos de
Referencia, circunstancias que, apreciadas integralmente y atendiendo a sus efectos
temporales, han impedido culminar la contratacién definitiva antes del vencimiento
de la cobertura temporal existente;

Que, por consiguiente, se encuentra acreditada la existencia de una
ausencia inminente del servicio, asi como la concurrencia de circunstancias
extraordinarias que han incidido en la imposibilidad de culminar oportunamente la
contratacion definitiva, siendo que la interrupcion del servicio afectaria directamente
la continuidad operativa de SERPAR LIMA, configurandose el supuesto de situacion
de desabastecimiento previsto en el literal ¢) del numeral 55.1 del articulo 55 de la
Ley N.° 32069 y el literal c) del articulo 100 de su Reglamento;

Que, la contratacion propuesta tiene una cuantia total de S/ 77 880,00
(Setenta y siete mil ochocientos ochenta con 00/100 soles), contando con la
Certificacion de Crédito Presupuestario N° 3941-2026 por S/ 58 410,00,
correspondiente al ejercicio fiscal 2026, y la Prevision Presupuestal N° 0013-2026
por S/ 19 470,00, correspondiente al ejercicio fiscal 2027, conforme consta en el
Anexo N° 2 — Formato de Aprobacion de Expediente de Contratacién;

Juan Palilino
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del nuevo servicio derivado del procedimiento de contratacién definitivo, lo que ocurra
primero, debiendo limitarse estrictamente al periodo necesario para superar la
situacion de desabastecimiento que sustenta la presente contratacion.

Articulo Tercero. - DISPONER que la Oficina General de Administracion y
Finanzas, a través de la Oficina de Abastecimiento, realice las actuaciones necesarias
para la prosecucion y culminacion del Procedimiento de Seleccién No Competitivo N°
002-2026-SERPAR-LIMA/DEC-01, de conformidad con la Ley N° 32069, su
Reglamento y demas normativa aplicable.

Articulo Cuarto. - DISPONER que las unidades organicas competentes
continlen, de manera paralela y bajo responsabilidad, con las actuaciones
correspondientes al procedimiento destinado a la contratacion definitiva del “Servicio
de Transmision de Datos y Acceso a Internet para el Servicio de Parques de Lima”, a
fin de que la contratacidén excepcional aprobada mediante la presente Resolucion no
se prolongue mas alla del tiempo estrictamente necesario.

Articulo Quinto. - DISPONER a la Oficina de Abastecimiento el
cumplimiento de las actuaciones de publicidad, registro y demds obligaciones que
correspondan en el SEACE de la Pladicop, dentro de los plazos y conforme a las
disposiciones establecidas en la normativa vigente de contrataciones publicas.

Articulo Sexto. - NOTIFICAR la presente Resolucién a la Oficina General
de Administracion y Finanzas, Oficina de Abastecimiento, Oficina General de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién, Oficina de Sistemas y Tecnologias de la
Informacién y Oficina General de Asesoria Juridica, para conocimiento y fines
correspondientes.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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