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LAUDO ARBITRAL

En Lima, a los 28 dias del mes de diciembre de 2022, el Tribunal Arbitral constituido
para dar solucion a los puntos correspondientes a la negociacion colectiva del Pliego de
Reclamos 2022 del Régimen Privado (Decreto Legislativo N° 728) entre el Sindicato
Unificado de Trabajadores del Servicio de Parques de Lima Metropolitana -
SUTSERP (en adelante SUTSERP) y Servicio de Parques de Lima Metropolitana
(en adelante, la ENTIDAD o SERPAR, indistintamente), se reunio bajo la presidencia
de César Abanto Revilla y la presencia de sus miembros, Oxal Avalos Jara y Fernando
Varela Bohorquez con el objeto de emitir el laudo arbitral en ejercicio de las facultades
conferidas.

L ANTECEDENTES

1.1  Mediante correo electronico de fecha 22 de setiembre de 2022, se citd a las
partes para el dia martes 27 de setiembre de 2022 a horas 10:00 de la manana,
via videoconferencia en plataforma virtual Zoom, con la finalidad de llevar a cabo
el acto de declaracion de inicio formal, asi como las reglas del proceso arbitral.

1.2 Con fecha 27 de setiembre de 2022, se llevd a cabo la audiencia de instalacién y
sefialamiento de las reglas que regirian el proceso arbitral, diligencia en la cual
ambas partes dejaron expresa constancia su reconocimiento de la naturaleza
voluntaria del presente proceso arbitral.

1.3 Mediante Resolucion N° 01 de fecha 04 de octubre de 2022, se cito a las partes
para el dia lunes 10 de octubre de 2022 a horas 09:30 de la manana, a la
diligencia de intercambio formal de propuestas finales.

1.4 Con fecha 10 de octubre de 2022, se realizd el acto de intercambio de
propuestas finales, recibiendo las propuestas finales de las partes, las mismas
que fueron trasladadas en el mismo acto.

1.5 Con fecha 09 de noviembre de 2022, se citd a las partes para el acto de
sustentacion de propuestas finales, diligencia que se llevdo a cabo con la
participacion de ambas partes.

1.6 Asimismo, en la referida diligencia se otorgd un plazo de cinco (05) dias habiles
para que las partes expongan sus alegatos finales, plazo que vencia el 29 de
noviembre de 2022.

. PROPUESTAS FINALES DE LAS PARTES



Las propuestos presentadas por las partes, se fundamentan en los siguientes
argumentos, los mismos que pasamos a detallar:

n.1.

21

Propuesta final del SUTSERP

El SUTSERP presentd su propuesta final en los términos que se detallan a
continuacion:

“INCREMENTO DE REMUNERACION BASICA:

Serpar Lima se obliga y compromete a incrementar la remunéracion basica de
cada trabajador obrero afiliado al SUTSERP en la cantidad de S/ 10.00 (Diez y
00/100 soles) diario.

BONIFICACION ESPECIAL

Serpar Lima se obliga y comprometa a oforgar a cada frabajador obrero afiliado
al SUTSERP una bonificacién especial de 6000 (Seis mil y 00/100 soles), en
forma extraordinaria y por tinica vez.

INCREMENTO DE BONIFICACIONES:
Sempar Lima se obliga y compromete a incrementar las bonificaciones que
otorga cada trabajador obrero afiliado al SUTSERP de la siguiente forma:

e Por riesgo de salud, que actualmente es de S/ 450.00 soles, a S/ 600
{Seiscientos y 00/100 soles), en concepto de vales.
e Por fiestas patrias, que actualmente es de S/ 300.00 soles, a S/ 400.00
(Cuatrocientos y 00/100 soles), en concepto de vales.
e Por fiestas navidefias, que actualmente es de S/ 300.00 soles, a S/ 400.00
{Cuatrocientos y 00/100 soles), en concepto de vales

INCREMENTO DE VALES:

Serpar Lima se obliga y compromete a incrementar el monto de los vales por
concepto de labor y desempefio en el trabajo para los trabajadores obreros
afiliados al SUTSERP de S/ 1300 soles a S8/ 2000 soles, que debe ser enltregado
hasta el 15 de junio del afio 2022.

BONIFICACION POR CIERRE DE PLIEGO:

Serpar Lima, conviene en otorgar a cada trabajador obrero afifiado al SUTSERP
una bonificacion por cierre de pliego por el valor de §/ 2500 (Dos mil quinientos
y 00/100 soles)”

I.2. Propuesta final de LA ENTIDAD:

2.2. LA ENTIDAD, es decir, el Servicio de Parques de Lima Metropolitana presenté

propuesta costo S/ 0 (CERO SOLES).




3.1.

3.2,

1n.1.

3.3

3.4.

FUNDAMENTO DE LA JURISDICCION ARBITRAL

El arbitraje es un medio de solucion de conflictos, en virtud del cual, las partes
deciden someter su controversia a la decision de un tercero, a quien envisten de
facultades para tal fin. En otras palabras, a través de este mecanismo, se traslada
la competencia resolutoria de las partes hacia afuera (heterocomposicién), de
modo que estas se sujetan a lo que determine el arbitro o tribunal - como en el
presente caso - que hayan elegido.

Desde que en este mecanismo las Partes se someten a la decision de un tercero,
tradicionalmente se ha requerido la manifestacion de voluntad de los recurrentes,
para someterse a la jurisdiccion arbitral. Sin embargo, a lo largo de los afios, el
arbitraje ha demostrado tener una enorme utilidad para la vida en sociedad y las
relaciones de trabajo, al punto de que actualmente, y como se vera posterior-
mente, su fundamento trasciende la esfera de la autonomia de la voluntad de las
partes para llegar a tener un sustento constitucional como “jurisdiccion de
excepcion”.

Fundamento general de |la jurisdiccion arbitral y garantia del control difuso

de constitucionalidad

La jurisdiccién arbitral se encuentra reconocida en el inciso 1 del articulo 139 de
la Constitucion Politica del Perd cuando sefiala lo siguiente: “Son principios y
derechos de la funcion jurisdiccional: 1. La unidad vy exclusividad de la funcion
jurisdiccional. No existe ni puede establecerse jurisdiccion alguna
independiente, con excepcién de la militar y la_arbitral” (El énfasis es
anadido). De este modo, el fundamento de la jurisdiccion arbitral emana de su
reconocimiento por la Constitucion (normas de maxima jerarquia en nuestro
sistema normativo), antes que en la voluntad de las partes que decidan
someterse a dicha via.

En lo que respecta a la relacion entre el arbitraje y la funcion jurisdiccional del
Estado, es importante tener en consideracién que, para el Tribunal Constitucional,
si bien la jurisdiccion arbitral ostenta naturaleza excepcional, ello no implica que
esta institucion desplace al Poder Judicial, sino que se trata de una alternativa
que complementa el sistema judicial, conforme lo indica en la sentencia recaida
en el expediente N° 6167-2005-HC/TC?. Asi, para el Tribunal, el arbitraje se
concibe “(...) como el proceso ideal, en donde los particulares son protagonistas
de la direccion y administracion de la justicia” (fundamento juridico N° 03 de la

! Esta disposicién tiene como antecedente el articulo 233 (inciso 1) de la Constitucion de 1979.
2 Los fundamentos juridicos N° 07 y 10 de dicha sentencia indica lo siguiente: “El articulo 139, inciso 1 de nuestro

ordenamiento constitucional consagra la naturaleza excepcional de la jurisdiccion arbitral, fo que determina que, en el

actual contexto, el justiciable tenga la facultad de recurrir ante el érgano jurisdiccional del Estado para demandar justicia,

pero también ante una jurisdiccion privada (...) [De esta manera] el arbitraje no pyede entenderse como un mecanismo
que desplaza al Poder Judicial ni tampoco como su sustitutorio. sino como una alternativa que complementa el

sistema judicial puesta a disposicion de la saciedad para la solucion pacifica de las controversias” (El énfasis es anadido).



sentencia recaida en el expediente N° 6167-2005-HC/TC).

3.5. En este sentido, la unidad y exciusividad de la funcion jurisdiccional (que implica
reconocer un sistema jurisdiccional unitario en el Estado con las mismas garantias
y normas de funcionamiento), reconoce la jurisdiccion arbitral, lo cual ha sido
sostenido por el Tribunal Constitucional en la sentencia recaida en el expediente
N° 0004-2006-PI/TC?,

3.6. A fenor de lo expuesto, es indudable la relevancia constitucional que tiene el
arbitraje  como “jurisdiccién excepcional’, desde que no es tan solo un
instrumento meramente privado. En efecto, dada su trascendencia, la Norma
Suprema lo ha reconocido como una institucién muy relevante del
ordenamiento juridico nacional y, en esa medida, e ha otorgado las mismas
garantias asignadas a la jurisdiccién ordinaria, con particularidades propias
como la resoluciéon en Unica instancia, sin perjuicio de la revision judicial en
casos taxativamente previstos.

3.7. Este origen constitucional de la via arbitral ha quedado consagrado de manera
concluyente y grafica en el pronunciamiento del Tribunal Constitucional en la
sentencia recaida en el expediente N° 6167-2005-PHC/TC, cuando ha afirmado
que:

“Fs justamente, la naturaleza propia de la jurisdiccion arbitral y las
caracteristicas que la definen, las cuales permiten concluir a este
Colegiado que no se frata del ejercicio de un poder sujeto
exclusivamente al derecho privado, sino que forma parte esencial
del orden publico constitucional.

La facultad de los arbitros para resolver un conflicto de infereses no
se fundamenta en la autonomia de la voluniad de las partes del
conflicto, prevista en el articulo 2° inciso 24 literal a de la
Constitucién, sinc que tiene su ofigen y, en consecuencia, su
limite, en el articulo 139° de la propia Constitucion.

Asi, la jurisdiccién arbitral, que se configura con fa instalacion de un
Tribunal Arbitral en virtud de la expresion de la voluntad de los con-
fratantes expresada en el convenio arbifral, no se agota con las
clausulas contractuales (..., sino que se convierte en sede
jurisdiccional constitucionalmente consagrada, con plenos
derechos de autonomia y obligada a respetar los derechos

3 Sentencia expedida por el Pleno del Tribunal Constitucional recaida en la demanda de inconstitusionatidad interpuesta por
la Fiscal de la Nacian contra determinados extremos de la Ley 28665, de Organizacidn, Funciones y Competencia de 1a
Jurisdiccién Especializada en Materia Penal Militar Policial, en la que se indica lo siguiente: “Es necesario precisar que
conforme al articulo 139 inciso 1, de Ja Constitucién, el principio de unidad de la funcién jurisdiccional implica que el Eslado
peruano, eh conjunto, posee un sistema jurisdiccional unitario, en el gque sus drganos tfenen idénticas garantaas asi como
reglas basrcas a‘e orgamzacron ¥ funcmnamlento

al Trfbunai Constitucional, al Jurado Nacional de
Elecciones, a la jurisdiccion especializada en lo militar y, por ex aje), sino que no exista ningun Grgano
jurisdiccional que no posea las garanlfas propias de todo organo jUﬂSdICCIOHBl'" (Fundamento juridico N* 10). {El énfasis es
ahadidao).




11.2.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

g =

fundamentales” (Fundamento juridico 18).

(El enfasis es anadido).

Fundamento constitucional especifico de la jurisdiccion arbitral laboral

como consecuencia de la obligacién del estado de fomentar la negociacién
colectiva v promover formas pacificas de solucion de los conflictos

Las relaciones laborales se caracterizan por el permanente conflicto subyacente

que existe entre las partes que la integran, en buena cuenta, debido a los intereses
contrapuestos que existen entre el empleador y los trabajadores. El conflicto
puede manifestarse veladamente o de forma abierta (como sucede con la huelga).
Por lo indicado, el Estado Constitucional y Democratico de Derecho ha disefiado
un conjunto de instrumentos para procesar y resolver las controversias laborales

de manera pacifica y ofreciendo las alternativas que estimulen la solucién.

En este contexto, la importancia de atender la conflictividad laboral de manera
pacifica se encuentra consagrada en el articulo 28 de la Constitucién, cuando
establece lo siguiente:

“El Estado reconoce los derechos de sindicacién, negociacion
colectiva y huelga. Cautela su ejercicio democratico: (...) 2.
E ! -y lectiv P [

solucion ifica de los conflictos laborales.”
(El énfasis es afiadido).

De la disposicion citada se desprende con claridad que el Estado no puede
mantener una actitud abstencionista en el campo de la solucion de los conflictos
laborales; por el contrario, debe trazar el camino por el cual poder transitar al
respecto, a saber: el camino de la creacién y promocion de los
mecanismos para resolver pacificamente los conflictos.

Al respecto, en la sentencia recaida en el expediente N° 0008-2005-PI/TC, el
Tribunal Constitucional ha senalado lo siguiente:

“A ltenor del inciso 2 del articulo 28° de la Constitucion, la

intervencion del Estado o de entes o personas de la sociedad

civil en el régimen privado deben observar dos aspectos muy

concretos, a saber. - Fomentar el convenio colectivo. - Promover

form e _solucidon ifi los conflictos laborales en

caso de existencia de discrepancias entre los agentes
' negociadores de la convencion colectiva. :

En cuanto al primer aspecto, el fomento se viabiliza a través de la
expedicion de la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo para el



caso de la actividad privada. En cuanfo al segundo, fa promocion
se Vviabiliza segun la norma anotada, a f{través de los

v " .-

procedimientos de concillacion, mediacién

Esta promocion se justifica en razén de las dos consideraciones
siguientes: - Asegurar que el desacuerdo enfre los agentes
negocia- dores no se prolongue indefinidamente en el tiempo, de
modo que se consolide la paz laboral y el normal desarrollo de
la actividad econdmica. - Oforgar gatisfacgion mancomunada,
por [a via pacifica. a las pretensiones de [as partes

contendientes en el conflicto laboral” (fundamento juridico 35).
{(El énfasis es anadido).

3.12. De lo indicado por el Tribunal Constitucional, se desprende que el sustento del
arbitraje no radica Unicamente en lo dispuesto por el articulo 139, inciso 1 de la
Constitucion, sino que esta institucién cuenta con un reconocimiento
constitucional especifico en el campo de las relaciones laborales, a saber,
el articulo 28 inciso 2 de la misma Norma Fundamental. En tal sentido,
existe un mandato constitucional de preferir los mecanismos de solucién pacifica
de controversias, como sucede con el arbitraje, a efectos de componer los
conflictos laborales.

H1.3. El principic Kompetenz-Kompetenz

3.13. El Tribunal Constitucional, en su sentencia del 28 de febrero de 2006*, reconoce
el principio “Kompetenz-Kompetenz” en el ambito del arbitraje, en los siguientes
téerminos:

“13. (...) este Tribunal considera conveniente reiterar la plena
vi j [ncipi "Kom Z~ " previsto en
el articulo 39° de la Ley General de Arbitraje —Ley N.° 26572—, que
faculta a los arbitros a decidir acerca de las materias de su
competencia, y en el articulo 44° del referido cuerpo legal, que
garantiza la competencia de los arbitros para conocer y resolver, en
todo momento, las cuestiones conirovertidas que se promuevan
durante el proceso arbitral, incluida las pretensiones vinculadas a
la validez y eficacia def convenio.

14. Este Tribunal recongce Ia jurisdiccion del arbifraje y
su plena v absoluta competencia para _conocer V
resolver las controversias _sometidas al fuero arbitral (...),
con independencia jurisdiccional vy, por [fanfo, sin

intervencion de ninguna autoridad, administrativa o judicial
ordinaria”

4 Recaida en el Expediente N° 8167-2005-PHC/TC. Casa Cantuarias Sataverry



(El énfasis es anadido).

3.14. Téngase presente que la referida sentencia del Tribunal Constitucional se
expidic en el afio 2006, es por ello que se refiere a la Ley General de Arbitraje
cuando se pronuncia sobre el principio “Kompetenz-Kompetenz". Dicha Ley
General fue sustituida por el Decreto Legislativo N° 1071, norma vigente en la
materia. No obstante, los argumentos que sustentan la sentencia no pierden
aplicacion, en la medida que en el Decreto Legislativo N° 1071 se reconoce
tambiéen dicho principio en sus articulos 3, 40 y 41, respectivamente:

“Articulo 3.- Principios v derechos de la fiuincion arbitral

(...) 3. El tribunal arbitral tiene plenas atribuciones para iniciar
y continuar con el tramite de las actuaciones arbitrales, decidir
acerca de su propia competencia y dictar el laudo.”

“Articulo 40.- Competencia del tribunal arbitral.

El tribunal arbitral es competente para conocer el fondo de
la controversia y para decidir sobre cualesquiera cuestiones
conexas y accesorias a ella que se promueva durante las
actuaciones arbitrales, asi como para dictar las reglas
complementarias para la adecuada conduccién y desarrollo de
las mismas.”

“Articulo 41.- Competencia para decidir la competencia del
tribunal arbitral.

1. El tribunal arbitral es el tinico competente para decidir sobre
su propia competencia, incluso sobre las excepciones U
objeciones al arbitraje relativas a la inexistencia, nulidad,
anulabilidad, invalidez o ineficacia del convenio arbitral o por no
eslar pactado el arbitraje para resolver la materia controvertida
0 cualesquiera otras cuya estimacion impida entrar en el
fondo de la controversia. Se encuentran comprendidas en este
ambito las excepciones por prescripcion, caducidad, cosa
juzgada y cualquier otra que tenga por objeto impedir la
continuacion de las actuaciones arbitrales”

3.15. En cuanto al principio “Kompetenz-Kompetenz”, la doctrina nacional también se
ha pronunciado en el sentido que los arbitros estan llamados a conocer y a
resolver todas las controversias que se presenten durante el proceso arbitral:

“Este principio (... ) alude a la fagul@g que tienen los drbitros
para conocer las ¢ i nirovertidas que se

promuevan duran:e el proceso arb:tra (relativas a derechos
de caracter disponible por las partes) e _incluso para decidir
acerca de su propia competencia, cuando se planteen

oposiciones relativas a la existencia, eficacia y validez del



convenio’™
(El énfasis es afiadido).

.4, El control difuso en la constitucionalidad de las nermas en el proceso
arbitral

3.16. Una de las facultades que caracteriza a los drganos que ejercen la funcion
jurisdiccional, es la de aplicar el control difuso de la constitucionalidad de las
normas, entendidoc como un “poder-deber”. El control difuso es un
instrumento que tiene por finalidad garantizar la vigencia practica de dos
principios: el de supremacia constitucional y el de jerarquia normativa.

3.17. El Tribunal Constitucional, en su sentencia del 8 de setiembre de 1999,
sostuvo:

“*Que el control difuso de ta constitucionalidad de las normas
constituye un peder-deber del Juez al que el articulo 138° de
la Conslitucion habilita en___cuanfo _mecanismg para

preservar el principio de supremacia constifucional y. en
general, el principi jerarquia de | rmas, enunciados
en el articulo 51° de nuesitra norma fundamental. Este
control _es el poder- deber consubstancial a la funcién
f””.i :[!': : [-Q !] a [»

(El énfasis es afiadido).

3.16. Si bien el control difuso es un “poder” que se le reconoce a quienes ejercen
fa funcién jurisdiccional, también se configura como una obligacion en tanto
existe el “deber" de aplicarlo, cuando una norma de rango inferior a la
Constitucion la contravenga y no exista posibilidad de interpretarla conforme a
elia.

3.17. El Tribunal Constitucional ha precisado -en su sentencia del 9 de enero de
20037- que el control difuso solo podra ser aplicado por quienes ejercen la
funcion jurisdiccionat:

“la facultad de declarar inaplicables normas juridicas, conforme

a lo que establece el articulo 138° de nuesira Constitucion Politica,

sélo _se encuenfra reservada para aquellos organos
constitucionales gue, como el Poder Judicial, el Jurado Nacional de

Elecciones o el propio Tribunal Constitucional, ejercen funciones

§ |.anda Arrayo, César. E| Arbitraje en la Constitucion de 1993 y en fa jurisprudencia del Tribunal Constitucicnal. Ob. Cit. P.
a6, : .
5 Recaida en el Expediente N° 0145-89-AA/TC. Caso Industria de Confeccion Textil

7 Recaida en el Expediente N° 0007-2001-AlTC. Caso de la inconstitucionalldad de la Ordenanza N° 003, de la
Municipalidad de San Juan de Lurigancho.




3.18.

3.19.

5.

3.20.

3.21.

irisdicclonal ! - ! len”

(El énfasis es anadido).

Asi, no habiendo cuestionamiento alguno respecto de la especial naturaleza del
arbitraje como una sede jurisdiccional con reconocimiento constitucional expreso,
se le debe reconocer también la garantia del ejercicio del control difuso ante
la presencia de una norma que resulte incompatible con la Constitucion y
los derechos reconocidos en ella. En este sentido se ha pronunciado de manera
concluyente el Tribunal Constitucional en la sentencia recaida en el expediente N°
00142-2011-PAfTC, al sefalar lo siguiente:

“Siendo el arbitraje una jurisdiccion independiente (...), y debiendo
toda jurisdiccion poseer las garantias de todo 6rgano jurisdiccional
(como las del Poder Judicial), es consecuencia necesaria de ello
que la garantia del control difuso de constitucionalidad, pre-
vista en el segundo parrafo del articulo 138 de la Constitucién
pueda también ser ejercida por los drbitros en la jurisdiccion
arbitral, pues el articulo 138 no puede ser objeto de una
interpretacion constitucional restrictiva y literal, como exclusiva de
la jurisdiccional ordinaria o constitucional” (fundamento juridico N°
24).

(El énfasis es afiadido).

Como consecuencia de lo indicado, en la misma sentencia, el Tribunal
Constitucional dispone que “(...) de presentarse en un proceso arbitral una
incompatibilidad entre una norma constitucional y una norma legal, los arbitros
deben preferir la primera” (fundamento juridico N° 25). De esta manera, la
garantia del ejercicio del control difuso resulta plenamente aplicable para los
arbitros en la jurisdiccion arbitral, conforme lo ha indicado el Tribunal
Constitucional.

El principio de supremacia constitucional

El principio de supremacia constitucional establece que por sobre cualquier norma
se encuentra la Constitucién, por lo que los érganos jurisdiccionales -entre ellos
el fuero arbitral- deberan siempre preferir su aplicacion. Este principio ha sido con-
sagrado en el articulo 138° de la Constitucion, en los siguientes términos:

‘Articulo 138°. - (...) En_todo proceso, de existir incompatibilidad
entre una norma constitucional y una norma legal, los jueces

prefieren la primera. Igualmente, prefieren la norma legal sobre
toda otra norma de rango inferior”

(El énfasis es afiadido).

También en el articulo VI del Titulo Preliminar del Codigo Procesal Constitucional
(Ley N° 28237), se encuentra reconocido el principio de supremacia



3.22.

lHL.6.

3.23.

3.24.

Iv.

4.1.

constitucional:

“Articulo VI - Control Difuso e Interpretacién Constitucional
Cuando exista __incompatibilidad enfre una __norma
itucional y otra de inferior jerarquia. el Juez debe preferi
la_primera, siempre que ello sea relevante para resolver la
controversia y no sea posible obtener una interpretacion conforme

a la Constitucion {...}”

(El énfasis es anadido).

Cabe precisar que, si bien el articulo transcrito del Cadigo Procesal Constitucional
se refiere Unicamente al “Juez”, ha quedado definido en la jurisprudencia del
Tribunal Constitucional, que el control difuso “puede” y “debe” ser aplicado
también por los arbitros, en el ambito de las competencias que le son propias.

El principio de jerarguia normativa

El principio de jerarquia normativa supone la coexistencia de normas de distinto
rango -constitucionales, legales, reglamentarias- las cuales se ordenaran bajo un
criterio de jerarquia, cuando sean incompatibles entre ellas. Es decir, prevaleceran
las normas constitucionales sobre las legales; y estas -a su vez- sobre las
reglamentarias. Este principio ha sido consagrado en el articulo 51 de la
Caonstitucién, en los siguientes términos:

“Artfculo 51°. - La_Constitucion prevalece sobre toda norma

legal: la ley, sobre las normas de inferior jerarquia, y asi
sucesivamente (...)”

(El énfasis es afiadido).

La Constitucién es la norma suprema y como tal debe primar sobre cualquier
otra dispaosicion legal, como explicitamente lo consagra el articulo 51 del texto
constitucional. Por lo tanto, ia norma que contravenga por la forma o por el
fondo, su letra o espiritu, debera ser interpretada conforme a la Constitucion, y
si ello no es posible, deberd ser declarada inaplicable al caso concreto,
ejerciéndose asi el control difuso reconocido a la jurisdiccién arbitral. Ello es
una consecuencia natural del caracter normativo de la Constitucion y del
rango superior que ella ocupa en la jerarquia normativa, asi como del deber
que tenemos todos los peruanos - incluidos los arbitros- de respetar, cumplir y
defender ia Constitucion (articulo 38).

BLOQUE DE CONSTITUCIONALIDAD E INTERPRETACION DE LOS
CONVENIOS DE LA OIT

En nuestro ordenamiento juridico, los derechos fundamentales no son solo




los regulados en la Carta aprobada en 1993, sino que se incluyen dentro
aquellos, los contenidos en los tratados internacionales sobre derechos
humanos que el Peru haya ratificado.

4.2. Se debe tener en cuenta que conforme a lo regulado en el articulo 3 de la
Constitucion y a lo manifestado por el Tribunal Constitucional en la sentencia del
recaida en el expediente N° 03561-2009-PA/TC, forman parte del “Bloque de
Constitucionalidad” del articulo 28 de la Constitucion que reconoce el derecho
a la negociacion colectiva, los Convenios 87, 98 y 151 de la OIT, que
consagran —entre otros - el derecho de negociacion colectiva de los servidores
del Eslado, de acuerdo a su lexto expreso®.

4.3. En este contexto, el Convenio 98 de la OIT garantiza en su articulo 4 el
derecho de los empleadores y las organizaciones de trabajadores al pleno
desarrollo y uso de procedimientos de negociacion voluntaria “con el objeto
de reglamentar, por medio de contratos colectivos, las condiciones de
empleo”. Como podra observarse, el citado articulo consagra el principio
de autonomia colectiva como fuente normativa del Derecho del Trabajo,
lo que excluiria la intervencion esta- tal que configure una restriccion, limitacion
o cualquiera otra forma de afectacion de dicho derecho.

4.4. Al respecto, existen diversos pronunciamientos tanto del Comité de Libertad
Sindical como la Comision de Expertos en la Aplicacion de Convenios y
Recomendaciones de la OIT sobre la materia. Sin embargo, resulta importante
traer a colacion dos pronunciamientos: (i) el primero de ellos por estar referido
a un caso peruano Y (ii) el segundo por un reciente documento de la OIT.

4.5. En el primer caso, resolviendo la queja presentada contra el gobierno peruano
en el caso N° 2690, el Comité de Libertad Sindical sostuvo:

“946. En estas condiciones, al tiempo que observa que, segin lo
informado por la organizacion querellante y que confirma el
Gobierno y la SUNAT invocando razones presupuestarias, los
representantes de la SUNAT sélo se niegan a negociar
condiciones de trabajo de caracter econdémico con incidencia
presupuestaria, pero no otras condiciones de empleo, el Comité
subraya que la imposibilidad de negociar aumentos
salariales de manera permanente es contraria al principio de
negociacion libre y voluntaria consagrado en el Convenio
num. 98 y pide al Gobierno que promueva mecanismos
idoneos para que las partes puedan concluir un convenio
colectivo en un futuro préximo. E/ Comité pide al Gobierno que

& Si bien el fundamento juridico ya ha sido citado con anterioridad, reiteramos la cita textual de la sentencia del Tribunal
Constitucional: “Teniendo presente que los Convenios nums. 98, 151 y 154 desarrallan y complementan el derecho de
negociacion colectiva para que su ejercicio sea real y efectivo, este Tribunal considera que dichos convenios forman parte
del blogue de constitucionalidad del articulo 28° de la Constitucion, razon por la cual pueden ser entendidos como normas
interpuestas al momento de evaluar los supuestos vicios de inconstitucionalidad de una ley sometida a control concreto o
abstracto” (fundamenta juridico N° 18).



4.6.

4.7.

5.1.

5.2.

le mantenga informado al respecto.”
(El énfasis es anadido).

De otra parte, en el Estudio General del 2012 de la Comisién de Expertos en
Aplicacion de Convenios y Recomendaciones de la OIT, sobre los convenios
funda- mentales relativos a los derechos en el trabajo a la luz de la Declaracion de
la OIT sobre la Justicia Social para una Globalizacién Equitativa, se afirma de
una manera contundente que:

“Cn lo relativo g los salarios de la adminisiracién publica, la
Comisién considera que los funcionarios publicos que no estén
empleados en la administracién del Estado deberian poder
negociar colectivamente sus condiciones salariales y que una
mera consulta con los SITRASUNARPs interesados no basta
para satisfacer las prescripciones del convenio al respecto.”
(El enfasis es afiadido).

Como podra observarse, la razén de ser de la negociacion colectiva y, en su
defecto, el arbifraje en materia laboral es regular las remuneraciones y demas
condiciones de trabajo y productividad, conforme lo reconoce el articulo 41 del
Texto Unico Ordenado de la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo, aprobado
por el Decreto Supremo N° 010-2003-TR, en concordancia con las normas
internacionales antes citadas. De este modo, cualguier prohibicién al convenio
colectivo o al laudo arbitral de otorgar bepeficios de naturaleza econémica,
se desnaturaliza la esencia de la neqociacién colectiva y el arbitraje laboral,
al negarseles su objeto principal,

DERECHO CONSTITUCIONAL A LA NEGOCIACION COLECTIVA

En concordancia con lo expuesto y con el mandato de interpretar los alcances de
los derechos constitucionales de conformidad con los tratados internacionales de
derechos humanos que el Perl ha ratificado (Cuarta Disposicion Final vy
Transitoria de la Constitucion), debe —para una correcta interpretacion— tenerse a
la vista los Convenios Internacionales de Trabajo aprobados por la Organizacion
Internacional del Trabajo — OIT (Convenios 87, 98 y 151) y ratificados por el
Perd mediante Resoluciones Legislativas N° 13281, N° 14712 y la décimo
séptima disposicion general y transitoria de la Constitucion de 1979,
respectivamente,

Cabe precisar, a titulo ilustrativo (y por su evidente conexidad material tratandose
el presente de un laudo arbitral laboral), lo dispuesto por el articulo IV del Titulo
Preliminar de la Ley N° 29497, nueva Ley Procesal de Trabajo, la cual establece
el siguiente deber para los jueces laborales:

“Articulo IV.- Interpretacién y aplicacién de las normas en la




2.3.

54.

5.5,

5.6.

5.7.

resolucién de los conflictos de la justicia laboral

Los jueces laborales, bajo responsabilidad, imparten justicia con
arreglo a la Constitucion Politica del Pert, los tratados
internacionales de derechos humanos y la ley. Interpretan y

aplican tfoda norma juridica, incluyendo los convenios
Colectfvos sequn los principios v p ggggtgg consti [QQIQHQJ’Q§,

Constitucional y de la Corte Suprema de Justrcra de la
Republica.”

(El énfasis es afadido).

En este escenario, el derecho de negociacion colectiva de los trabajadores
involucrados en el presente arbitraje tiene rango juridico constitucional y
eficacia directa. Adicionalmente, como ya se ha indicado, el inciso 2 del articulo
28 de la Constitucion ordena el fomento de este derecho, por lo que la norma
maxima esta consagrando el deber promotor que tiene el Estado en esta materia.
En este sentido, su actividad ha de estar dirigida a garantizar y facilitar el ejercicio
de la negociacion colectiva, en cumplimiento del mandato constitucional, lo que
resulta plenamente coherente con lo previsto también por el articulo 4 del
Convenio 98.

A la luz de tales consideraciones, se puede concluir que la presencia de un
derecho constitucional obliga al respeto de su contenido esencial. Sin
embargo, adicionalmente, en este caso, tanto la norma maxima nacional como
las internacionales, han impuesto al Estado la obligacion de actuar en sus
diversos ambitos en una linea de fomento.

Hay que indicar, ademas, que el contenido esencial del derecho de negociacion
colectiva pasa por la reglamentacion “(...) por medio de contratos colectivos, de
las condiciones de empleo (...)" (articulo 4 del Convenio 98). En los mismos
términos se expresa el Convenio 151, cuando en su articulo 7 hace referencia
al contenido material de la negociacion colectiva.

Con mayor precision todavia, el Tribunal Constitucional en la sentencia del 26 de
marzo de 2006 recaida en el Expediente N° 0261-2004-AA/TC, ha interpretado los
alcances del derecho a la negociacion colectiva, sefalando al respecto lo
siguiente: "En ese sentido, el articulo 4° del Convenio N° 9si8 constituye un
principio hermenéutico fundamental al cual debe acudirse para informarse
respecto del contenido esencial de la negociacion colectiva, tomando siempre en
consideracion que uno de sus fines principales es mejorar las condiciones de
vida y de trabajo de sus destinatarios".

En la misma linea, en la Sentencia del Tribunal Constitucional recaida en el
Expediente N° 03561-2009-PA/TC el Colegiado precisé lo siguiente:



5.8.

5.8.

5.10.
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“Teniendo presente que los convenios nums, 98, 151 y 154
desarroflan y complementan el derecho de negociacion colectiva
para que su ejercicio sea real y efectivo, este Tribunal considera
que dichos convenios forman parte del bloque de
constitucionalidad del articulo 28 de la Constitucién, razon por fa
cual pueden ser entendidos como normas interpuesias al
momento de evaluar los  supuesfos vicios de
inconstitucionalidad de una ley sometida a control concreto o
abstracto” (fundamento juridico N 18).

(El énfasis es afiadido).

Estamos pues, ante un derecho constitucional gue debe fomentarse, por lo que
las restricciones a que se someta no pueden desnaturalizarlo ni afectar su
contenido esencial: remuneraciones, condiciones de trabajo, emplec y
regulacién de las relaciones entre los sujetos colectivos firmantes.

Lo indicado no quiere decir que estemos ante un derecho absoluto pues,
ciertamente, el derecho a la negociacidon colectiva admite ciertas
limitaciones dentro de los parametros de lo razonable. En esta linea, el
Tribunal Constitucional ha sefialado en la sentencia recaida en el expediente
N° 0011-2004- AITC, que (...) conforme al criterio uniforme de este Colegiado,
ningtin derecho fundamental tiene la condicion de absoluto, pues podria
restringirse: a) cuando no se afecte su contenido esencial, esto es en la medida
en que la limitacion no haga perder al derecho toda su funcionalidad en el
esquema de valores constitucionales; y, b) cuando la limitacion del elemento no
esencial del derecho fundamental fenga por propésito la consecucion de un fin
constitucionalmente legitimo y sea idénea y necesaria para conseguir tal objetivo
(principio de proporcionalidad {...)".

Por tanto, debe quedar claro que: (i) sin ser absoluto, el derecho de negociacion
colectiva no puede ser afectado en su contenido esencial, cuyos alcances se han
precisado anteriormente; y (i) que las limitaciones no esenciales deben estar so-
metidas a una finalidad constitucionalmente legitima y proporcional. Es decir, fas
limitaciones vy restricciones no pueden presentarse de mode tal, que
terminen por vaciar de contenido el derecho constitucional v io tornen_en
una mera declaracidén lirica o en una norma vacia gue impida totalmente
alcanzar lafinalidad para la cual fue creada.

. Al respecto, se tiene presente que los limites a la negociacion colectiva solo

pueden estar referidos a limites que deriven del propio texto constitucional, vy
siempre que su finalidad sea la proteccion de otro derecho constitucionalmente
reconocido.

SOBRE LAS CONSIDERACIONES DE FONDO DEL CASO CONCRETO




VI.1. Sobre el fallo de equidad, el principio de razonabilidad y el principio de
equilibrio presupuestal

6.1. El Tribunal Arbitral, al momento de la eleccion de una de las propuestas finales,
debe evaluar el contenido de las mismas y, sobre todo, tener presente la
naturaleza de fallo de equidad que revista al laudo arbitral. Sobre dicho fallo de
equidad, debe recordarse que los Tribunales deben buscar el privilegio de una
solucion equitativa a cada caso, lo cual implica poder recurrir a medidas como
el control difuso, ya previamente desarrollado en el presente Laudo. Asi, la
aplicacion de un fallo de equidad resulta indispensable en un procedimiento
arbitral, mas aun cuando el conflicto sometido es de indole econdmico.

6.2. En efecto, como sefala Roque Caivano, “el juzgamiento por equidad lleva implicita
la necesidad de lograr que el resultado al que (se) llega sea infrinsecamente justo,
en funcion de la realidad concreta que debe resolver. Para ello, pueden no sélo
adaptar los principios y normas y flexibilizar su interpretacion, sino atn dejarlas de
lado, de modo de lograr una solucién al conflicto sobre la base de criterios
compatibles con los estandares propios de la actividad en la que se
desenvuelve el conflicto™.

6.3. Asi, en atencion a ello, el Tribunal Arbitral ha revisado y compulsado las
posiciones de ambas las partes, advirtiendo la existencia de beneficios de indole
economico en la propuesta Unica presentada por SUTSERP.

6.4. No obstante, el analisis realizado por este Tribunal también tiene en cuenta el
principio de razonabilidad y el principio de equilibrio presupuestal, los cuales de-
ben encontrarse presentes inherentemente a este tipo de arbitrajes econémicos en el
Estado, considerando la posicion y situacion de LA ENTIDAD.

6.5. En ese marco, debemos recordar que el principio de razonabilidad, en palabras de
Américo Pl4 Rodriguez, es entendido en los siguientes términos:

‘Nocion. - Reducido pues, a su expresion mas escueta, podemos decir

que el principio de razonabifidad consiste en la afirmacién esencial
de gue el ser humano, en sus relaciones laborales, procede y debe
proceder conforme a la razon.

Podria decirse, quizéa que una afirnacion tan elemental no es exclusiva
del derecho del trabajo, sino propia de todas las ramas del derecho.
Todo el orden juridico se estructura en torno de criterios de razén y de
Jjusticia que parten de la naturaleza de la persona humana y buscan
concretar un ideal de justicia (...)

Vi 1 imi

® CAIVANO, Rogue. Planteos de inconstitucionalidad en el arbitraje. En: Revista Peruana de Arbitraje N° 2, Lima, 2006.
Pag. 141.



(El énfasis es afiadido).

6.6. Asimismo, debemos tener presente que el principio de razonabilidad es un principio

6.7.

6.8.

6.9.

general del derecho, y que su observancia es obligatoria a partir de lo dispuesto en el
numeral 8 del artfculo 139 de la Constitucion Politica y el articulo VIII del Titulo
Preliminar del Cadigo Civil, que se transcriben textualmente:

“Articuto 139.- Principios de la Administracion de Justicia
Son principios y derechos de la funcion jurisdiccional:

(..)

8. El principio de no dejar de administrar justicia por vacio o deficiencia
de laley.

En tal caso, deben aplicarse los principios generales del derecho y ef
derecho consuetudinario.”

“Obligacion de suplir los defectos o deficiencias de la ley

Articulo VIIl.- Los jueces no pueden dejar de administrar justicia por
defeclo o deficiencia de la ley. En tales casos, deben aplicar los
principios generales del derecho y, preferentemente, los que
inspiran el derecho peruano.”

Para emitir este Laudo Arbitral, también es esencial remarcar que la negociacion
colectiva en la administracion publica se encuentra condicionada por los procesos
presupuestarios, en particular, por el principio de equilibrio y legalidad
presupuestal; es decir, se trata de limites o restricciones que resultan admisibles al
poder de negociacion colectiva, sin vaciar de contenido el referido derecho.

En efecto, desde que la Administracién Publica se financia con los recursos de todos
los peruanos, el gjercicio del derecho a fa negociacién colectiva sin limite alguno podria
generar una afectacion al interés ptiblico, como ocurriria —por ejemplo— en un contexto
de crisis econdmica que requiera de una politica de estabilizacién del Estado. De ahi
que, tratandose de la administracion publica se admiten ciertas limitaciones al derecho
en cuestion, siempre gue no terminen por vaciar de contenido el derecho constitucional
a la negociacion colectiva.

Fn este orden de ideas, el Tribunal Arbitral considera importante no apartamos del
contenido que nuestra propia Constitucion Politica le otorga tanto al presupuesto

10 44 PLA RODRIGUEZ, Américe, Los principios del Derecho def Trabajo. De Palma — Buenos Aires. Segunda Edicion,
1978. P. 284 - 285,




publico como al equilibrio presupuestal, y que el Tribunal Constitucional desarrolla en
su sentencia de fecha 3 de septiembre de 2015, recaida en los expedientes
acumulados N° 0003-2013-PI/TC, 0004-2013-Pl/ TC y 0023-2013-PI/TC, como lo
expresado en las siguientes lineas:

54. La negociacion colectiva es el principal instrumento para la
armonizacion de los intereses contradictorios de las partes en el
contexto de una relacion laboral. En ese sentido, dentro del respeto
del orden publico constitucional, la Constitucion impone al Estado el
deber de fo- mentar la negociacion colectiva y promover formas de
solucién pacifica de los conflictos laborales. Al lado de estas tareas
de fomento y estimulo, al Estado también le corresponde la obligacion
constitucional de asegurar y garantizar que los convenios aprobados
tengan "fuerza vinculante en el ambito de lo concertado” (fundamento 5
de la STC 0785- 2004-PA/TC). Las normas particulares derivadas de
este proceso de negociacion "tienen fuerza vinculante en el ambito
de lo concertado" (articulo 28.2 de la Constitucion) y, ante la
aprobacion de ellas por los sujetos legitimados, el Estado tiene la
obligacion de garantizar su cumplimiento mediante el reconocimiento
de una serie de derechos de organizacion y procedimiento. Estos
ultimos, que pueden concretarse a través de la creacion de una serie
de agencias gubemamentales y el establecimiento de procedimientos
rapidos y eficaces, a su vez, forman parte del deber estatal de
garantizar las condiciones necesarias para su ejercicio y su tarea de
promover su desarrollo (fundamento 3 de la STC 0261-2003-AA/TC).

56. Tampoco es una cuestion que esté en manos del legislador
disponer que la negociacion colectiva se lleve a cabo bajo un
sistema de intervencionismo estatal que anule la autonomia de los
trabajadores y empleadores para negociar con la mayor libertad
posible las condiciones de trabajo. A este efecto, el Tribunal recuerda
que, de acuerdo con los articulos 28 y 42 de la Constitucion,
interpretados de conformidad con el Derecho Internacional de los
Derechos Humanos (IV Disposicion Final y Transitoria de la
Constitucion) -y, en particular, con lo dispuesto en los Convenios 98
de la OIT, sobre el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva,
y 151, sobre las relaciones de trabajo en la Ad- ministracion Publica-,
la negociacion colectiva es aquel proceso de didlogo realizado entre
organizaciones que represenian los intereses de los sectores
involucrados en una relacion de trabajo, encaminados a lograr un
acuerdo, conirato o convenio colectivo entre las partes en el marco
de una relacion laboral, con el objeto de fijar o reglamentar las
condiciones de trabajo y de empleo, o, lo que es lo mismo, "mejorar las
condiciones de vida y de trabajo de los destinatarios" (fundamento 3 de
la STC 0261-2003-AA/TC).

66. Por ofro lado, la negociacion colectiva en la Administracion Publica
esta condicionada por los procesos presupuestarios, los cuales, a su



vez, dependen de factores como el crecimiento economico, la deuda
ptiblica, el nivel de descentralizacion, el grado de estabilidad politica, la
tendencia politica del Gobiemo, la demografia, la tasa de desempleo,
la participacion del sector pablico en el PBI, las preferencias de los
contribuyentes, la evolucion de los ciclos economicos y las reglas
presupuestarias de cada ordenamiento (OIT. La negociacion colectiva
en el sector publico, 2011).

82. Por otro lado, los limites a la negociacién colectiva de los
trabajadores que pertenecen al sector publico seran admisibles
siempre que esltos sean razonables y proporcionales, es decir, que no
terminen desnaturalizando el confenido de este derecho, el cual
supone la capacidad de negociar salarios justos, condiciones humanas
y equitativas de trabajo, seguridad y proteccion en el trabajo, entre
otros.

87. No obstante que ltales limitaciones o prohibiciones excesivas en el
tiempo se han declarado incompatibles con el Convenio 98 de la OIT,
el Comité de Libertad Sindical ha expresado ser consciente de que la
negociacion colectiva en el sector publico exige la verificacion de los
recursos disponibles en los distintos organismos o empresas publicas,
y de que tales recursos estan condicionados por los presupuestos del
Estado (Caso 1617, Quejas contra el gobiermno del Ecuador
presentadas por la Confederacion de Trabajadores de Ecuador). Por
elfo, ha sefialado que la legislacion que establece las restricciones
deberia dejar de tener efectos corno maximo en las fechas
estipuladas en la ley, o incluso antes, si mejora Ja situacion financiera
y econdmica (Recopilacion de decisiones y principios del Comité de
Libertad Sindical de! Consejo de Administracién de la 01T, 2006, parr.
1025).

90. Asi pues, uha interprefacién adecuada y razonable de los artictilos
28, 42, 77 y 78 de fa Constitucion, asi como de los Convenios 98 y 151
de la OIT, referidos a la negociacién colectiva en la Administracion
Publica, confiere el derecho de los trabajadores o servidores publicos
de discutir el incremento de las remuneraciones a través del
mecanismo de la negociacion colectiva, con respeto del principio de
equilibrio y legalidad presupuestales. Y si bien las restricciones o
prohibiciones a que se negocie el incremento de sus remuneraciones
no son en si mismas inconstitucionales, tal estatus juridico-
constitucional se alcanza todas las veces en que la prohibicion
exceda los fres arios, que es el lapso maximo para que una medida
de esta naturaleza puede prorrogarse.

6.10. Estando a todo lo expuesto precedentemente, se ‘desprende que la decisién del
Tribunal recogida en este laudo sera un fallo de equidad, basado en el principio de
razonabilidad, pero, evidentemente, respetando el principio constitucional de equilibrio



presupuestal, que recoge

VIl. SOBRE EL DICTAMEN ECONOMICOQ LABORAL Y OTRAS CONSIDERACIO-

NES DE INDOLE ECONOMICO

VII.1. Restricciones en las Leyes del Presupuesto del Sector Puiblico

7.1. Uno de los puntos a considerar respecto a las solicitudes de caracter remunerativo
establecidas en la propuesta de SUTSERP se encuentra vinculada con las

limitarinnae cantamnladae An las Leves del Presupuesto Publico
arHdCICNCs CONWCMPiatas CN ias LEYES Ui mTCSUpUCSIo i ULIHCC.

7.2. Con respecto a las limitaciones de incrementos remunerativos de las normas de
presupuesto, este Tribunal reitera que la norma aplicable a la presente dilucidacién
de arbitraje es la reciente Ley N° 31188'!, normativa especifica a la materia y que no
establece ya limitaciones adicionales y permite la negociacion colectiva e
incrementos remunerativos, con las consideraciones y limites respectivos.

7.3. Entre ellos, se encuentra el debido y correspondiente limite constitucional del
principio de equilibrio presupuestal sobre la negociacion colectiva del sector
publico. Este aspecto, que ya ha sido cabalmente abordado por el Tribunal en
parrafos precedentes del presente Laudo Arbitral, es tomado en cuenta al
momento de emitir el presente Laudo Arbitral y en las consideraciones
economicas que lo componen, tomandose también en cuenta los principios que
condicionan el gasto publico y su uso dentro de la partida presupuestaria que lo
habilita, asi como a la razonabilidad y proporcionalidad debida.

7.4. Finalmente, cabe destacar que actualmente se ha publicado la Ley N° 31365, Ley
del Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2022, norma que también es
tomada en consideracion por este Tribunal y que, ademas, en su Vigésima Cuarta
Dispaosicion Final establece lo siguiente respecto al incremento de remuneraciones
en negociaciones colectivas o arbitrajes:

“Excepluese de la prohibicion de reajuste o incremento de remuneraciones,
bonificaciones, beneficios, dietas, asignaciones, retribuciones, estimulos,
incentivos, compensaciones econémicas y concepto de cualquier
naturaleza, cualquiera sea su forma, modalidad, periodicidad y fuentes
de financia- miento,; asimismo, de la prohibicion de la aprobacion de
nuevas bonificaciones, beneficios, asignaciones, incentivos, estimulos,
retribuciones, dietas, compensaciones econdémicas y conceptos de
cualquier naturaleza con la misma caracteristicas sefialadas anteriormente,
establecidas en el articulo 6 de la presente ley, para efectos de la
aprobacion de conceptos de ingresos en el marco de los convenios
colectivos o laudos arbitrales aprobados de conformidad con la Ley

"' Cabe precisar que mediante Resolucién N° 04-2022 de fecha 12 de mayo de 2022, se dispuso la adecuacion del presente
proceso arbitral a la Ley N°* 31188 y su Reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 008-2022-PCM.



31188, Ley de Negociacién Colectiva en el Sector Estatal.

Para tal efecto, todo proceso de negociacion colectiva o proceso de arbitraje
laboral, se stjeta a lo dispuesto en la Ley 31188 articulo 3.d sobre el Principio
de prevision y provisién presupuestal; y, al cumplfimiento de las normas y
principios vigentes de la Administracion Financiera del Sector Publico.

Los procesos de negociacion colectiva y/o procesos de arbitraje laboral gue
se encuentren en lramite, se adectan a lo establecido en la presente
disposicién’.

VII.2. Sobre la negociacidn centralizada y la articulacion de materias negociables

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Corresponde analizar de modo comparativo los acuerdos de la negociacion
colectiva centralizada versus las propuestas finales presentadas por las partes en
la negociacién colectiva descentralizada, a efectos de identificar los puntos sobre
los que el presente Laudo podra o no pronunciarse.

A efectos de contextualizarnos, debemos sefialar que con fecha 30 de junio de
2022 se ha dado solucidon at convenio colectivo a nivel centralizado 2022-2023
cuyas clausulas de incidencia econdmica rigen a partir del 1 de enero al 31 de
diciembre del 2023.

Es preciso sefialar que este Tribunal valora su contenido integral, es decir,
teniendo en cuenta tanto los puntos en los que se llegd a acuerdos, como
aquellos en los que no y que han sido expresamente listados bajo el titulo de
clausulas sin acuerdo en trato directo,

Sobre el particular, el Tribunal Arbitral decide pronunciarse al respecto antes de
decidir acerca del contenido del Laudo Arbitral. Con la finalidad de sustentar su
decision al respecto, estima indispensable citar expresamente lo dispuesto en la
Ley N° 31188, sobre el particular:

“Articulo 4: Materias de la negociacion colectiva

Son objeto de la negociacion colectiva la determinacion de todo tipo de
condiciones de trabajo y empleo, que comprenden las remuneraciones y
ofras condiciones de trabajo con incidencia econdmica, asi como todo
aspecto relativo a las relaciones enitre empleadores y trabajadores y las
relaciones entre las organizaciones de empleadores y de trabajadores.”

Asimismo, el articulo 5 de la citada Ley nos informa sobre los niveles de
negociacion colectiva determinando:

“Articulo 5. Niveles de fa negociacion colectiva
La negociacion colectiva de las organizaciones sindicales de




frabajadores estatales se desarrolla en los siguientes niveles:

a. El nivel centralizado, en el que los acuerdos alcanzados tienen
efectos para todos los trabajadores de las entidades publicas al que
hace mencion el articulo 2 de la ley.

b. El nivel descentralizado, que se lleva a cabo en el ambito sectorial,
territorial y por entidad publica o en el que las organizaciones sindicales
estimen conveniente, y que tiene efectos en su respectivo ambito,
conforme a las reglas establecidas en el articulo 9.2 de la ley”.

7.10. A mayor abundamiento, el articulo 6 de la Ley N° 31188 sefiala como se realiza la
articulacion a través de la distribucion de las materias negociables en cada nivel:

6.1 A nivel centralizado se negocian las siguientes materias:

La modificacion de la estructura remunerativa aplicable a todos los
trabajadores estatales, asi como el tipo, cuantia y caracteristicas de las
remuneraciones y otras condiciones de lrabajo con incidencia
econdmica.

Cualquier otra materia, siempre que sea de aplicacion a todos los
rabajadores de las entidades publicas sefialadas en el primer parrafo del
articulo 2 de la ley.

6.2 A nivel descentralizado se negocian las siguientes materias:

Las condiciones de empleo o condiciones de trabajo, que incluyen las
remuneraciones y otras condiciones de trabajo con incidencia econémica
que resulten de aplicacion a los trabajadores comprendidos dentro del
respectivo ambito con exclusion de las materias pactadas a nivel
centralizado, salvo acuerdo en contrario.”

(El énfasis es afadido)

7.11. En complemento de lo expuesto, conforme ha sido referido por LA ENTIDAD, los
Lineamientos en su articulo 6 ratifican que a nivel descentralizado se negociacion
condiciones de empleo o condiciones de trabajo con exclusion de las materias
pactadas a nivel centralizado, en los siguientes términos:

Articulo 6 .- Materias Negociables

(...

6.3. En el nivel descentralizado se pueden negociar:

a) Las condiciones de trabajo o empleo con incidencia econémica que
resulten de aplicacion a los servidores comprendidos dentro del
respectivo ambito. '

b) Se excluye de lo senalado en el inciso anterior, aguellas materias

que hubieran sido pactadas a nivel centralizado, salvo acuerdo en
contrario contenido en el convenio colectivo suscrito en dicho nivel




7.12.

centralizado, en cuyo caso la negociacidn colectiva descentralizada
podra referirse a las condiciones de efecucion de los acuerdos pactados
a nivel centralizado, sin poder reducirlas, desnaturalizarlas, ni incluir la
aprobacién de imporfes mayores a los acordados en el nivel de

negociacion centralizado por los mismos conceplos.”
(El énfasis es afiadido)

Lo anteriormente expuesto encuentra fambién respaldo en el articulo 5.2 del
articulo 5 de los Lineamientos, al contemplar que a efectos de llevar a cabo la
negociacion colectiva descentralizada se requiere conocer previamente las
materias econémicas y acuerdos sobre las mismas, aceptados en la negociacion
colectiva a nivel centralizado. Aunado a ello, es preciso considerar que la
negociacion colectiva a nivel descentralizado podra iniciar el trato directo sobre
fas materias no contenidas a nivel centralizado, pudiendo concluir el trato directo
sobre las mismas luego de conocer lo pactado a nivel centralizado.

VIL.3. Sobre la vigencia del Laudo Arbitral

7.13.

7.14.

7.15.

Sin perjuicio de todo lo sefialado precedentemente, resulta importante determinar
la vigencia del presente Laudo Arbitral, habida cuenta corresponde al periodo
correspondiente al afio 2022 y que, por la sucesiéon normativa relatada
previamente, al dia de hoy resulta aplicable una norma {la Ley N° 31188) con
disposiciones y consideraciones especificas.

En efecto, tal y como se advierte del numeral 1 del articulo 19° de la Ley N® 31188:

“El laudo arbitral emitido en el marco del procedimiento de negociacion
colectiva tiene la misma naturaleza y efectos que el convenio colectivo.
Asi- mismo, le son aplicables las reglas de vigencia establecidas en el
articulo 17 de la Ley".

El articulo previamente resefiado debe ser concatenado con lo efectivamente
establecido por el articulo 17° de la Ley N° 31188 vy, especificamente, lo
determinado en el numeral 2° de dicho articulo, el cual determina:

“El convenio colectivo es el producto final del procedimiento de negociacion
colectiva. Tiene las siguientes caracleristicas:

()

17.2 Rige desde el dia en que las partes lo determinen, con excepcién de las
disposiciones con incidencia presupuestaria, que necesariamente rigen
desde el 1 de enero del afio siguiente a su suscripcion, y sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 13 de la Ley”.




7.16.

14,

7.18.

7.19.

7.20.

T2,

VIII.

8.1.

(El énfasis es anadido).

Tal como ya ha sido expresado previamente, para efectos del presente arbitraje
el Tribunal tiene presente la necesidad de emitir un fallo de equidad y que se
encuentre acorde con los preceptos constitucionales respecto a la negociacién
colectiva de los trabajadores, mas aun, considerando que la propia normativa
especial aplicable a la negociacion colectiva en el sector publico no contempla
prohibiciones en materia de negociacion colectiva en remuneraciones.

En ese sentido, contemplando la disposicion expresa establecida previamente,
referida a que las disposiciones con incidencia presupuestaria riaen desde el 1
de enero del afio siguiente a su suscripcién, y considerando la irretroactividad
de la norma, este Tribunal considera que cualquier decision que se adopte debera
tener como inicio de vigencia el 1 de enero de 2023.

Esto no resulta incompatible con la libertad de negociacion colectiva de las partes,
pues considerando que toda disposicion con incidencia presupuestaria rige desde
el 1 de enero del afio siguiente a su suscripcion, y conociendo que el presente es
el unico laudo o convenio suscrito por las partes en el 2022, la vigencia de
beneficios por el afio 2023 no resultaria atribuida a un distinto Pliego de
Reclamos.

Asi, pese a tratarse de un Pliego de Reclamos previo, el Tribunal, en ejercicio de
sus facultades y de la aplicacion de los principios y derechos que rigen nuestro
sistema juridico en su integridad, sitlia necesariamente la vigencia del Laudo al 1
de enero de 2023.

Cabe también destacar que si bien el numeral 2 del articulo 17° de la Ley N° 31188
determina que las disposiciones con incidencia presupuestaria rigen desde el 1 de
enero del afio siguiente a su suscripcion, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo
13° de la Ley (articulo que contempla el procedimiento de la negociacion colectiva
en el sector publico con plazos y disposiciones especificas), lo cierto es que la Ley
N° 31188 no contiene disposiciones distintas ni exigencias o requisitos adicionales
que requieran reconducir un proceso arbitral ya iniciado a la fecha de su entrada
vigencia.

Asi, en el presente caso, habiéndose ya seguido las etapas de actuaciones
arbitrales, observado la simultaneidad en la presentacion de propuestas finales, y
habiendo tenido las partes oportunidad de formular observaciones y exponer
medios probatorios y consideraciones adicionales, se advierte que no existe
motivo alguno para que el presente arbitraje no pueda continuar bajo las
disposiciones de la Ley N° 31188 en el estatus en el que se encontrase a la fecha
de entrada en vigencia de dicha norma, lo cual ademas resulta compatible con las
mas amplias garantias del derecho de defensa y el debido proceso.

DE LA PROPUESTA ADOPTADA POR EL TRIBUNAL ARBITRAL

De conformidad con lo establecido en el articulo 18.5° de la Ley N° 31188, “18.5 Al



8.2.

8.3.

84.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

resolver, ef tribunal arbitral recoge la propuesta final de una de las partes o considera
una alternativa que recoja los planteamientos de las partes.”, motivo por el cual resulta
posible para el Tribunal Arbitral recoger la propuesta final de una de las partes o
considerar una alternativa distinta, que contemple planteamientos de las partes.

De este modo, y trayendo a colacién lo expresado en los acapites previos del presente
laudo, debhe enfatizarse que, pese a estar debidamente notificada para ello, LA
ENTIDAD - en estricto — no presenté propuesta final alguna.

Ante la ausencia de una propuesta final por parte de LA ENTIDAD, resuita imposible
para el Tribunal, tanto legal como materialmente, acoger un planteamiento que solo se
limita a destacar la imposibilidad de acoger lo propuesto por SUTSERP. Establecido
lo anterior, este Tribunal considera que la propuesta de LA ENTIDAD es una
propuesta “cero”, siendo que por UNANIMIDAD se elige la propuesta presentada
por SUTSERP, con las adecuaciones, cambios y precisiones que se detallan en el
presente Laudo.

Ahora bien, como se ha indicado en los parrafos precedentes, con fecha 30 de junio
de 2022 se ha dado solucion al convenio colectivo a nivel centralizado 2022-2023
cuyas clausulas de incidencia econdmica rigen a partir del 1 de enero al 31 de
diciembre del 2023.

Asimismo, pese a tratarse de un Pliego de Reclamos de un periodo distinto
(2022), el Tribunal, en ejercicio de sus facultades y de la aplicacion de los
principios y derechos que rigen nuestro sistema juridico en su integridad, sitda
necesariamente la vigencia del Laudo al 1 de enero de 2023.

Considerando ello, es necesario para este Tribunal Arbitral, analizar la posibilidad de
existencia de beneficios en el convenio colectivo a nivel centralizado que genere
incidencia en la presente decision.

En primer lugar, es importante destacar que en el convenio colectivo a nivel
centralizado se delimitd el ambito de aplicacion de la siguiente manera:

“Las partes convienen que el ambito de aplicacion del presente convenio
colectivo es ef previsto en el literal a) del articulo 5 concordante con el
articulo 2 de la Ley N° 31188, Ley de Negociacion Colectiva en ef Sector
Estatal (...)”

Esto quiere decir que el ambito de aplicacion del convenio colectivo a nivel
centralizado rige para los trabajadores de los gobiemos regionales y locales, lo cual
tiene alcance a LA ENTIDAD.

En ese orden, en la clausula vigésimo sexta del convenio colectivo a nivel
centralizado, se pactd lo siguiente:




‘Las partes convienen en otorgar un incremento mensual en el ingreso de
los servidores bajo los regimenes laborales del Decreto Legislativo N° 728,
Decreto Legislativo N° 1057, Ley N° 30057, Ley N° 29709 y la Ley N°
28091, a partir del mes de enero del ano 2023, el mismo que es aplicable
de forma permanente, conforme al detalle siguiente:

Régimen Incremento
Mensual
S/
D. Leg. N° 728 5111
D. Leg. N° 1057 64,19
Ley N° 30057 52,21
Ley N° 29709 55,67
Ley N° 28091 55,67

El incremento mensual establecido en la presente clausula esta afecto a
cargas sociales y es de naturaleza pensionable tiene caracter remunerativo,
y constiftuye base de calculo para los beneficios laborales que
correspondan. El costo fotal anual de cada servidor beneficiario de la
presente clausula no debe exceder el monto de S/ 840,00 (OCHOCIENTOS
CUARENTA Y 00/100 SOLES); y el ingreso mensual total de cada servidor
no debe superar el monto de Sl 15 600,00 (QUINCE MIL SEISCIENTOS Y
00/100 SOLES), conforme a la normatividad vigente.

En el caso de las entidades del Gobierno Nacional y los Gobiernos
Regionales, para percibir el incremento mensual, los servidores deben
encontrarse registrados en el Aplicativo Informatico para el Registro
Centralizado de Planillas y de Datos de los Recursos Humanos del Sector
Publico (AIRSHP) del Ministerio de Economia y Finanzas.

El incremento mensual, para el caso de las entidades del Gobierno
Nacional y los Gobiemos Regionales, jse financia con cargo a la
disponibilidad presupuesta! detallada en el informe elaborado por la
Representacion Empleadora. En el caso de las entidades a las que hace
referencia el articulo 72 del Decreto Legislativo N° 1440, Decreto Legislativo
del Sistema Nacional de Presupuesto Publico, los Pliegos de los Gobiernos
Locales, los organismos publicos descentralizados de los Gobiernos
Regionales y de los Gobiernos Locales, el Seguro Social de Salud —
EsSalud, el Banco Central de Reserva, y la Superintendencia de Banca y
Seguros y AFP, en caso corresponda, el gasto que irrogue la aplicacion de
la presente clausula se financia con cargo a sus respectivos presupuestos
institucionales.”

8.10. De lo expuesto, resulta claro que existe un incremento remunerativo otorgado por el
convenio colectivo a nivel centralizado a los trabajadores del Régimen Laboral



8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

regulado en el Decreto Legislativa N° 728, siendo inclusive que su entrega regira
desde el 01 de enero de 2023.

Asimismo, en la clausula vigésimo séptima del convenio colectivo a nivel centralizado,
se pactd lo siguiente:

“Las partes convienen en oforgar un bono excepcional de S/ 550,00
(QUINIENTOS CINCUENTA Y 00/100 SOLES) cuya enirega se efecttia de
manera excepcional y por Unica vez en el mes de diciembre de 2022, a
favor de los servidores def Decrelo Legislativo N° 276, Decrefo Legislativo
N° 728, Decreto Legislativo N° 1057, Ley N° 30057, Ley N° 289709 y la Ley
N° 28091; del Gobierno Nacional, Gobiemos Regionales y Goblernos
Locales. El referido bono no tiene caracter remunerativo, no esta afecta a
cargas sociales y no es de nafuraleza pensionable, y no forma parte del
calculo de beneficios laborales”

De lo expuesto, resulta claro que existe un bono o bonificacion otorgada por el
convenio colectivo a nivel centralizado a los trabajadores del Régimen Laborat
regulado en el Decreto Legislativo N° 728, siendo inclusive que su entrega regird
desde el 01 de enero de 2023; es mas dicho bono sera entregado por Unica vez,
teniendo la misma naturaleza que la bonificacion especial incluida en la propuesta de
EL SINDICATO.

En este sentido, LA ENTIDAD esta obligada a dar cumplimiento de los términos
del mencionado convenio colectivo de nivel centralizado, especialmente en lo
que concierne al incremento remunerativo y al pago de la bonificacion especial.

Este Tribunal hace hincapié que, para emitir el pronunciamiento se ha valorado el
Informe N° 677-2022-MDV/GPLP-SGP vy el Informe Final de Estado Situacional de
la Administracién Financiera del Sector Publico, emitido por el Ministerio de
Economia y Finanzas. Asimismo, ha estudiado en general, los hechos vy
circunstancias implicitos en ia negociacion. De igual modo, se han ponderado los
informes orales y la informacién presentada por las partes en las audiencias
sostenidas, asi como el impacto de la propuesta del SUTSERP respecto al
incremento en los costos de la ENTIDAD.

En atencién a que el Trbunal juzga que la propuesta de SUTSERP comprende
ciertos aspectos excesivos, decide adecuar la propuesta Unica elegida a los principios
antes desarrollados, precisando en qué consisten las modificaciones y las razones
que se han valorado para adoptarla.

SE RESUELVE:

PRIMERO. - Acoger, POR UNANIMIDAD, la propuesta final de SUTSERP, con las
adaptaciones, modificaciones y las razones que se ha tenido para adoptarla, las que han




sido expuestas en la parte considerativa del presente Laudo Arbitral, en los términos
siguientes:

“1) Serpar Lima se obliga y compromete a incrementar las bonificaciones gque
otorga cada trabajador obrero afiliado al SUTSERRP de la siguiente forma:

e Por Riesgo de Salud, que actualmente es de S/ 450.00 soles a S/ 500.00
(Quinientos y 00/100 soles), en concepto de vales.

2)Serpar Lima, conviene en otorgar a cada trabajador obrero afiliado al

SUTSERF una boiiificacion por cierre de pliego por el vaior de S/ 1,150.00 (Wil

Ciento Cincuenta y 00/100 soles)”

SEGUNDO. - Notifiquese y archivese. A
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