Municipalidad Metropolitana de Lima

DECRETO DE ALCALDIA N° 0 1 1

“me 11 JUL., 2024

EL ALCALDE METROPOLITANO DE LIMA;

VISTOS: Los Oficios N° D0000007-2024-SERPAR LIMA-GPPM (D.S. N® 2024-0070659) y N°
D000011-2024-SERPAR LIMA-GPPM (D.S. N° 2024-0100297) de la Gerencia de
Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion, el Memorando N° D0001874-2023-SERPAR
LIMA-GPPM de la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion, los Informes N°
D000110-2023-SERPAR LIMA-GAJ y N° D000056-2024-SERPAR LIMA-GAJ de la Gerencia
de Asesorfa Juridica de SERPAR, el Informe N° D00345-2024-MML-OGPF-OPMGF de la
Oficina de Planificacién, Modernizacion y Gestion Financiera, el Memorando N° D000366-2024-
MML-OGPF de la Oficina General de Planificacion y Finanzas, el Informe N° D000745- 2024-
MML-OGAJ de la Oficina General de Asuntos Juridicos, el Memorando N° D001428-2024-MML-
GMM de la Gerencia Municipal Metropolitana, v,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 194 de la Constitucién Politica del Peru, establece que, las municipalidades
tienen autonomia politica, econdémica y administrativa en los asuntos de su competencia, en
concordancia con el articulo |l del Titulo Preliminar de la Ley N° 27972, Ley Organica de
Municipalidades (LOM), la cual radica en la facultad de ejercer actos de gobierno,
administrativos y de administracién, con sujecion al ordenamiento juridico;

Que, mediante Decreto Supremo N° 054-2018-PCM se aprueba los Lineamientos de
Organizacién del Estado (en adelante los Lineamientos), los que contienen principios, criterios
y reglas que definen el disefio, estructura, organizacion y funcionamiento de las entidades del
Estado, buscando que las entidades del Estado, conforme a su tipo, competencias y funciones,
se organicen de la mejor manera a fin de responder a las necesidades publicas, en beneficio
de la ciudadania;

Que, el numeral 55.1 del articulo 55 de los Lineamientos, establece que, la propuesta del
Manual de Operaciones (MOP) se sustenta en un informe técnico elaborado por la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto o la que haga sus veces, el cual justifica su estructura y los
mecanismos de control y coordinacién; y, en un informe legal elaborado por la Oficina de
Asesoria Juridica o la que haga sus veces, que valida la legalidad de las funciones sustantivas
asignadas en el MOP, en tanto que, el numeral 55.2 del mismo articulo 55 sefiala que el
| Manual de Operaciones se aprueba por Decreto de Alcaldia, en el caso de los gobiernos
| locales;

" Que, mediante Decreto Supremo N° 064-2021-PCM se incorporé la Décimo Sexta Disposicion
Complementaria Final a los Lineamientos citados, el cual sefiala que aquellas entidades
o gk - dreadas antes de la entrada en vigencia de los Lineamientos, cuya ley de creacion les asigno
\( / e Bran 7personeria juridica, pero que no han sido calificadas como pliegos presupuestales, tal como lo
s one 2 dispone el numeral 30.2 del articulo 30, califican desde el punto de vista organizacional, como

; érganos desconcentrados especiales y que su organizacion se formaliza en un Manual de
m Operaciones que aprueba la entidad bajo cuyo ambito se encuentra;
53 (2\

& Que, mediante Resolucién de Secretaria de Gestion Publica N° 005-2020-PCM-SGP se aprobo
Gnien) ﬁi el Lineamiento N° 02-2020-SGP, el cual establece que el MOP es un documento técnico, siendo
el resultado de un disefio organizacional para definir la estructura organizacional mas idonea
para el cumplimiento de las funciones y logro de resultados, y normativo, pues constituye una
norma de caracter publico y de obligatorio cumplimiento, de gestién organizacional, pues es
una guia administrativa sobre como se han asignado las funciones y responsabilidades al
interior de la organizacion desconcentrada. Asimismo, sefiala que el MOP en el caso de un
programa, proyecto especial, érgano desconcentrado u académico, bajo el ambito de un
gobierno local se aprueba por Decreto de Alcaldia,
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diciembre del 2023 y el Informe N° D00100-2023-SERPAR-LIMA-SGPM del 9 de septiembre
de 2023, de la Subgerencia de Planeamiento y Modernizacién sustenta técnicamente la
elaboracion del MOP e indica que la estructura organica de SERPAR se reducira a siete
érganos y unidades organicas. Asi también, sefiala que existe la necesidad de organizarse en
funcion a una mayor especializacion y que responda con mayor eficacia y eficiencia a la mayor
carga administrativa y volumen de operaciones generados en la entidad como consecuencia de
mayores procesos, actividades y tareas, derivadas de sus funciones sustantivas y de la
responsabilidad funcional de la gestion actual del SERPAR LIMA;

Que, la Gerencia de Asesorfa Juridica del SERPAR, mediante Informes N° 000110-2023-
SERPAR-LIMA-GAJ del 27 de diciembre de 2023 y N° D00056-2024-SERPAR LIMA-GAJ del
30 de mayo de 2024, emite opinion legal favorable, haciendo suyo los Informes N° D000105-
2023-SERPAR-LIMA-SGALA y N° D00065-2024-SERPAR LIMA-SGALA de la Subgerencia de
Asuntos Legales Administrativos, que sustenta la aprobacién del MOP y valida la legalidad de
las funciones sustantivas asignadas;

s/Que, la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion del SERPAR, mediante
%/ Oficios N° D000007-2024-SERPAR-LIMA-GPPM del 5 de abril de 2024 y N° D000011-2024-
SERPAR-LIMA-GPPM del 17 de mayo de 2024, remite el proyecto de Manual de Operaciones
- MOP, validado por el Consejo Directivo de SERPAR LIMA mediante Acuerdo N° 001-2024 de
Consejo Directivo en Sesién Ordinaria N° 001-2024 del 17 de enero de 2024. Asimismo, indica
que la aprobacion del citado proyecto conllevara a dejar sin efecto el actual Reglamento de
Organizacion y Funciones (ROF), aprobado con Ordenanza N° 1955, en virtud de que éste
ultimo requiere ser adecuado al marco normativo vigente, remitiendo para dicho efecto el
informe técnico y legal antes citados;

Que, la Oficina General de Planificacion y Finanzas mediante Memorando N° D000366-2024-
MML-OGPF del 24 de mayo de 2024, remite el Informe N° D000345-2024-MML-OGPF- OPMGF
de la Oficina de Planificacion Modernizacion y Gestion Financiera, por el cual concluye que la
propuesta de Manual de Operaciones cumple con las disposiciones establecidas por los
Lineamientos de Organizacion del Estado y los Lineamientos N° 02-2020-SGP que establecen
orientaciones sobre el Reglamento de Organizacién y Funciones — ROF y el Manual de
Operaciones — MOP;

Que, la Oficina General de Asuntos Juridicos mediante Informe N° D000745-2024-MML-OGAJ
del 14 de junio de 2024, hace suyo el Informe N° D000078-2024-MML-OGAJ-OAC de la Oficina
de Asuntos Corporativos, por el cual concluye, entre otros, que resulta viable que mediante
.\ Decreto de Alcaldia se apruebe el Manual de Operaciones — MOP del Servicios de Parques de

' Lima - SERPAR LIMA, conforme a lo propuesto por la Oficina General de Planificacion y
' Finanzas;

Estando a lo expuesto y de conformidad a lo dispuesto en los articulos 39 y 42 de la Ley N°
27972, Ley Organica de Municipalidades;

DECRETA:

Articulo Primero. - Aprobar el Manual de Operaciones (MOP) del Servicio de Parques de Lima
- SERPAR LIMA, constituido por tres (3) titulos, seis (6) capitulos, sesenta y ocho (68) articulos
y un (1) anexo, el mismo que como anexo forma parte integrante del presente Decreto de
Alcaldia. :

Articulo Segundo. - Dejar sin efecto toda disposicion contraria a las disposiciones contenidas
en el Manual de Operaciones — MOP, aprobado en el Articulo Primero del presente Decreto de
Alcaldfa.

Articulo Tercero.- Encargar a la Oficina General de la Secretaria del Concejo, la publicacion
del presente Decreto de Alcaldia en el Diario Oficial El Peruano; y a la Oficina de Gobierno
Digital, la publicacién del presente Decreto de Alcaldia, incluyendo su anexo, en el Portal de
Transparencia Estandar de la Municipalidad Metropolitana de Lima, el mismo dia de su
publicacion en el diario oficial EI Peruano.

Articulo Cuarto.- Encargar a la Oficina General de la Secretaria del Concejo, la notificacion del
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presente Decreto de Alcaldia ante la Secretaria de Gestion Publica de la Presidencia del
Concejo de Ministros.

Articulo Quinto.- Encargar al SERPAR LIMA, la remision del reporte al correo electronico de
la SGP (organizaciondelestado@pcm.gob.pe), el expediente escaneado que sustento la
aprobacién del MOP, asi como la publicacion del presente decreto, en su Portal Institucional
(www.serpar.qob.pe), el mismo dia de su publicacion en el diario oficial El Peruano.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA
TRANSITORIA

Unica. — El Manual de Operaciones MOP del Servicio de Parques de Lima - SERPAR LIMA
aprobado en el Articulo Primero, entrard en vigencia una vez publicada la ordenanza que
deroga la Ordenanza N° 1955, que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones del
Servicio de Parques de Lima.

DISPOSICION COMPLEMENTARIA FINAL
Primera.- Disponer que, una vez entrado en vigencia el Manual de Operaciones del Servicio de
Parques de Lima - SERPAR LIMA, las unidades de organizacion se adecuen progresivamente a

la nueva estructura organica.

Segunda.- Factltese al Gerente General de SERPAR LIMA, a realizar las acciones pertinentes
que conlleven a la implementacion progresiva del presente Manual de Operaciones.

Registrese, comuniquese, publiquese y cumplase.

E!; MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA
.,

s

RAFAELZOPEZ ALIAGA CAZORLA
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PRIMER NIVEL ORGANIZACIONAL

CD
GG

OCl

Consejo Directivo

Gerencia General

Organo de Control Institucional
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Oficina General de Asesoria Juridica
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Oficina General de Administracion y Finanzas
Oficina General de Aportes y Patrimonio Inmobiliario
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Oficina de Abastecimiento

Oficina de Contabilidad

Oficina de Tesoreria

Subgerencia de Gestion de Areas Verdes
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Subgerencia de Deportes, Recreacién y Cultura
Subgerencia de Concesiones y Eventos

Subgerencia de Estudios y Ejecucion de Proyectos
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TITULO PRIMERO
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Finalidad
El Servicio de Parques de Lima tiene la finalidad de gestionar el sistema de parques

zonales y metropolitanos, mediante programas y proyectos que promueven el verde
urbano, fortaleciendo la integraciéon social, la educacion ciudadana y la recreacion
saludable.

Articulo 2.- Naturaleza Juridica

El Servicio de Parques de Lima, cuyas siglas son SERPAR LIMA, es un Organismo
Publico Descentralizado de la Municipalidad Metropolitana de Lima, con personeria
juridica de derecho publico interno y con autonomia administrativa, econémica y técnica
que tiene como funcién de promacion, organizacién, administracion, desarrollo y
mantenimiento de los Parques Metropolitanos, Zonales, Zoolégicos y Botanicos de la
Provincia de Lima con fines recreacionales, culturales, deportivos y de preservacion del
medio ambiente; asi como la regulacién, evaluacién y control de las areas verdes que
impacten sobre el medio ambiente metropolitano. Para ello tiene a su cargo el
planeamiento, estudio, construccion, equipamiento, mantenimiento y administracion
directa o por terceros de los parques metropolitanos y zonales de Lima Metropolitana.

Articulo 3.- Entidad a la que pertenece

El Servicio de Parques de Lima pertenece a la Municipalidad Metropolitana de Lima,
como un Organo Desconcentrado Especial, de acuerdo a la clasificacion estipulada en
la Decimo Sexta Disposicion Complementaria Final de los Lineamientos de
Organizacion del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 054-2018-PCM y
modificatorias.

Articulo 4.- Funciones Generales del Servicio de Parques de Lima
El Servicio de Parques de Lima tiene las siguientes funciones generales:

a) Implementar las politicas aprobadas por la Alcaldia y/o el Concejo Metropolitano en
materia de areas verdes, arborizacién urbana, recreacion, cultura y deporte en los
parques de su competencia.

b) Formular planes y efectuar estudios para establecer y habilitar parques zonales,
metropolitanos y areas verdes bajo jurisdiccién metropolitana.

c) Habilitar, construir, equipar, administrar, mantener y conservar en forma directa o
por terceros los parques zonales y metropolitanos ubicados en la capital de la
Republica, asi como contribuir en la habilitacién y mantenimiento de areas verdes
bajo jurisdiccion metropolitana.

d) Recaudar los aportes, rentas, créditos derivados de los contratos y operaciones que
efectue; el importe de las valorizaciones que le* corresponden de acuerdo con las
disposiciones legales vigentes, asi como los que generen sus bienes y los que
ponga a su disposicidn el Estado, las personas naturales y/o juridicas pudiendo
hacer uso de las acciones dispuestas en la Ley N° 26979 y modificatorias.

e) Celebrar convenios de cooperacidn, colaboracion e intercambio con instituciones
afines, nacionales y extranjeras.

f) Celebrar contratos de sociedad o asociacién con entidades publicas y/o privadas

para incrementar sus servicios a fin de alcanzar sus objetivos.
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g) Gestionar cooperacién técnica y econémica, nacional e internacional, asi como
aprobar y administrar las donaciones que a su favor se haga por aplicacién de la
normatividad vigente,

h) Administrar y mantener las dreas verdes bajo jurisdiccion metropolitana, previo
encargo de la Municipalidad Metropolitana de Lima.

i) Celebrar contratos de trabajo y convenios de asesoria técnica de su especialidad
con entidades publicas y/o privadas, nacional o extranjera estando facultada para
cobrar retribuciones- por dichos trabajos y/o asesorias de conformidad con las
disposiciones legales vigentes.

j) Disponer la ejecucién de edificaciones en los terrenos de su propiedad, alquilarlos,
permutarlos y/o vender los terrenos provenientes de aportes en subasta publica de
acuerdo a la normatividad vigente.

k) Celebrar contratos y operaciones de crédito de conformidad con las disposiciones
legales vigentes.

)  Programar las actividades a realizarse en los parques a su cargo y su entorno con
fines recreacionales, culturales, educativos y deportivos.

m) Elevar al Concejo Metropolitano para su aprobacion, la declaracion de necesidad y
utilidad publica de las areas reservadas para parques zonales y metropolitanos.

n) Proponer normas técnicas en materia de areas verdes y servicios educativos,
culturales, deportivos y recreacionales en los parques de su competencia.

0) Prestar asistencia técnica a las Municipalidades distritales para la buena gestién y
manejo de las areas verdes y de recreacién de la ciudad.

pP) Realizar todos los demas actos Directivos necesarios para cumplir con sus objetivos
y atribuciones.

q) Promover la investigacion y la realizacion de eventos para el desarrollo de la
arborizacion de Lima y la gestién de sus areas verdes.

r)  Elaborary actualizar el Inventario Forestal de los Parques Zonales y Metropolitanos
de Lima Metropolitana.

s) Otros que la Alcaldia y el Concejo Metropolitano crea conveniente asignarle.

Articulo 5.- Base Legal

a) Constitucién Politica del Peru.

Decreto Ley N° 17528, Ley Organica del Sector Vivienda que crea al Servicio de
Parques de Lima.

Decreto Legislativo N° 143, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de
Vivienda que transfiere al Servicio de Parques de Lima a las Municipalidades.
Resolucion Suprema N° 237-83-VI-4100 que transfiere a la Municipalidad Provincial
de Lima el Servicio de Parques, incluyendo bienes, recursos, personal y acervo
documentario.

Decreto de Alcaldia N° 003, donde la Municipalidad Metropolitana de Lima incorpora
dentro de la estructura orgénica al Servicio de Parques de Lima como Organo
Publico Descentralizado.

Ordenanza N° 1784 Estatuto del Servicio de Parques de Lima SERPAR LIMA.
Decreto Supremo N° 054-2018-PCM y modificatorias, Decreto Supremo que
aprueba los Lineamientos de Organizacion del Estado.

Resolucion de Secretaria de Gestién Publica N°02-2020-PCM-SGP que aprueba
los Lineamientos N°01-2020-SGP Funciones Estandarizadas en el marco de los
Sistemas Administrativos.
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i) Resolucién de Secretaria de Gestion Publica N°005-2020-PCM-SGP que aprueba
los Lineamientos N° 02-2020-SGP que establecen orientaciones sobre el
Reglamento de Organizacién y Funciones — ROF y el Manual de Operaciones —
MOP.

TITULO SEGUNDO
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Articulo 6.- Estructura
La estructura del Servicio de Parques de Lima es:

ORGANOS DE ALTA DIRECCION

1. Consejo Directivo
2. Gerencia General
2.1 Oficina de Gestién Documentaria '

ORGANO DE CONTROL
3. Organo de Control Institucional
ORGANOS DE ASESORAMIENTO

4. Oficina General de Asesoria Juridica
4.1 Oficina de Asuntos Legales
4.2 Oficina de Defensa Juridica
5. Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
5.1 Oficina de Planeamiento y Modernizacion
5.2 Oficina de Presupuesto
5.3 Oficina de Sistemas y Tecnologias de la Informacién

ORGANOS DE APOYO

6. Oficina General de Administracion y Finanzas
6.1 Oficina de Recursos Humanos
6.2 Oficina de Abastecimiento
6.3 Oficina de Contabilidad
6.4 Oficina de Tesoreria
7. Oficina General de Aportes y Patrimonio Inmobiliario

ORGANOS DE LINEA

8. Gerencia de Areas Verdes
8.1 Subgerencia de Gestion de Areas Verdes
9. Gerencia de Parques
9.1 Subgerencia de Operaciones y Mantenimiento
9.2 Subgerencia de Deportes, Recreacion y Cultura
9.3 Subgerencia de Concesiones y Eventos
10. Gerencia de Proyectos
10.1 Subgerencia de Estudios y Ejecucion de Proyectos
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CAPITULO |
ORGANOS DE ALTA DIRECCION

Articulo 7.- Organos de Alta Direccién
Constituyen los érganos de Alta Direccion del SERPAR LIMA;

+ Consejo Directivo
e Gerencia General
v Oficina de Gestiéon Documentaria 2

CONSEJO DIRECTIVO

Articulo 8.- EI Consejo Directivo es el érgano de Alta Direccién de mayor jerarquia de
SERPAR LIMA. Estd encargado de dirigir, supervisar, reglamentar y aprobar las
principales acciones desarrolladas por la entidad, en el marco de sus competencias.

Estéa integrado por un maximo de (6) miembros, uno de los cuales es el Presidente. El
Gerente General de SERPAR LIMA desempefia la funcién de Secretario del Consejo
Directivo, con voz pero sin voto.

Articulo 9.- Funciones del Consejo Directivo
Corresponde al Consejo Directivo las siguientes funciones:

a) Hacer cumplir el presente Estatuto, planes de trabajo y sus propios acuerdos.

b) Establecer la politica general de SERPAR LIMA, con arreglo a la politica de la
Municipalidad Metropolitana de Lima.

c) Proponer al Concejo Metropolitano de Lima las modificaciones al presente
Estatuto, el Manual de Operaciones y otras que estime necesarias.

d) Aprobar los documentos de Gestién de Recursos Humanos de SERPAR LIMA
que le permitan desarrollar las funciones encomendadas a la entidad en el
presente Estatuto, y de conformidad con la normativa vigente.

e) Dirigir y fiscalizar todas las actividades de SERPAR LIMA, siendo responsable
de la administracién y conservacion de su patrimonio ante el Concejo
Metropolitano de Lima.

f) Designar, dar licencia y/o remover al Gerente General de SERPAR LIMA.

g) Autorizar los viajes del personal de SERPAR LIMA por razones de servicio,
proponiendo los montos de gastos correspondientes, de conformidad a la Ley de
la materia.

h) Otorgar licencias a los miembros del Consejo Directivo.

i) Aprobar el balance y la memoria institucional de SERPAR LIMA.

J) Fijar y actualizar la compensacién econdmica por los servicios que presta
SERPAR LIMA a terceros, a propuesta del Gerente General.

k) Aprobar las dietas de los miembros del Consejo Directivo asi como la

modificacion de las mismas, de acuerdo a las disposiciones legales vigentes.

Proponer la escala remunerativa del personal de la Entidad de acuerdo a ley..

%, Balce
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m) Otorgar, modificar y revocar poderes a los miembros del Consejo Directivo, al
Gerente General, a los funcionarios de SERPAR LIMA o a terceras personas.

n) Disponer investigaciones y auditorias de los estados financieros.

o) Examinar, autorizar y remitir a la Municipalidad Metropolitana de Lima el
Presupuesto, la Memoria y el Balance Anual, para conocimiento; asi como a los
entes normativos conforme a ley.

p) Solicitar informacion respecto de las operaciones y gestiones realizadas por los
funcionarios de SERPAR LIMA.

q) Aprobar los actos, convenios, contratos y operaciones conducentes al logro de
los objetivos y fines de SERPAR LIMA.

r) Fijar las politicas institucionales y los lineamientos generales para la formulacion
de planes y presupuesto, ademas de aprobar el Proyecto del Plan y
Presupuesto, las Memorias y los Balances de SERPAR LIMA, con cargo a dar
cuenta al Concejo Metropolitano.

s) Aprobar y autorizar la disposicion de los bienes de la institucion de acuerdo a ley
y autorizar a la Gerencia General la negociacién y suscripcion de contratos y
convenios. '

t) Proponer a la Municipalidad Metropolitana de Lima proyectos de Ordenanzas,
Acuerdos de Concejo, Decretos de Alcaldia, Resoluciones de Alcaldia y, en
general, toda norma legal que contribuya al logro de los objetivos del SERPAR
LIMA.

u) Poner a consideracion del Concejo Metropolitano de Lima las donaciones que .
efectlien tanto personas naturales como juridicas, sean estas nacionales o
extranjeras.

v) Controlar y evaluar la gestion del Gerente General.

w) Aprobar las valorizaciones de los bienes sujetos a transferencias o permutas.

x) Aprobar los proyectos de Cuadro de Asignaciéon de Personal (CAP) y el
Presupuesto Analitico de Personal (PAP).

y) Aprobar la propuesta de la Junta de Subasta, el Reglamento y las Bases para la
venta de terrenos en subasta publica.

z) Aprobar el Reglamento y las Bases para el alquiler de los terrenos de propiedad
de SERPAR LIMA en Subasta Publica.

aa) Proponer al Concejo Metropolitano las concesiones, permutas y/o similares
respecto del Patrimonio Inmobiliario de la Entidad.

bb) Todas las demés que el estatuto le designe o aquellas que les corresponda por
norma expresa.

GERENCIA GENERAL

Articulo 11.- La Gerencia General es el érgano de la Alta Direccién que constituye
la maxima autoridad administrativa del Servicio de Parques de Lima y ejerce como
Titular de la Entidad.

Es el representante legal de la entidad y encargado de velar por el cumplimiento y
ejecucion de los acuerdos que tome el Consejo Directivo.
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Articulo 12.- Funciones de la Gerencia General

a) Planear, organizar, dirigir, coordinar y supervisar la accién de los érganos vy
dependencias de SERPAR LIMA, de acuerdo con la politica, planes y normas
aprobadas por el Consejo Directivo.

b) Dirigir, ejecutar y controlar el cumplimento de las decisiones, acuerdos vy
resoluciones del Consejo Directivo con arreglo a las disposiciones y normas
pertinentes bajo responsabilidad, asi como representarlo en los actos oficiales y
reuniones que este determine.

¢) Proponer al Consejo Directivo la aprobacion de planes, presupuestos, memorias

y las medidas de accién necesarias para el mejor funcionamiento de SERPAR

LIMA, impartiendo las directivas e instrucciones convenientes.

Nombrar, designar y/o contratar al personal que sea requerido, asi como las

acciones de personal necesarias de acuerdo a los dispositivos legales vigentes.

Aprobar las modificaciones presupuestales, con cargo a dar cuenta al Consejo

Directivo.

Suscribir, en representacion del Consejo Directivo, los acuerdos y convenios a

celebrar con entidades publicas y privadas u organizaciones internacionales.

Aprobar el Plan Anual de Contrataciones de la Entidad.

Suscribir la correspondencia de la entidad y expedir resoluciones de Gerencia

General en asuntos de su competencia.

Concertar, negociar y suscribir actos y contratos vinculados con las operaciones

regulares de SERPAR LIMA, dando cuenta al Consejo Directivo.

Proponer al Consejo Directivo el monto de los pagos que le corresponde percibir

a SERPAR LIMA por los servicios que preste.

Suscribir, controlar y visar la documentacién relacionada con los fondos de

SERPAR LIMA autorizando el pago de los gastos ordinarios que competan a la

Gerencia General y los extraordinarios que acuerde el Consejo Directivo.

Representar a SERPAR LIMA judicial y administrativamente ante las autoridades

competentes con las facultades generales y especiales del mandato contenidas

en los articulos 74 y 75 del Cédigo Procesal Civil.

m) Delegar en los Directores u otros funcionarios las funciones y facultades que

estime necesarios para la mejor marcha de la institucién.

Representar a SERPAR LIMA ante las Comisiones de la Municipalidad

Metropolitana de Lima y otros Organismos publicos que lo soliciten, pudiendo

delegar esta funcion en otro funcionario.

Revisar y suscribir con el responsable de la contabilidad de la institucién los

balances, estados financieros y declaraciones juradas.

Proponer al Consejo Directivo el Programa de Inversiones para su aprobacion.

Resolver, en ultima instancia, los asuntos sindicales de acuerdo con las normas

vigentes, dando cuenta al Consejo Directivo.

Aprobar, a propuesta de la Oficina General de Administracién y Finanzas, las

operaciones financieras de crédito que se realicen para el mejor cumplimiento

de sus fines y objetivos, de acuerdo al plan de accién para el afio que
corresponda.

Aprobar, autorizar y supervisar los procesos de contratacién de bienes, servicios

y obras, pudiendo delegar su autoridad a los érganos y unidades orgénicas

involucradas conforme a la normativa vigente.
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t) Someter a aprobacion del Consejo Directivo, dentro de los plazos sefalados por
el ente rector, el balance general y la memoria del ejercicio econémico fenecido.

u) Disponer las acciones pertinentes para obtener la titularidad de la propiedad de
las areas reservadas para parques metropolitanos y zonales y otros que de
acuerdo a ley le corresponden.

v) Dirigir la formulacién, implementacion, monitoreo y evaluacion del Plan de
Comunicaciones e Imagen Institucional.

w) Disponer las acciones pertinentes para el desarrollo o participacion en
actividades oficiales y protocolares, mediante el uso de medios de comunicacion
institucionales para su difusion y conocimiento.

x) Supervisar la elaboracion, aprobacién y difusion del material comunicacional e
informativo, asi como la custodia del acervo digital de la entidad.

y) Disponer las acciones pertinentes para la actualizacion del contenido de la
Pagina web en base a la informacién proporcionada por los érganos y unidades
organicas de la entidad, y en coordinaciéon con la Oficina de Sistemas y
Tecnologias de la Informacion.

z) Supervisar la implementaciéon del Sistema de Control Interno; asi como, el
registro en el aplicativo informatico correspondiente la informacion y documentos
que solicite la Contraloria General de la Republica, en coordinacion con los
6rganos y unidades organicas de la entidad.

aa) Realizar evaluaciones, controles y auditorfas internas que permitan supervisar el
cumplimiento de los procesos internos de la entidad, permitiendo detectar
oportunidades de mejora.

bb) Proponer proyectos, estrategias o técnicas que busquen disminuir los impactos
ambientales, impulsando y mejorando la productividad de los servicios que se
brindan en SERPAR LIMA.

cc) Las demas que le asigne el Consejo Directivo en el marco de sus competencias
o aquellas que le corresponda por norma expresa.

Articulo 13.- La Gerencia General cuenta con la siguiente unidad organica:

¢ Oficina de Gestion Documentaria
OFICINA DE GESTION DOCUMENTARIA
Articulo 14.- La Oficina de Gestiéon Documentaria es la unidad organica de apoyo
encargada de la gestién documental, orientacion y atencién al ciudadano, y gestion
archivistica en la entidad, conforme a los procedimientos y normatividad aprobada

por los entes rectores. Asimismo, brinda apoyo administrativo a la Gerencia General
y al Consejo Directivo.

Est4 a cargo de un Jefe y depende jerarquicamente de la Gerencia General.
Articulo 15.- Funciones de la Oficina de Gestion Documentaria
Corresponde a la Oficina de Gestién Documentaria :

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar las actividades que permitan
el cumplimiento de los objetivos, metas e indicadores de la Oficina conforme a
su ambito de competencia.

2§
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b) Asistir y apoyar a la Gerencia General y al Consejo Directivo en la gestién
administrativa, en el ambito de su competencia.

c) Conducir, supervisar e implementar el proceso de gestién documental de la
entidad.

d) Gestionar la operatividad de la Mesa de Partes fisica y virtual de la entidad,
orientando al publico sobre el estado de sus expedientes, asi como proporcionar
informacion sobre los procedimientos y servicios que brinda la entidad.

e) Atender solicitudes de acceso a la informacién publica, en coordinacion con el
organo o unidad organica correspondiente, en cumplimiento a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

f) Gestionar la atencién de quejas y reclamos provenientes del publico,
disponiendo la intervencién de los 6rganos y unidades organicas competentes
hasta la culminacién del proceso, de conformidad con la normativa vigente.

g) Supervisar la sistematizacion y publicacion de la documentacién oficial y
dispositivos legales que emanen de la entidad.

h) Conducir, supervisar e implementar el proceso de gestién archivistica de la
entidad.

i) Efectuar las acciones para la tramitacion de procedimientos administrativos,
conforme a la Ley de Procedimiento Administrativo General y al Texto Unico de
Procedimientos Administrativos (TUPA) de SERPAR LIMA

j) Formular, actualizar y proponer los instrumentos de gestién, planeamiento,
proyectos de normas; asi como, convenios y otras formas de colaboracion
interinstitucional y supervisar su cumplimiento, acorde con el ambito de su
competencia.

k) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestiéon de los recursos humanos a
cargo de la Oficina, generando espacios para la retroalimentacién e
incorporacion de buenas practicas de gestion.

I) Planificar, organizar, dirigir y evaluar la gestion de los bienes y servicios bajo su
responsabilidad,

m) Participar en las actividades concernientes a la prevencion y reduccion del riesgo
de desastres, de acuerdo a sus competencias y a la normativa vigente.

n) Coordinar la ejecucién de acciones necesarias para la implementacion del
Sistema de Control Interno, proporcionando la informacion y documentacion
requerida por el Organo o Unidad organica responsable, de acuerdo a sus
competencias y a la normativa vigente.

0) Emitir opinidn y absolver consultas en el ambito de su competencia.

p) Las demas funciones que le asigne la Gerencia General y le sean aplicables, de
acuerdo a sus competencias y a la normativa vigente.

CAPITULOII
ORGANO DE CONTROL

ORGANO DE CONTROL INSTIUCIONAL

Articulo 16.- El Organo de Control Institucional es el organo conformante del
Sistema Nacional de Control, cuya finalidad es llevar a cabo el control
gubernamental en la entidad, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 6, 7 .
y 8 de la Ley N° 27785, promoviendo la correcta y transparente gestiéon de los
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