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PRESENTACION

El Servicio de Parques de Lima SERPAR LIMA, a través de la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto y Modernizacidn, ha elaborado la Modificacion del Plan Estadistico (MPE) 2017 -
2019, documento de gestion que se constituye en un instrumento de gestidn para visibilizar las
actividades estadisticas de la entidad.

La Modificacién al Plan Estadistico (MPE), contribuird a conocer el Diagndstico sobre la
produccién estadistica de la entidad, la articulacion de la actividad estadistica con el plan
estratégico de SERPAR LIMA, identificar las principales actividades de los parques zonales y
metropolitanos, establecer cuadros estadisticos que expresan los resultados obtenidos de las
diferentes actividades que se realizan en los Parques Zonales y Metropolitanos que administra
SERPAR LIMA, cuyos datos expresados en cuadros, gréficos y cifras facilitan el analisis de los
servicios; que se ofertan en los parques identificando puntos criticos, ventajas comparativas;
aspectos relevantes a informar a la Secretaria General, Gerencias y Sub Gerencias, que influyan
en el cumplimiento de los objetivos y metas previstas en el Plan Operativo Institucional con la
finalidad de que esta pueda tomar decisiones e implementar medidas correctivas
oportunamente,

La Modificacion al Plan Estadistico 2017-2019, permite dar cumplimiento al aspecto técnico y
normativo emanado del Sistema Estadistico Nacional y formalizar la generacion de la
informacion estadistica mensual que se viene brindando al Instituto Nacional de Estadistica e
Informdtica INEI, a fin de contribuir a asegurar la produccién de la informacion estadistica al
ente rector.

Asi también, brindar informacién estadistica anual al Instituto CUANTO que estd inmerso en el
proyecto de elaboracién del Anuario Estadistico “Perd en Nimeros 2017, razén por la cual es
necesario contribuir y asegurar la produccién de informacién estadistica acorde a los
requerimientos de estudios socio-econémicos y a la investigacion estadistica.
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I. INTRODUCCION

Serpar Lima es un organismo publico descentralizado de la Municipalidad Metropolitana de
Lima cuyo Estatuto estd aprobado por la Ordenanza N° 1784 de fecha 25 de marzo del 2014,
que en su Articulo 1° establece como funcion de promocidn, organizacién, administracion
desarrollo y mantenimiento de los parques Metropolitanos, Zonales, Zoolégicos y Boténicos de
la provincia de Lima con fines recreativos, culturales, deportivos y de preservacion del medio
ambiente, asi como la regulacidn, evaluacion y control de las dreas verdes que impacten sobre
el medio ambiente metropolitano. Para ello tiene a su cargo el planeamiento, estudio,
construccion, equipamiento, mantenimiento y administracién directa o por terceros de los
parques metropolitanos y zonales de Lima Metropolitana.

Asi mismo, segun el Articulo 17, inciso ¢, del mismo documento normativo establece como una
de las funciones de la Secretaria General proponer al Concejo Directivo la aprobacién de
planes, memorias; asi como de tomar las medidas de accion necesarias para el mejor
funcionamiento de Serpar Lima, impartiendo las directivas e instrucciones pertinentes.

Serpar Lima para el cumplimiento de sus fines cuenta con una estructura organica dentro del
cual como 6rgano de asesoramiento esta la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion, drea encargada de la emision del Plan Estadistico de Serpar Lima.

El Plan Estadistico (PE), es un instrumento que permite viabilizar la actividad estadistica del
Servicio de Parques de Lima SERPAR LIMA durante los afios 2002-2017.

El Plan Estadistico se encuentra estructurado en 6 capitulos; el primer y segundo capitulo se
hace una exposicion de la introduccion y marco legal que rige las normas y actividades que se

realizan en él.
El tercer capitulo esta referido a la vision, misidn, y valores.

El cuarto capitulo hace referencia a la situacion actual de la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto y Modernizacidn a través de un analisis FODA, asi como la descripcidn del recurso
humano, material y tecnoldgico con que cuenta para la realizacidn del Plan Estadistico 2017-
2019. ’

El quinto capitulo detalla las actividadées estadisticas para los afios 2017-2019, las mismas que
estdn orientadas hacia el logro de los objetivos estratégicos de la institucién. ‘

El sexto capitulo muestra los anexos siguientes, los formatos a utilizar.
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. MARCO LEGAL

Ley Organica de Municipalidades N° 27972, de 6 de mayo 2003.

Ordenanza N° 1784—MML que aprueba el Estatuto del Servicio de Parques de Lima (Serpar-
Lima), publicado el 17 de marzo de 2015.

Decreto Supremo N° 132-2013-PCM, que aprueba el Plan Estratégico Nacional para el
desarrollo Estadistico 2013-2017

Manual de Organizacion y Funciones (MOF) del Servicio de Parques de Lima (Serpar-Lima),
aprobado con Resolucidn de Secretaria General N° 441-2015, de 30 de diciembre.
Reglamento de Organizaciones y Funciones (ROF), aprobado con Ordenanza Municipal
1955, de 5 de mayo de 2016.

Decreto Supremo N° 072-2012-PCM, que aprueba el Cdédigo de Buenas Practicas
Estadisticas del Perq.

lll. ALINEAMIENTO CON EL PEI 2016-2018

Vision

“Lima, ciudad ecoldgica, con recreacion, educacion y cultura”

d

Lema

“Sembramos recreacion y cultura”.

Misién

“SERPAR, organismo de la MML, es responsable de gestionar el sistema de parques zonales y
metropolitanos, mediante acciones de cardcter recreativo, cultural y ambiental, mejorando la
calidad de vida de la poblacién.”

Obhjetivos Estratégicos del PElI 2016-2018:

Ampliar y promover el desarrollo sostenible de parques zonales, parques metropolitanos
y areas verdes;

Optimizar la infraestructura, equipamiento y servicios institucionales;

Fortalecer las capacidades de gestién institucional;

Objetivo General del Plan Estadistico de SERPAR LIMA:

Brindar y aportar al proceso de toma de decisiones de la Alta Direccion y de las unidades
organicas de SERPAR LIMA a través de la produccion de informacion estadistica oportuna y
confiable.
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Objetivos Especificos del Plan Estadistico de SERPAR LIMA:

e Reportar informacién oportuna, confiable y de calidad para el monitoreo y evaluacién de la
ejecucion de politicas establecidas por la Alta Direccién y los proyectos y/o programas y de
sus resultados a cargo de SERPAR LIMA.

e Poner en conocimiento mediante datos estadisticos los resultados de los servicios que se
prestan en forma cuantitativa y descriptiva;

IV. DIAGNOSTICO

El comportamiento econdmico reflejado por los ingresos que se perciben en los parques
zonales y parques metropolitanos se ha visto afectada por la apertura y reapertura de los
parques emblemdticos recién a partir de abril del presente afio; es decir; después de la
temporada de verano.

4.1. ANALISIS FODA

Mediante la cual se detalla la situaciéon de la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacidn, del Servicio de Parques de Lima SERPAR LIMA, la metodologia FODA permite
identificar aspectos importantes favorables o adversos del medio interno y externo en cuanto
a fortalezas y debilidades que nos permita tomar decisiones de acuerdo con los objetivos y
politica formulados en el Plan Estratégico de la Entidad.

FORTALEZAS:

- Secuenta con una data en Excel por afio a partir del afio 2002 a la fecha;

- La Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién - GPPM cuenta con el
profesional debidamente capacitado y con experiencia en monitorear y recoleccién de
datos estadisticos para realizar labores estadisticas;

- El Sistema SGA permitird contar con informacién oportuna de las diferentes unidades
orgdnicas;

- La Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion - GPPM de acuerdo al MOF es
la Uinica que proporciona informacion estadistica;

- La Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion - GPPM es la Gerencia que
tiene la informacidn estadistica que remite a la Secretaria General y a diferentes Unidades
Orgénicas que lo soliciten y requieran;

- Secuenta con el equipo informético adecuado para elaborar la informacién estadistica;

OPORTUNIDADES:

- Compromiso de los parques para el envio de informacion estadistica;

- Comunicacién constante con el drea de Estadistica en términos de requerimientos de
informacién estadistica entre las areas de Serpar Lima; y entidades de fuera como INEI,
CUANTO y Municipalidad Metropolitana de Lima;

- Existe un crecimiento de la demanda de informacién estadistica;

- Facilidad de recibir informacién estadistica a través del correo Institucional;
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- Se tiene la posibilidad de ensefiar (capacitar) al personal de los parques que levantan
informacidn estadistica diaria, semanal y mensual;

- Crecimiento de las operaciones que realiza la entidad por inclusién de mas servicios y de
nuevos parques zonales;

- Nuevos proyectos que requieren del uso de informacién estadistica;

- Cambio de Administracién en diferentes parques zonales y parques metropolitanos.

DEBILIDADES:

- Retraso en la remision de informacion de los diferentes parques zonales y parques
metropolitano;

- Falta de personal capacitado en el levantamiento de informacién estadistica en los parques;

- Rotacién del personal encargado de digitar y registrar informacion estadistica de los
parques;

- El Sistema de Gestion Administrativa — SGA aun no emite los reportes estadisticos
necesarios para reflejar la produccidn estadistica de SERPAR LIMA.

- Carencia de un sistema interconectado en los parques zonales y parques metropolitanos
con el érea de estadistica de la GPPM (que remita la informacién en linea a Tesoreria);

- Cambio de Administradores en los parques zonales y parques metropolitanos, en el mes de
julio por cambio de gestion;

AMENAZAS:

- Virus informaticos;

- Adquisicion de un nuevo equipo informdtico (computadora)

- Cambios de politicas por parte de las diferentes gestiones que originen un nuevo enfoque
del servicio en los parques zonales y parques metropolitanos;

ASIGNACION DE RECURSOS:
Recursos humanos

La Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacidon - GPPM, cuenta con el siguiente
personal:

- 01 Profesional (Licenciado en Administracién), responsable de las Estadisticas.
Equipamiento

- El Area de Estadistica cuenta con 01 computadora Core i5 — 2500 3.30 GTZ memoria RAM
7.00 GB Sistema Operativo de 64 bits. Windows7 profesional, disco 500 GB, a dedicacion
exclusiva de la produccién de informacidn estadistica y 01 impresora HP Laser Jet P3015.

4.2. ORGANIZACION DEL SISTEMA ESTADISTICO
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4.3. RECOLECCION DE DATOS

Para la consolidacion de informacion estadistica se remite por correo institucional a cada
parque zonal y parque metropolitano, el dltimo dia laborable del afio que culmina el nuevo
Formato Matriz Unico General de Servicios (FMUGS), disefiado en una hoja de Excel, donde
el personal responsable del parque digita la informacién estadistica de los ingresos
captados por todos los servicios que se brindan en el parque;

El Administrador del parque debe designar a un personal encargado de digitar la
informacién de los ingresos al FMUGS, bajo responsabilidad;

La informacién semanal que remite el parque, es en forma virtual y con informe fisico;

La informacidn virtual se remite por correo institucional los dias lunes y el informe en fisico
hasta el dia martes;

4.4. PROCESAMIENTO DE DATOS

La informacidn estadistica es recepcionada en virtual por correo institucional, esta se copia
al Nuevo Formato Matriz Unico General de Servicios — FMUGS, que tiene 18 pestafias y
concentrard informacién de todo el afio por parque, cuya matriz tiene el Area de
Estadistica;

El digitado de informacion estadistica al FMUGS lo realiza el personal encargado por la
administracién del parque;

La informacion virtual remitida por los parques se revisa con el informe fisico con el fin de
obtener informacion confiable;

Se consolida y analiza la informacién para la elaboracidn de documentos estadisticos con
reportes mensuales, boletin estadistico cada tres meses, ente otros especificos y puntuales
que requieran las unidades organicas del SERPAR LIMA.
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4.5.  DELAS OPERACIONES ESTADISTICAS

El Area de Estadistica, se ubica dentro de la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacién-GPPM, teniendo como principal actividad revisar, procesar, analizar y difundir
la informacion estadistica a las unidades organicas del SERPAR LIMA.

Con la finalidad de fortalecer el flujo de informacién que facilite la labor estadistica, se
mantienen coordinaciones en forma permanente y constante con todos los parques zonales y
parques metropolitanos administrados por Serpar Lima, y con la Gerencia de Administracion
de Parques Zonales y Metropolitanos, a fin de realizar trabajos en conjunto para la obtencién
"de informacién y actualizacién de datos en infraestructura y servicios prestados por los
pargues.

4.6. PRINCIPLAES UNIDADES ESTADISTICAS IDENTIFICADAS

- Parques Administrados por Serpar Lima

- Instalaciones de los parques

- Servicios Ofertados en los parques

- Tarifas

- Visitas Recibidas en los parques zonales y parques metropolitanos
- Visitas Pagadas en los parques zonales

- Recaudacion en los parques zonales y parques metropolitanos

4,7.  CARACTERISTICAS DE LAS ENTIDADES
Las caracteristicas que permiten describir a las entidades estadisticas, las agrupamos en

variables de tiempo y las de naturaleza temporal, ambos grupos de variables intervienen en
todas las entidades estadisticas.

VARIAB LES DE TIEMPOnQUE SE’C@N DERA

"'i@ﬁ:he T s o S e P b e
Anos : 2002, .......... , 2017

Meses: Ene., Feb., Mar., Abr.,........ Nov,, Dic.

Elaborado: GPPM - Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacidn.
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4.8. PRESENTACION DEL FORMATO MATRIZ UNICO GENERAL DE SERVICIOS — FMUGS Y
CUADROS, DONDE SE REGISTRA LA INFORMACION ESTADISTICA DE LOS PARQUES

ZONALES Y METROPOLITANOS
001 |Formato Matriz Unico General de Servicios para Parques Zonales y Metropolitanos, aio 201.. Virtual y Fisico
002 |Ingresos en Soles de Parques Zonales y Metropolitanos, dltimos tres afios 20L.. - 201.. Virtual y Fisico
003 |Ntimero de Usuarios Pagantes en Parques Zonales, ltimos tres afios 20L... - 201.. Virtual y Fisico
004 |Ndmero de Visitas Libres (distintas modalidades| en los Parques Zonales y Metropolitanos, afios 201...-201. Virtual y Fisico
005 |Nimero de Visitas Pagadas y visitas Libres a los Parques Zonales y Metropolitanos, dltimos tres afios 201... - 201.. Virtual y Fisico
006 |Ubicacién, Area (ha), Ntimero de Visitas Pagadas y visitas Libres, Parques Zonales, afio 201.. Virtual y Fisico
007 |Nimero de Usuarios Pagantes segun parque, afio 201.. Virtual y Fisico
008 [Nimero de Beneficiarios por las Escuelas Deportivas en Parques Zonales y Metropolitanos, afio 201.. Virtual y Fisico
003 |Nimero de Beneficiarios por los Centros Culturales en los Parques Zonales - 201.. Virtual y Fisico
010 |Nimero de Arboles Plantados, Programa "Planta Un Arbol, Nace Una Vida" - 201.. Virtual y Fisico
011 |Produccion en los Viveros Forestales - 2016 Virtual y Fisico
012 |Servicios que se prestan en los Parques Zonales y Metropolitanos, pagados y gratuitos - 2016 Virtual y Fisico
013 |Instalaciones Deportivas y Recreativas Existentes en los Pargues Zonales y Metropolitanos - 2016 Virtual y Fisico
014 |Nuevas Instalaciones Deportivas y Recreativas en Pargues Zonales y Metropolitanos - 2016 Virtual y Fisico

Elaborado; GPPM - Gerencia de Planeamiento, Presupuestoy Modernizacian. i

4.9. ROLES DE LAS AREAS INVOLUCRADAS

1 Parques Zonales y Metropolitanos Generadares de informacion estadistica

2 |Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos Supervisarinformacion Remitida por los Parques.

3 IGerencia de Areas Verdes Estadisticas sobre produccion y sembrade de especies forestales
4 IGerendia de Proyectos Estadisticas sobre infraestructura deportiva y de instalaciones

5 lgerencia de Planeamiento, Presupuestoy Modernizacion - GPPM  [Revisidn,consolidacion, conciliacién y Analisis de Informacién Estadistica

6 |sub Gerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacidn Soporte técnico en el SGA

Flaborada: GPPM - Gerencia de Planeamiento, Presupuestoy Modemizacién.
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RESPONSABLE: LIC. ADM. JACQUELINE ROSAS PESO - ESPECIA

V. ACTIVIDADES ESTADISTICAS

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES ESTADISTICAS 2017 - 2019

Rer.epcion vu-tual de informaclun estadistlcas semanal, mgresas en soles, visitas pagadas y Ilbres ¥ demés semcios prestados

Semanal Registro Farmato Virtual 204 204 04 204 816
en 10 parques zonales y 07 pargues metropolitanos.
1.2, 1se 3 | de Servicios - FM
La Inft.)m':acién estadistica virtua carga al Formato Matriz Unico General de Servicios UGS por parque, creado por el Safianal Aeaign - & i 3 ) i St e
especialista. G
1.8, lefdni i h 5
5eg|:|1_mient? medlan_t: [lamad'a s_te e_dn cas y correo electrénico, a If:s parques zonales y parques metropolitanos que no han Liiaral ASE Llamada Telef?nicay & e é & s
remitido la informacién estadistica virtual semanal, que es un aproximado a 5 parques. correos electranicos
A, isdn de los inf teniendo los movimientos econdmicos ] i aciones diari
1 Revis e los inf orlmes conteniendo los movimi i con detalles de liquidaciones diarias, de los parques zonales Eoraril S als it 3 o] A A 204 -
v parques metropolitanos. -
5 iteraciol di | da lefénil los parques zonal nos que adn no h i
1 Rei ion mediante llamadas telefénicas a parq ; esy Parques metropolita que adn no han de;adt:: enla ol AR Unrisaalais i B i & & 248
Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion -GPPM el informe semanal conteniendo detalles de sus ingresos.
1.6. |Revislon, conciliacién y consistencia de informacién estadistica virtual con la informacidn fisica, que remiten los parques Formato Virtual con
zonales y metropolitanos. Semanal Accién R ek 204 | 204 | 204 | 204 | s16
a7 i i bl i i
1.7. |Coordinacidn telefénica el responsable de digitar en el FML‘IGS y emitir la infomjacién estadisiticas semanal de los pa r‘.:lues e e Accidn UamedaTelertiics o = & e 0
zonales y metropolitanos, que se e ha observado error y/o inconsistencia en la informacion que remiten - vitual y/o fisica.
1.8. |Absolucién de consultas y capacitacicn orientado a absolver dudas que pueda tener el personal encargado de digitar o i
F i Se i Ac Llamada Telefon 60 s0 60 240
informacién estadistica al FMUGS y de elaborar el informe fisico del parque. ATl s PRI :
1.8. i
Remisidn por correo institucional a Iz Sub Gerencia de Presupuesto, reportes semanales de ingresos en soles de las parques Semansi Adian Cundreitas 12 12 e e -
zonales y parques metropolitanas.
1.10. Courdl'nacldn y solicitud por correq elt.zctrdnicu ala Sub.Gerenma de Concesiones y Eventos, a fin de obtener el cuadro con la e Asdsh Barrmate Uhdaal 45 i3 14 i ia
relacion de los parques donde se realizaron eventos (N° de aforo).
3% i I izd i
Se solicita confirmacion 'media nte ml‘-reo electrénico a In.s.parques do’nde se realizé el (s) evento (s), debiendo adjuntar el Fsisisal A St Virtial 3 = & 5 i
cuadro de la Sub Gerencia de Concesiones y Eventos, ratificando el ndimero de aforo.
1. i i tadistica "Visitas Totales ". D isitas d d
12 Guard_ar la mf‘amauén estadistica en un Formato de excel, "Visi tale. onde se detalla las visitas de cada parque por P Aedn T 5 3 5 3 45
modalidad de ingreso. ¥ )
1.13. |Elaboracién de cuadros y graficos estadisticos que reflejan los lngreso:i en soles, nujneru de usuarios pagantes, visitas libres y srsiial Accidn b R 5 " g 4 -
Total Visitas a los parques zonales y metropolitanes, comprenden los dltimos tres afios.
1.14. |Presentacidn en Power Point de cuadros estadisticos donde se reflejan los ingresos en soles, vsitas pagadas, visitas con ingreso| g——" e Presentacién en Power . 5 5 5 =
libre y total visitas a los parques zonales y parques metropolitanos, dltimos tres afios. Paint
1.15. |Remisidn por correo InstltucmnaI‘. de -dcs archivos en excel y Power Point a la Gerencia f:le Planeamiento, Presupuesto y ‘ Accién / Bresantacbnen Bicely
Modernizacidn, y sus Sub Gerencias, informacién estadistica de los ingresos en soles, visitas pagadas, visitas con ingreso libre; Mensual Raghtrs Power Paitt 3 3 3 3 12
y total visitas en los parques zonales y parques metropolitanos, Gltimos tres afios. -
1.16. |Elaboracidn de informe adjuntado cuadros y grificos de los ingresos en soles, visitas pagadas, visitas con ingreso libre; y total " Accion / Presentacién Informe 3 = = 3 45
visitas a los pargues zonales y parques metropolitanos, Gltimos tres afios. Documeanto Fisico
g P PRROUES
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Elaboracién de la Guia Instructwa para el uso del. Formato Mamz Unlco Geneml de Sewlcias {FMUGSJ, ensu contenldo

M I

Los manes se remite un correo rnl.‘lltlple a Ios pargues mnales y parques metropolitanos que no remiten en Virtual el dia lunes
de cada semana la informacidn de los ingresos semanales; y el informe con |a liquidacién de ingresos semanal.

El miércoles se informa a la Gerencia de- Planeamiento, Presupuesto y Modemzacién de los parques que no remitieron la
Informacion de los in resos semanales en los

Dlseno del Nuevo Fom'lalu Matrlz Unfco General de Semcios FMUGS con eI objeto de cmsoﬁdar los datos dlgnados en él
facilitando el registro répido y correcta de informacidn estadistica por los servicios que se prestan y los ingresos captados en
los parques zonales Y parques metropolitanos, elaborado por el especialista en estadistica.

Coordinacién por parque, a efectos de sol!cltar mformacnﬁn de nuevos servicios en Ius parques, informan:lén util en la
elaboracién del FMUGS. - :

Por correo Institucional se I'EI'I'ItE el Nuevo FMUGS a cada parque.

Capacitacién y absolucrén de cons ultas, de forrna pemsanente al personai responsable de digitar en el FMUGS la informacién
estadistica del parque.
Apayo al personal encargada de elaborar el informe fisico semanal cantemendo detallas de liquidaciones diarias.

podremos observar los aspectos esenciales para poder utilizar de una manera fécil el FMUGS.
Elaboracion del informe para la Gerencia de Pianeam:ento Presupuesto \r Modernizacion - GPPM adjuntac!o la Gufa Instructiva
para el FMUGS.

Elabcracnén del Boletin Estadtstico, docurnento de gest:én mstirm:tnnal donde se feahza la cunsrstenma y anélms de

Semanal

Semanal
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Anual
Anual

Semanal

Semanal

Anual

Anual _

Accidn /
Registro
- Accién f
Registro

Accién /
Registro

Acclén /
Registro
Accién /
Registro
Accion / -
Registro
Accién /
Reglstro

Accion /
Documento

Accién /
Documento

Accién /

Virtual Formato en Excel

Virtual . 12

Informe Fisico 12

Formato en Excel

Virtual / llamada
telefonica

Uamada Telefénica 12

Uamada Telefdnica 12

Documento -

Presentacidn Informe
Fisico

5.1
Trimestral Do t 4
informacién estadistica de los dos (ltimos afios, por parque y servicios que prestan los parques zonales y parques L Registro SUMEn:e 3 t L 4
5.2, i i | i ; i é i o 0
Elaboracion ‘de cuadros y gréﬂcns.de ingresos en soles, horas alquiladas por los campos daportwf)s, N*® usuarios pagantes, N Mensial #ocl.énf Enaiato Brcs] g 3 .5 gl g5
usuarios a piscinas; y demds servicios que se prestan en los parques zonales y parques metropolitanas. Registro
5.3. |Elaboracién de cuadros con variaciones, tiltimos 2 afios, ingresos, N* usuarios pagantes, horas alquiladas campos deportivos, N° Accién / e . .
i i : ", Mensual Formato Excel 3 3 3 3 12
. |usuarios a las piscinas, N° escuelas deportivas, entre otros servicios prestados en los parques zonales y metropolitanos. Registro ;
.4, ' ' y !
5 Los cuadros y gréficos son copiados en word, para Idar inicio al analisis por servicioy por parque Rz stial ::;]i‘:tn r:: Formato Word 3 3 3 3 B
.5. i i o Acci
5.5. |Cencluido el analisis del Boletin, se imprime para su presentacion Trimestral n;i‘::': i > 3 ! 2 v
5.6. |Elaboracion de informe para la Gerente de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién, adjuntando el Boletin Estadistico. it Accién / Presentaci6n Informe 1 2 A " A
. : Gl Documento Fisico
5.7. |Elaboraci6n de informe proyectado para la Secretaria General, adjuntando Informe de la GPPM y Boletin Estadistico. Accion / Presentacién Informe
: Trimestral 1 1 1 1 4
; ; Documento Fisico
5.8. ; s
Por correo institucional se remite a la Gerencla de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacidn, y sus Sub Gerencias S g :::Iit:tr: : Virtual ! - 1 " 2
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10.1.

10.2.

Se actualiza al FMUGS con los nuevos servicios, segin salicitud de los parques znnales v parques metropolltanos.

Se procede a actualizar al FMUGS con las nuevas tarifas, seglin Acuerdos de Consejo y TUSNE.

Remisién por correo institucional del FMUGS actualizado a los parques zonales y parques metropolitanos

* De acuerdo a sollcitud !fe:tund- por el parque

Se actuallzan cuadms estadistlcos de \nsitas pagadas y Ilbres en los parques zonales \.' parques rnelropolltunas
Se actualizan cuadros estadisticos de las Instalaciones deportivas y recreativas de los parques zonales y pargues
metropolitanos.

Se actualiza el cuadro estadistico de las otras Instalaciones en los parques zonales y parques metropolitanos.

Elaboracién de cuadros estadisticos de acuerdo a solicitud efectuada por la MML.

* De -:u:rdn a solicitud deamdl por II MML
“ ¥ 3 4

Elabarac:dm de cuadros estadfsticos con visrtas pagadas ¥ hbres, GCll / GAPI.

Elaboracidn de cuadros estadisticos por parque campos deportivos diario, semanal y mensual.
Elaboracidn de cuadros estadisticos por disciplina Escuelas Deportivas, semanal SGDRC - DEPORTES

Elaboracién de cuadros estadisticos de los estacionamientos por parque; varios afios - SGC.

* De acuerdo a solicitud zl'al:tu:da por las Sug G!uﬂd-l!

Elabomcrén de cuadra estadrstnco con mformaclén r.Ie usuarios pagantes en los parques mnales, Inst:tuto Namonal de
Estadistica e Informatica INEI.

Elaboracién de Informe para la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacidn, y proyeccién de Oficios para la
Secretaria General, remision de informacién al Instituto Nacional de Estadistica e Informatica INEI.

Elaboracién de cuadros estadisticos sobre produccion en los viveros, uso de instalaciones, visitas pagadas, dreas habilitadas en
los parques zonales y parques metropolitanos, Organismo No Gubernamental ONG Instituto CUANTO.

Elaboracién de Informe para la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién, y proyeccion de Oficios para la
Secretaria General, remision de Infurmacnén al Or amsmo No Gubernamental ONG Inst:tuto CUANTO.

Actualizacién al PlanEshdfsltico.

Elaboraci'én de informe para la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién, adjuntando Plan Estadistico
actualizado.
Evaluacion del Plan Estadistico - EPE.

Elaboracién de informe para la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacidn, adjuntando Evaluacién del Plan
Estadistico.
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VI. FORMATOS PARA LA RECOPILACION DE INFORMACION ESTADISTICA

(Ver anexos)




copico: 0001
FORMATO MATRIZ UNICO GENERAL DE SERVICIOS - USUARIOS E INSTALACIONES 2017 (FMUGS)
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cépico: 0001
FORMATO MATRIZ UNICO GENERAL DE SERVICIOS - USUARIOS E INSTALACIONES 2017 (FMUGS)
PARQUE:

MES DE ENERO - 2017
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copiGo: 0001

FORMATO MATRIZ UNICO GENERAL DE SERVICIOS - USUARIOS E INSTALACIONES 2017
PARQUE:

MES DE ENERO - 2017

= o T oS P = =

3 ) e
Ll R o I \C ke
s aifeo /470 00 Faal 5. . i
o]y 5 | BiE 0'00 | ¥ S a0 | B R0 b0 | R | B F 000 |- .00 |25% | 00D |55
0.oo .00 0.00 0.00 0.00 0.ao
o.on 0.00 0.an’ 0.00 0.00 o.oo
0.00 Q.00 0.00| 0.00 0.00 0,00
.o 0,00 0.00 Q.00 0.00 0.00
0,00 0.00 000 o.oa 0.00
% [£2 000 | ST | PO i 4210160

] R
0.00
0.00

i sAB., DOM., FER.

o

|I. i\ by

Lic. Adm, Jacqueline Rosas Peso
CLAD. 08872

o SUBGERENTE o
Lo &

Gy s




céoico: 0001
FORMATO MATRIZ UNICO GENERAL DE SERVICIOS - USUARIOS E INSTALACIONES 2017 (FMUGS)
PARQUE:

MES DE ENERO - 2017
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copico: 0001

FORMATO MATRIZ UNICO GENERAL DE SERVICIOS - USUARIOS E INSTALACIONES 2017 (FMUGS)

PARQUE:
MES DE ENERO - 2017
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copico: 0001 . ;
FORMATO MATRIZ UNICO GENERAL DE SERVICIOS - USUARIOS E INSTALACIONES 2017 (FMUGS)

PARQUE:
MES DE ENERO - 2017
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cobico: 0001
FORMATO MATRIZ UNICO GENERAL DE SERVICIOS - USUARIOS E INSTALACIONES 2017 (FMUGS)

PARQUE:
MES DE ENERO - 2017
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copiGo: 0001 ' 3
FORMATO MATRIZ UNICO GENERAL DE SERVICIOS - USUARIOS E INSTALACIONES 2017 (FMUGS)
PARQUE:

MES DE ENERO - 2017
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cooico: 0001 ;
FORMATO MATRIZ UNICO GENERAL DE SERVICIOS - USUARIOS E INSTALACIONES 2017 (FMUGS)

PARQUE:
MES DE ENERO - 2017
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copico: 0001
FORMATO MATRIZ UNICO GENERAL DE SERVICIOS - USUARIOS E INSTALACIONES

PARQUE:
MES DE ENERG = 2017
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Elaborada: GPPM da | Prasup ¥ Mod
[ isAB., DOM., FER.

Formato Matriz Unico General de Servicios — FMUGS, creado en formato Excel, en él se detalla todos los servicios con sus respectivas tarifas de los parques zonales y
metropolitanos por dia (diario), el FMUGS es amigable lo cual permite el correcto digitado de los ingresos diarios, asi como una correcta clasificacién, nimero de usuarios
pagantes y visitas libres, horas alquiladas por los campos deportivos, nimero de vehiculos en los estacionamientos, entre otros.
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copico: 0002

Elaborado: GPPM - Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién

Cuadro creado en formato Excel, en él se digita y recopila informacion
estadistica de los ingresos anualizados y sus variaciones alcanzadas de un
afno a otro, por parque.
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cobigo: 0003

Elaborado: GPPM - Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién

Cuadro creado en formato Excel, en él se digita el nimero de usuarios pagantes, de tres
afios y sus variaciones de una afio a otro por parque zonal.

i ! : - [TDRN G YIS, ST T o
Lic. AdH,' Jﬂcqumne Rosas Peso %‘"";33 EE;ET(;:\:?
CLAD. 08872 "@,%a are



cobico: 0004

TOTAI
Elaborado: GP

Cuadro creado en formato Excel, donde se recopila, archiva el nimero de visitas
anualizadas con ingreso libre a los parques zonales y metropolitanos.
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conico: 0005

TOTAL, 20 G i 0 i 0.0 70 :2:0.0
Elaborado: GPPM - Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién.

Cuadro elaborado en formato Excel, donde se consolida el total de visitas pagadas y visitas con
ingreso libre a los parques zonales y metropolitanos, comprende Ultimos tres afios, se aprecia

variaciones y diferencia de un afio a otro.
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cépico: 0006

| LLOQUE YUPANQUI

MANCO CAPAC

“|SANTA ROSA
43

10 |SINCHI ROCA

Elaborado: GPPM - Gerenclade Pl  F ¥ S S

Cuadro elaborado en formato Excel, donde se digita informacion estadistica clasificada de los

parques zonales como: ubicacion, drea habilitada, nimero de visitas pagadas y libres,
comprende un afio.
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conico: 0007
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» 5?§| Huayna Capac
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_7.{|Uoque Yupanqui

8/ {Manco Capac

29/[Santa Rosa

A0}{Sinchi Roca

e TOT s M?ﬂg 00 Ur

mll-‘_-lnfarmes!iemm ales con detalles de Liquidaciones Diarias Afio 2016.
Elaborado: GPPM - Gerenciade Planeamiento, Presupuesto y Modemizacion,

Cuadro elaborado en formato de Excel, donde se digita mes a mes el nimero de visitas pagadas, por parque, comprende un afio.
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copico: 0008
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FUENTE 1 Servicio de Farqueéer de Lima (SERFAR Lima); Deportes; GFPFM
ey e ¥ 4

Formato elaborado en Excel, en el que se digita, nimero de beneficiarios, por disciplina
deportiva, por programa a las Escuelas Deportivas, informacion mensual por parque.
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FUENTE: Serviciode Parques de I.-Itna (SEP.PAR Lima); Gestidn cnlm ral. r.:PPM
Elaborado: GPPM -Gerencia de P K ¥ Modemizacian.

Formato elaborado en Excel, en el que se consolida y digita, nimero de beneficiarios, por
programa, informacién mensual por pargue.
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ervicios de Parquesde lea (SERPAR lea] Prcgrama Planta u rbol Nace Una Vida; GPPM,

Elaborado: GPPM - Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacian.

Cuadro elaborado en formato de excel, donde se consolida informacién estadistica mensual de los Arboles plantados en diversos distritos, informacion
que contiene los doce meses del afio.
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FUENTE: GAV / GPPM

Elaborado: GPPM - Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacidn.

Cuadro elaborado en formato de Excel, donde se consolida
informacién estadistica sobre la produccién en los viveros,
permitiendo contar con la informacién clasificada por especies
de drboles, arbustos, flores y herbaceas.

Lic. Adm. Jacquefine Rosas Peso
CLAD. (8872

Q"ﬂ‘im e




copiGco: 0012

SERPAR Lima: Servicios - PAGADOS y GRATUITOS, que se prestan en los Parques Zonales y Metropolitanos 201... (ENE-DIC)
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PZ: Paraue Zona

PM: Paraue Metronaolitano
icios de Paraues de Lima (SERPAR LIMAY: GPZM: GPPM.

FUENTE: Serv!
*) Incluve mini - zoolégico Los anillos. Hudscar v Sinchi Roca
1/ Unasola infraestructura

Elaborado: GPPM - Gerencia de Pl iento, Presupuesto y Modernizacion.
LEYENDA
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SERPAR Lima: Servicios - PAGADOS y GRATUITOS, que se prestan en los Parques Zonales y Metropolitanos Z01... (ENE-DIC)
21 22 3 24 ] 26

27 28 29 30 31 32 33 34 35 37 38

T7: Paroue Zonal

PM: Paraue Metronolitann
FUHENTE : Servicios de Parouesde 1ima (SERPAR LIMAY: GPZM: GPPM.

™ Incluve mini- yooldeico Los anillos. Hudscar v Sinchi Roca

1/ Unasela infraestructura

Elaborado: GPPM - Gerencla de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién,
LEYENDA

|Parques en remodelacion
Servicio Pagado
‘Servlcio Gratuito

T

i

(D
Lic. Adm, Jacqueline Rosas Peso
CLAD. 08872

<
z
......--;—n suuaaﬂn
Wilse™ HNTE 9
5
Lot e B




copiGco: 0012

SERPAR Lima: Servicios - PAGADOS y GRATUITOS, que se
47 48 49 50 51 53

[

P7: Pavaoue Zomal
I;gl: Paraue Metronolitano

ENTE: Servicios de Parauesde Lima (SERPAR LIMAY: GPZM: GPPM.
*) Incluve mini - zogologico Los anillos. Hudscar v Sinchi Roca
1 /7 Un=a sola infraestructura

Elaborado: GPPM -Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacidn.
LEYENDA

|Parques en remaoadelacidn

| Servicio Pagado

Servicio Gratuito

Formato elaborado en Excel, donde se registran todos los
servicios que ofrecen los parques zonales y metropolitanos.
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SERPAR Lima: Instalaciones Recreativas y Deportivas en Parques Zonales y Metropolitanos 201... (ENE-DIC)

PM: Parque Metropolitanoy PZ: Parque Zonal

FUENTE: Servicios de Parques de Lima (SERPAR LIM

1/ Una sola infraestructura

Parques cerrados por Ejecuciin de Obras - Remodelacién

Elaborado: GPPM - Gerenciade Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion,
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SERPAR Lima: Instalaciones Recreativas y Deportivas en Parques Zonales y Metropolitanos 201... (ENE-DIC

SRR ES

PM: Parque Metropolitanoy PZ: Parque Zonal

FUENTE: Servicios de Parq

1/ Una sola infraestructura -

Parques cerrados por Ejecucién de Ol

Elaborado: GPPM -Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién.

Formato elaborado en Excel, que permite digitar, cuantificar y consolidar el nimero de
instalaciones deportivas existentes en los parques zonales y metropolitanos.
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SERPAR Lima: Otras Instalaciones Existentes en Parques Zonales y Metropolitanos 201... (ENE-DIC)
10 11

ki

PM: Parque Metropolitanoy PZ: Pargue Zonal
FUENTE: Servicios de Parques de Lima (SERPAR LIMA); GPZM; GPPM,

). Pérgoln de Juegos Infantiles : Carpa de jucgo infantiles para niios menorey de 8 afios no conciders In edad limite.
| Parques cerrados por Ejecucién de Obras - Remodelacién

Elaborado: GPPM - Gerenclade Pl i Presup o y Modernizacion.

Formato elaborado en Excel, donde se digita la cantidad de nuevas instalaciones en los parques zonales y metropolitanos.
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