é

MUNICIPALIDAD DE

LIMA

EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO

INSTITUCIONAL
AL Il TRIMESTRE 2019

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA
SERPAR LIMA

Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién

2019

SERPAR

Servicio de Parques de




W,
M
MUNICIPALIDAD DE .’"\ -“_

LIMA SERPAR

SERPAR

Servicio de Parques de Lima

EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
AL Il TRIMESTRE 2019

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

Resolucién de Secretaria General N° 164-2018, aprueba el Plan Operativo
Institucional 2019 del Servicio de Parques de Lima - SERPAR LIMA

Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
Subgerencia de Planeamiento y Modernizacion

2019

Evaluacion del Plan Operativo Institucional al Il Trimestre 2019
Pégina | 2



1\,
Igte
te ¥
MUNICIPALIDAD DE W

LIMA SERPAR

Servicio de Parques de Lima

W

EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL AL Il TRIMESTRE 2019
SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

INDICE
PRESENTAGCTON ittt ettt ettt e e e e e sttt e e e e e e e e s snbbb b e e e e e e e e s annsssaneeaaeens 4
RESENA HISTORICA ..ottt ettt te e eaeare e e 5
1. MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL .....ooviiuriteceeiecee ettt 6
2. PARQUES ADMINISTRADOS POR SERPAR LIMA ... 6
3. EJECUCION DE METAS FiSICAS POR ACTIVIDAD PRESUPUESTARIA................ 7
4. EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS ......coviveiecieieeeveenee, 8
4.1 MArCO PreSUPUESTAL.......ccuiriiieiciieieeierieset ettt st 8
4.2 EJECUCION 0 INQIESOS ....veeuviteeieieeteeieete ettt ettt ste s e e ae s be e et e sbeesaesteebaenbesreensesbeenneses 9
4.3 EJECUCION € GASIOS.....cuiceeeiicieceeteeeete sttt ettt s te ettt s be e et e sbe et e steeraenbesreentenns 10
5. ACTIVIDADES REALIZADAS VINCULADAS AL OBJETIVO ESTRATEGICO ......... 13
6. PRINCIPALES PROBLEMAS QUE SE PRESENTARON EN LA EJECUCION DE
LAS ACTIVIDADES ... oo et e e e et e et e e e s 24
7. MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE META .....cccvvvvveeeeeeeiiieee 26
8. MEDIDAS PARA LA MEJORA CONTINUA ....ootiiiieeeeiiiieiee e a e 29
9. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ..ot 31
9.1 CONCIUSIONES ... 31
S S L= Tolo] 1 1= g To F- Vo (o g U= PP 31
O TN A1 1 P 31

Evaluacion del Plan Operativo Institucional al Il Trimestre 2019
Pégina | 3



KX
o I'! iy
S\
MUNICIPALIDAD DE IR

LIMA SERPAR

Servicio de Parques de Lima

PRESENTACION

El Servicio de Parques Lima — SERPAR LIMA, es un Organismo Publico
Descentralizado de la Municipalidad Metropolitana de Lima, con autonomia
econdémica, técnica y administrativa, que tiene como funciébn la promocion,
organizacion, administracion, desarrollo y mantenimiento los Parques Metropolitanos,
Zonales, Zoologicos y Botanicos de la Provincia de Lima, con fines recreacionales,
culturales, deportivos y de preservacion del medio ambiente. Asi como de la
regulacién, evaluacién y control de las areas verdes gue impacten sobre el medio
ambiente metropolitano.

El Plan Operativo Institucional (POI) del Servicio de Parques de Lima - SERPAR LIMA
para el Afo Fiscal 2019, aprobado mediante Resolucion de Secretaria General N°
164-2018 de fecha 31.05.2018, contiene la programacién de actividades operativas de
los 6rganos, unidades organicas y administraciones de parques, que orientan su
gestion de acuerdo a las acciones y objetivos estratégicos aprobados en el Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2018-2020 de SERPAR LIMA, aprobado con Acuerdo de
Consejo Directivo N° 020-2017 de fecha 12.07.2017.

La Evaluacién del Plan Operativo Institucional correspondiente al Il trimestre,
comprende el resultado obtenido de la ejecucion de las metas fisicas y la ejecucion del
presupuesto de ingresos y gastos por actividades presupuestarias programadas dentro
del periodo, asi como la actividades realizadas por las unidades vinculadas al objetivo
estratégico, describiendo los principales problemas que se presentaron en la ejecucion
de las mismas, la adopcion de las medidas adoptadas para el cumplimiento de la
meta, y las medidas implementadas para la mejora continua.
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RESENA HISTORICA

Mediante Decreto Ley N° 17528 del 21 de marzo de 1969, se cred el Servicio de
Parques (SERPAR), estableciéndose como un Organismo Publico Descentralizado del
Sector Vivienda, encargandose del planeamiento, estudio, construccion, equipamiento,
mantenimiento y administracion de los parques metropolitanos, zonales y botanicos
con fines culturales y recreacionales.

A través del Decreto Ley N° 18898 del 30 de junio de 1971 y del Decreto Ley N° 19543
del 26 de setiembre de 1972, se incluyeron otras funciones para el Servicio de
Parques, como administrar los aportes y/o locales a su cargo y los que ponga a su
disposicion el Estado o las personas naturales y juridicas, facultdndosele a la subasta
de terrenos y exoneracion de aportes.

El 12 de junio de 1981, se emite la Nueva Ley Organica del Sector Vivienda (Decreto
Legislativo N° 143), que sefala en su Primera y Segunda Disposicién Transitoria, que
las funciones y los parques zonales del Servicio de Parques, se transferiran a las
Municipalidades, asi como los recursos asignados. La Municipalidad Metropolitana de
Lima a través del Decreto de Alcaldia N° 031 del 12 de abril de 1984, incorpora al
Servicio de Parques como un Organismo Descentralizado (recepcionando 9 parques
zonales ubicados en el contorno urbano de Lima Metropolitana).

A través de la Ordenanza N° 1784 del 25 de marzo de 2014, que deja sin efecto la
Ordenanza N° 758 del 10 de marzo de 2005, crea el Servicio de Parques de Lima -
SERPAR LIMA, como un Organismo Publico Descentralizado de la Municipalidad
Metropolitana de Lima, encargada del mantenimiento, mejoramiento y conservacion de
los parques zonales ubicados en los diferentes conos y distritos de la capital y que
administra de manera directa; asi como los parques metropolitanos cuya
administracion se realiza por encargo.

Actualmente, SERPAR LIMA tiene a su cargo 11 parques zonales y 9 parques
metropolitanos, haciendo un total de 20 espacios publicos bajo su administracién, a
través de los cuales se contribuye a satisfacer las necesidades recreacionales,
culturales y deportivas de la poblacibn de menores recursos econémicos de Lima
Metropolitana; ademas, se incentiva la preservacién y conservacion del medio
ambiente, fortaleciendo la integracion social, la educacion ciudadana y la recreacion
saludable.
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EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
AL Il TRIMESTRE 2019
SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

1. MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

El marco de gestion institucional del Servicio de Parques de Lima —SERPAR LIMA, se
encuentra definido en su Plan Estratégico Institucional (PEI 2018-2020), aprobado por Acuerdo
de Consejo Directivo N° 020-2017 de fecha 12.07.2017. En este sentido, el Plan Operativo
Institucional de la entidad para el Afio Fiscal 2019 ha sido elaborado articulandolo a lo
establecido en el PEI.

La misién, vision y objetivos estratégicos institucionales se encuentran detallados de la manera
siguiente:

VISION:
“Lima, ciudad ecoldégica, con recreacion, educacion y cultura”

MISION:

"SERPAR, organismo de la MML, es responsable de gestionar el sistema de Parques
Zonales y Metropolitanos, mediante acciones de cardcter recreativo, cultural y ambiental,
mejorando la calidad de vida de la poblacion”.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

e Ampliar y promover el desarrollo sostenible de parques zonales, parques
metropolitanos y areas verdes.

e Optimizar los espacios administrados, equipamiento y servicios institucionales.

e Fortalecer las capacidades de gestién institucional.

2. PARQUES ADMINISTRADOS POR SERPAR LIMA

El Servicio de Parques de Lima — SERPAR LIMA, durante el periodo evaluado tiene bajo su
administracion los espacios recreacionales siguientes:

Parques Zonales
Parque Huiracocha (San Juan de Lurigancho)

Parque Sinchi Roca (Comas)

Parque Huéscar (Villa El Salvador)

Parque Manco Céapac (Carabayllo)

Parque Lloque Yupanqui (Los Olivos)

Parque Cépac Yupanqui (Rimac)

Parque Huayna Capac (San Juan de Miraflores)
Parque Cahuide (Ate Vitarte)

Parque Santa Rosa (Santa Rosa)

Parque Flor de Amancaes (Villa Maria del Triunfo),

Parques Metropolitanos

Parque de la Exposicion (Cercado de Lima)

Parque de los Anillos (Ate Vitarte)

Pargue Coronel Miguel Baquero (Cercado de Lima)

Parque Universitario (Cercado de Lima)

Parque Los Soldados del Pert (Cercado de Lima)

Parque Alameda Las Malvinas (Cercado de Lima)

Parque de la Muralla (Cercado de Lima).

Parque Alameda Salvador Allende (San Juan de Miraflores)
Parque del Migrante “José Maria Arguedas” (La Victoria)

Evaluacion del Plan Operativo Institucional al Il Trimestre 2019
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3. EJECUCION DE METAS FISICAS POR ACTIVIDAD PRESUPUESTARIA

La ejecucion de las metas fisicas por actividades presupuestarias, con respecto a la
programacion presente para el Il Trimestre 2019, se muestra a continuacion:

Cuadro N° 01
Ejecucién de Meta Fisica de la Actividad 5.000003 Gestion Administrativa
Il Trimestre 2019
Unidad de Medida: Accion

| TRIMESTRE 2019

Centro de Costos PROGRAMADO EJECUTADO AV %

Organo Control Institucional 5 18 360
Secretaria General 9 14 156
Subgerencia de Gestion Documentaria 12 12 100
Gerencia de Administracién y Finanzas 24 22 92
Subgerencia de Recursos Humanos 263 342 130
Subgerencia de Abastecimiento 13 12 92
Subgerencia de Contabilidad 93 93 100
Subgerencia de Tesoreria 9 27 300
Subgerencia de Ejecucion Coactiva 356 567 159
Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario 66 64 97
Gerencia de Asesoria Juridica 255 673 264
Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion 23 15 65
Subgerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacién 2,292 2,448 107
TOTAL 3,420 4,307 126

La gestion administrativa logro alcanzar una ejecucion de 4307 acciones durante el periodo
evaluado, lo cual represento un avance superior al 100%, con relacion a las 3420 acciones
programadas.

Cuadro N°02:
Ejecucion de Meta Fisica de la Actividad 5.000715 Difusion Cultural
Il Trimestre 2019
Unidad de Medida: Accién

Il TRIMESTRE

Centro de Costos Av %
PROGRAMADO EJECUTADO
Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional 227 266 117
Subgerencia de Deportes, Recreacion y Cultura 129 139 108
TOTAL 356 405 114

La difusion cultural logro alcanzar una ejecuciéon de 405 acciones durante el periodo evaluado,
lo cual representa un avance superior al 100%, con relacion a las 356 acciones programadas.

Cuadro N° 03:
Ejecucién de Meta Fisica del Proyecto 2.290800 Ampliacién del Servicio de Arborizacion Forestal
en los Distritos del Centro, Sur y Este de Lima Metropolitana al Il Trimestre 2019
Unidad de Medida: Plantas

Il TRIMESTRE

0,
Proyecto PROGRAMADO | EJECUTADO ~ AV%
Ampliacién del Servicio de Arborizacion Forestal en los distritos
del Centro, Sur y Este de Lima Metropolitana 11,600 11,600 100
TOTAL 11,600 11,600 100

Evaluacion del Plan Operativo Institucional al Il Trimestre 2019
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El proyecto "Ampliacién del Servicio de Arborizacion Forestal en los distritos del Centro, Sur y
Este de Lima Metropolitana, Provincia de Lima — Lima", logro alcanzar una ejecucién de 11,600
plantaciones durante el periodo evaluado, lo cual representa un avance del 100%, con relacién
a las 11,600 plantaciones programadas.

Cuadro N°04
Ejecucién de Meta Fisica de la Actividad 5.000950 Mantenimiento y Conservacién
de Parques Zonales y de Areas Verdes al Il Trimestre 2019
Unidad de Medida: Hectareas

Centro de Costos . ITRIMESTRE
Parques Zonales y Metropolitanos 247 247 100
TOTAL 247 247.00 100

El mantenimiento y conservacion de parques zonales y de areas verdes logro alcanzar una
ejecucion de 247 hectareas durante el periodo evaluado, lo cual representa un avance del
100%, con relacion a las 247 hectareas programadas.

Cuadro N°05:
Ejecucién de Meta Fisica de la Actividad 5.000991 Obligaciones Previsionales
Il Trimestre 2019
Unidad de Medida: Personas

P Il TRIMESTRE

PROGRAMADO | EJECUTADO AV %
Pensiones 40 38 95
TOTAL 40 38 95

(*)Se considera el mayor nimero de pensionistas atendidos en el periodo.

Las obligaciones previsionales logro alcanzar una ejecucion de 38 personas durante el periodo
evaluado, lo cual representa un avance del 95%, con relacion a los 40 pensionistas
programados.

4. EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS

4.1 Marco Presupuestal

El Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) de ingresos y gastos se encuentra financiado
con cargo a la fuente de financiamiento 2-Recursos Directamente Recaudados S/
62'946,362.00 y a la fuente de financiamiento 4-Donaciones y Transferencias S/ 3,145.00, el
mismo que fue formalizado mediante Resolucién de Secretaria General N° 341-2018/SG de
fecha 28.12.2018 y aprobado mediante Ley N° 30693 Ley de Presupuesto del Sector Publico
para el Afio 2019, segun el detalle siguiente:

Fuente de Financiamiento (En Soles)
Recursos Directamente Recaudados 62'946,362.00
Donaciones y Transferencias 3,145.00
Total S/ 62'949,507.00
Categoria de Gasto (En Soles)
Gastos Corrientes 61°330,507.00
Gastos de Capital 1'619,000.00
Total S/ 62°949,507.00

Evaluacion del Plan Operativo Institucional al Il Trimestre 2019
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El presupuesto Institucional durante el periodo evaluado se incrementé mediante créditos
suplementarios por la incorporacién de mayores recursos provenientes del saldo de balance de
ejercicios anteriores por S/ 175,976.00 mediante Resolucion de Secretaria General N° 107-
2019/SG de fecha 27.03.2019 con cargo a la Fuente de Financiamiento 2-Recursos
Directamente Recaudados, con lo cual el Presupuesto Institucional Modificado (PIM) ascendié
a S/63'125,483.00

4.2 Ejecucién de Ingresos

Durante el Il Trimestre 2019, los ingresos alcanzaron la cifra de S/ 28°265,225 (45%). A nivel de
genérica de ingreso se recaudd por ingresos corrientes un monto de S/ 20°141,398 por
contribuciones obligatorias, contribuciones sociales, venta de bienes y servicios y derechos,
donaciones y transferencias y otros ingresos (33%); y por saldo de balance de ejercicios
anteriores se obtuvo un monto de S/ 8’123,827.

Cuadro N° 06:
Ejecucion de Ingreso al Il Trimestre 2019

PRESUPUESTO 2019 RECAUDADO (FTE FTO) ‘
INGRESOS AVANCE
PIA PIM 2-RDR 4 -DyT TOTAL %

INGRESOS CORRIENTES 60,449,507 | 60,449,507 | 20,139,826 1,572 | 20,141,398 33
1.1 IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES OBLIGATORIAS | 9,600,000 | 9,600,000 | 3,643,562 3,643,562 38
1.2 CONTRIBUCIONES SOCIALES 0 0 0 0 0 0
1.3 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS Y DERECHOS 46,398,942 | 46,398,942 | 14,884,578 14,884,578 32
1.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 3,145 3,145 1,572 1,572 50
1.5 OTROS INGRESOS 4,447,420 | 4,447,420 | 1,611,686 1,611,686 36
FINANCIAMIENTO 2,500,000 | 2,675,976 | 7,915,290 208,537 | 8,123,827 304
SALDOS DE BALANCE 2,500,000 | 2,675,976 | 7,915,290 208,537 | 8,123,827 304
TOTAL 62,949,507 | 63,125,483 | 28,055,116 210,109 | 28,265,225 45

Fuente: Modulo de Proceso Presupuestario SIAF-SP

e Fuente de Financiamiento: 2-Recursos Directamente Recaudados (RDR)

1.1 Impuestos y Contribuciones Obligatorias

En esta genérica se recaud6 un monto de S/ 3'643,562, lo que representan un avance del 38%
con relacion al Presupuesto Modificado de Ingresos. Estos ingresos se generan por pago de
aportes para parques zonales producto de las habilitaciones urbanas y edificaciones que se
realizan en los diferentes distritos de Lima Metropolitana.

1.3 Venta de Bienes y Servicios y Derechos

En esta genérica se recaudd un monto de S/ 14°'884,578, lo que representa un avance de 32%
con relacion al Presupuesto Modificado de Ingresos. Los ingresos que se generan por la Venta
de Terrenos en Subasta Publica N° 001-2018 segunda convocatoria, pago por derecho de
tramite que realizan los administrados a la entidad, a su vez se generd ingreso por los servicios
recreativos que se prestan en los parques zonales y metropolitanos que administra la entidad,
incluye los servicios provenientes de vacaciones Utiles, alquiler de los espacios y anfiteatro del
parque de la Exposicidn, los ingresos por el servicio que se presta a Protransporte para el
mantenimiento de areas verdes de los intercambios viales y COSAC.

1.5 Otros Ingresos

En esta genérica se recaudd un monto S/ 1'611,686, lo que representa un avance de 36% con
relacion al Presupuesto Modificado de Ingresos. Los ingresos se generan por los Intereses
bancarios, intereses que se cobran por fraccionamiento de aportes para parques zonales
(pagares), alquiler de concesiones como kioscos, restaurantes, juegos infantiles etc., ingresos
por costas judiciales y Otros ingresos diversos.

Evaluacion del Plan Operativo Institucional al Il Trimestre 2019
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1.9 Saldo de Balance
Durante el periodo evaluado, en esta genérica se registré un monto de S/ 7°915,290,
provenientes de los ingresos financieros de libre disponibilidad del afio fiscal 2018.

e Fuente de Financiamiento: 4-Donaciones y Transferencias (DyT)

1.4 Donaciones y Transferencias

En esta genérica se recaudd un monto de S/ 1,572, lo que representa un avance del 50% con
relacién al Presupuesto Modificado de Ingresos. Se recibe ingresos que se obtiene por los
descuentos de los trabajadores que se encuentran en el régimen de la Ley 20530 (Fondo de
Pensiones) por parte del Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

1.9 Saldo de Balance
Durante el periodo evaluado, en esta genérica se registr6 un monto de S/ 208,537,
provenientes de los ingresos financieros de libre disponibilidad del afio fiscal 2018.

4.3 Ejecucién de Gastos

La ejecucién presupuestaria de gasto alcanzé un monto de S/ 28'047,044, lo que representa un
avance del 44% en relacibn al Presupuesto Modificado de Gastos. La ejecucién del
presupuesto de gasto por fuente de financiamiento, se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro N° 07
Ejecucién Presupuestaria de Gasto al Il Trimestre 2019
por Fuente de Financiamiento

FUENTE DE FINANCIAMIENTO PIA PIM DEVENGADO AV'%/IO\ICE
Recursos Directamente Recaudados 62,946,362.00 63,122,338.00 28,047,044.00 44
Donaciones y Transferencias 3,145.00 3,145.00 00.00 0
TOTAL 62,949,507.00 63,125,483.00 28,047,044.00 44

Fuente: Modulo de Proceso Presupuestario SIAF-SP

La ejecucion presupuestaria de gasto a nivel de actividades y proyecto por fuente de
financiamiento, se encuentra detallada en el cuadro siguiente:

Cuadro N° 08:
Ejecucién Presupuestaria de Gasto por Actividad/Proyecto
Il Trimestre 2019
(A nivel de genérica)

ACTIVIDAD | PROYECTO PRESUPUESTO 2019 DEVENGADO (FTE. FTO.) | AVANCE
PIA PIM RDR DyT TOTAL | %

5.000003 GESTION DMINISTRATIVA 15,089,500 | 13,919,645 | 5,733,504 5,733,504 a1
2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES 4,269,427 2,528,017 | 1,086,586 1,086,586 43
2.2 PENSIONES Y OTRAS 50,000 50,000 0 0 0
2.3 BIENES Y SERVICIOS 10,260,073 | 10,867,114 | 4,357,059 4,357,059 40
2.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 0 56,792 0 0 0
2.5 OTROS GASTOS 300,000 217,056 166,293 166,294 77
2.6 ADQ. DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 210,000 200,666 123,565 123,565 62
5.000715 DIFUSION CULTURAL 2,614,621 2,465,850 | 1,392,416 1,392,416 56
2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES 394,942 336,275 144,987 144,987 43
2.3 BIENES Y SERVICIOS 2,184,679 2,066,227 | 1,207,741 1,207,742 58
2.5 OTROS GASTOS 0 5,000 5,000 5,000 100
2.6 ADQ. DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 35,000 58,348 34687 34,687 59

Evaluacion del Plan Operativo Institucional al Il Trimestre 2019
Pégina | 10



N
~“\\"'lé'-

MUNICIPALIDAD DE AV

LIMA
5.000950 MANT. Y C. PQS ZONALES Y A.V. 44,484,886 45,953,088 | 20,588,830 20,588,830 45
2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES 9,524,929 11,500,982 5,573,773 5,573,773 48
2.2 PENSIONES Y OTRAS 60,000 60,000 34,468 34,468 57
2.3 BIENES Y SERVICIOS 33,425,957 32,753,447 | 14,501,547 14,501,547 44
2.5 OTROS GASTOS 100,000 302,813 300,400 300,400 99
2.6 ADQ. DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 1,374,000 1,335,846 178,642 178,642 13
2.290800 AMPL. SERVICIO ARB. FOREST. 0 26,400 23,160 23,160 88
2.6 ADQ. DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 0 26,400 23,160 23,160 88
5.000991 OBLIGACIONES PREVISIONALES 760,500 760,500 309,134 309,134 41
2.2 PENSIONES Y OTRAS 760,500 760,500 309,134 309,134 41
TOTAL 62,949,507 63,125,483 | 28,047,044 0 | 28,047,044 44

Fuente: Modulo de Proceso Presupuestario SIAF-SP

e Fuente de Financiamiento: 2-Recursos Directamente Recaudados (RDR)
Actividad: 5.000003 Gestion Administrativa

2.1 Personal y Obligaciones Sociales

Los gastos ejecutados al segundo trimestre asciende a S/. 1,086,586 con un avance del
43% de lo presupuestado. Se destind a cubrir las planillas del personal empleado de las
areas de la sede administrativa central, pago de dietas a los miembros del directorio,
movilidad por el traslado de los trabajadores y contribuciones a ESSALUD. Se atendié el
pago de laudo arbitral.

2.2 Pensiones y Otras Prestaciones Sociales
No hubo ejecucion de gastos en esta genérica dentro del periodo evaluado.

2.3 Bienes y Servicios

Estos egresos se destinaron a la compra de materiales de escritorio, combustible para
vehiculos asignados a la alta direccion, mantenimiento, reparacién y alquiler de
fotocopiadora, servicios de luz, telefonia movil, internet, alquiler del local de la sede
central, gastos notariales, seguros de vehiculos, capacitacion, locaciones de servicios
prestados a diferentes sub gerencias administrativas, pago de personal bajo el régimen de
contratos Administrativos de Servicios (CAS) etc. La ejecucion de gastos alcanza la suma
de S/. 4357,059 representando el 40% de lo programado en el presupuesto.

2.5 Otros Gastos

La ejecucion de esta genérica de gasto al segundo trimestre es de S/. 166,294 destinados
a cubrir los pagos de arbitrios municipales de los terrenos de SERPAR, asi como la
atencion del laudo arbitral de los trabajadores.

2.6 Adquisicion de Activos no Financieros

Se destinaron para la adquisicion de mobiliario y equipo de cocina, ventiladores, aire
acondicionado y equipo de refrigeracion para diferentes unidades organicas, ejecutandose
todo ello por un monto de S/. 123,565 alcanzando un avance presupuestal del 62%.

Actividad: 5.000715 Difusién Cultural

2.1 Personal y Obligaciones Sociales

Los gastos en esta genérica alcanz6 un monto de S/. 144,987 al segundo trimestre, lo que
representd un avance presupuestal de 43%, se destinaron para la atencién de las planillas
de los empleados nombrados y contratados de la Gerencia de Comunicaciones e Imagen
Institucional, asi como la atencion del laudo arbitral.
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2.3 Bienes y Servicios

Los gastos por este rubro se destinaron para ejecutar los programas de difusion cultural
establecidos para el presente ejercicio, de las actividades culturales, deportivas de la
entidad en la temporada de verano, de los Centros Culturales en los parques Huiracocha,
Huascar y Céapac Yupanqui y otros gastos administrativos de la actividad de caracter
cultural, deportivo en nuestros parques cuyo monto asciende a S/ 1,207,742 que
representa el 58% de lo aprobado.

2.5 Otros Gastos

La ejecucién de esta genérica al segundo trimestre es de S/ 5,000, mostrando un avance
de 100% con respecto a lo programado. Corresponde al pago efectuado para la atencion
de laudo arbitral de los trabajadores.

2.6 Adquisicién de Activos no Financieros

Al segundo trimestre la ejecucién de gastos alcanza la suma de S/ 34,687 con un avance
de 59% de lo programado. Los gastos fueron destinados a la adquisicion de equipos de
coémputo y adquisicién de Drone.

Actividad: 5.000950 Mantenimiento y Conservacion de Parques Zonales y de Areas
Verdes en Avenidas

2.1 Personal y Obligaciones Sociales

Estos gastos fueron del orden de S/. 5573,773. Al Segundo Trimestre representan un
avance presupuestal de 48%, se destinaron para la atencién de las planillas de los
empleados y personal obrero que laboran en los parques zonales y parques administrados
por encargo, asi como la atencion del laudo arbitral.

2.2 Pensiones y Otras Prestaciones Sociales

La ejecucion de gastos al Segundo Trimestre 2019 alcanzo la suma de S/ 34,468 Soles,
mostrando un avance de 57%. En esta Genérica se ejecutd los gastos por fallecimiento y
sepelio de familiares de los trabajadores.

2.3 Bienes y Servicios

Los gastos por este rubro se destinaron para la compra de combustible para equipos
estacionarios, materiales de limpieza, eléctricos, sanitarios y otros materiales necesarios
para el mantenimiento de los parques, compra de herramientas, insumos quimicos para el
mantenimiento del agua de las piscinas, compra de alimentos para los animales de los
mini zoolégicos y lubricantes para los equipos y maquinarias etc. También se ha realizado
mantenimiento y reparacion de equipos estacionarios y de la Infraestructura de
edificaciones y otras estructuras de los parques, servicios de agua, luz, locaciones de
servicios y personal bajo la modalidad de Contratos Administrativos de Servicios (CAS).

Al segundo trimestre la ejecucion de gastos asciende a S/. 14'501,547 que representa el
44% de lo programado en el periodo.

2.5 Otros Gastos
La ejecucion de esta asignacion al segundo trimestre es de S/. 300,400, destinados a cubrir
los pagos de la atencién del laudo arbitral de los trabajadores. Muestra un avance de 99%
de lo programado.

2.6 Adquisicion de Activos no Financieros
Al segundo trimestre la ejecucién de gastos asciende a la suma de S/ 178,641, mostrando
un avance de 13%. Los gastos en esta genérica corresponde a la adquisicion de mobiliario

Evaluacion del Plan Operativo Institucional al Il Trimestre 2019
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de oficina, electrobombas, motosierras, cortacetos, podadoras, equipo de refrigeracién
entre otros para los parques zonales y metropolitanos.

Proyecto: 2.290800 Ampliacién del Servicio de Arborizacion Forestal en los Distritos
del Centro, Sur y Este de Lima Metropolitana, Provincia de Lima- Lima.

Al Segundo Trimestre se ha ejecutado el monto de S/ 23,160, lo que representa el 88% con
relacion al PIM.

Actividad: 5.000991 Obligaciones Previsionales

2.2 Obligaciones Provisionales

Gastos realizados en el pago de planilla de pensiones, asi como los gastos de sepelio y
luto por fallecimiento de un familiar directo de un pensionista, su ejecucién alcanza al
segundo trimestre el monto de S/. 309,134 que representa el 41% de lo programado en el
periodo.

5. ACTIVIDADES REALIZADAS VINCULADAS AL OBJETIVO ESTRATEGICO

OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 1: AMPLIAR Y PROMOVER EL DESARROLLO
SOSTENIBLE DE PARQUES ZONALES, PARQUES METROPOLITANOS Y AREAS
VERDES

Objetivo Estratégico Especifico_1.1: Construir y Mejorar los Parques en el Ambito
Metropolitano

Accion 1.1.1: Elaborar nuevos proyectos de inversion publica
Responsable: Gerencia de Proyectos

Para el presente trimestre, no se cuenta con proyectos de inversiébn programados en el
presupuesto de SERPAR LIMA, sin embargo se cuenta con proyectos por encargo de la
Municipalidad Metropolitana de Lima. (Ver Anexo N°4).

Accion 1.1.2: Ejecutar los parques nuevos y mejorarlos
Responsable: Gerencia de Proyectos

Para el presente trimestre no se cuenta con proyectos de inversion por ejecutar programados
en el presupuesto de SERPAR LIMA, sin embargo se cuenta con proyectos de inversion por
encargo de la Municipalidad Metropolitana de Lima. (Ver Anexo N°4).

Objetivo Estratégico Especifico_1.2: Incrementar las Areas Verdes y Fomentar la
Arborizacion de Manera Sostenible.

Accidén 1.2.1: Implementar la forestacion urbana con participacion ciudadana
Responsable: Gerencia de Areas Verdes

Al Il Trimestre 2019, se plantaron un total de 11,600 arboles en las zonas identificadas dentro
de los distritos considerados en el proyecto "Ampliacién del Servicio de Arborizacion Forestal
en los distritos del Centro, Sur y Este de Lima Metropolitana, Provincia de Lima”, logrando
ejecutar el 100% de su ejecucion.

Evaluacion del Plan Operativo Institucional al Il Trimestre 2019
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Gréfico N° 01
Arboles Plantados por el Proyecto: "Ampliacion del Servicio de Arborizacion Forestal
en el Centro, Sur y Este de Lima Metropolitana, Provincia de Lima - Lima”
al Il Trimestre 2019
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Fuente: Gerencia de Areas Verdes

En el Il Trimestre 2019 con el inicio del Programa de Arborizacion Urbana "Arboles para Lima",
con los Convenios Especificos de Cooperacion Interinstitucional vigentes con las
Municipalidades Distritales se realiz6 la plantacion de 16,148 arboles.

) Grafico N° 02
Arboles Plantados por el Proyecto: "Ampliacidn del Servicio de Arborizacién Forestal
en el Centro, Sur y Este de Lima Metropolitana, Provincia de Lima - Lima”
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Fuente: Gerencia de Areas Verdes

Accidn 1.2.2: Incrementar la produccién de viveros
Responsable: Gerencia de Areas Verdes

Al 1l Trimestre se ha logrado producir en los viveros de SERPAR LIMA un total de 307,668
plantas; entre flores, herbaceas y arbustos. Asimismo, se han producido 177,344 arboles para
los parques zonales, metropolitanos y servicio a terceros. Ademas, se logré generar 271
toneladas de abono organico.

Respecto a lo programado, la produccién de flores y herbaceas no han superado el 50%. Por
otra parte, la produccion de arboles obtuvo un avance de 78% segln su programacion y en
relacién a la produccion de arbustos y abono organico alcanzé superar su programacion en
més del 100%.
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Grafico N° 03
Produccién en Viveros al Il Trimestre 2019
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Fuente: Gerencia de Areas Verdes

Accién 1.2.3: Brindar asistencia técnica especializada en desarrollo de areas verdes
Responsable: Gerencia de Areas Verdes

Se brind6 servicios de mantenimiento de areas verdes a la empresa PROTRANSPORTE por
un total de 628 tancadas de agua.

) Grafico N° 04
Riego de Areas Verdes de Terceros —=PROTRANSPORTE
Il Trimestre 2019

Riego de Areas Verdes de Terceros ( Tancadas
de agua)
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En lo concerniente al convenio con
PROTRANSPORTE, se efectu6 el riego con cisterna
de 9,000 galones, riego con motobomba 13 Hp, corte
y delineado de grass, fumigacion de arbustos y
herbaceas, deshierbo y limpieza de jardines,
aireacion y perfilado de xerdfilas, recebado de
césped y abonamiento, aireacién de césped.

Accion 1.2.4: Actualizar el inventario de areas verdes
Responsable: Gerencia de Areas Verdes

Al Il trimestre la actualizacion del inventario de los &rboles e inventario de macizos y areas
verdes se llevé a cabo en los parques: Salvador Allende, Sinchi Roca, Santa Rosa, Huayna
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Céapac y Exposicion, midiendo la cobertura del area de grass, macizo de flores, herbaceas y
arbustos.

Accion 1.2.5: Promover el desarrollo de una cultura ambiental
Responsable: Gerencia de Areas Verdes

Para el Il trimestre 2019 se realizaron 2 eventos, dirigidas a la poblacién en temas de
educacion ambiental.

Evento: Dia de la Tierra "Buen Trato a nuestra Madre
Tierra"

Fecha: 22/04/2019

Lugar: Parque Zonal Huéascar

Total de asistentes: 60 personas

Evento: “Dia Mundial del Medio Ambiente”
Fecha: 05/06/2019

) 4 . =

Lugar: Bosque Educativo Municipal del Sur del Club Zonal - —
Huéscar

Total de asistente: 20 personas.

OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 2: OPTIMIZAR LOS ESPACIOS ADMINISTRADOS,
EQUIPAMIENTO Y SERVICIOS INSTITUCIONALES

Obijetivo Estratégico Especifico 2.1: Mantener la Infraestructura, Areas Verdes y Proteger
los Lotes de Aportes

Accion 2.1.1: Efectuar el mantenimiento de la infraestructura deportiva, recreativa y
cultural
Responsable: Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos

Se realizaron la supervision y control de Mini zoolégicos, mantenimiento y monitoreo de
piscinas, monitoreo de lagunas, fumigacion y desratizacion de Parques.

Accion 2.1.2: Efectuar el mantenimiento de areas verdes
Responsable: Gerencia de Areas Verdes

Se realiz6 la renovacién de macizos de flores en todos los parques zonales y metropolitanos,
realizandose un total de 4,254 m2, alcanzando un 95% de lo programado. Por otro lado, se
realizé la limpieza y poda de arboles y palmeras en los 19 parques administrados por SERPAR
LIMA.

Accién 2.1.3: Proteger los lotes de aportes
Responsable: Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario

Se realizé las inspecciones oculares a los lotes de aporte de SERPAR LIMA a efectos de evitar
que sean invadidos. Al Il trimestre 2019 se logré inspeccionar 459 lotes cedidos como aporte
en terreno.

Cuadro N° 09: Lotes inspeccionados al Il Trimestre 2019

* No se realizaron * Puente Piedra (13) * Puente Piedra (06) * Santa Rosa (01) * Santa Rosa (01) * Santa Rosa (01)

inspecciones a los lotes * Carabayllo (134) * Carabayllo (40) * Puente Piedra (24) * Puente Piedra (24) * Puente Piedra (24)
* Los Olivos (04) * San Martin de Porres (02) * Carabayllo (38)  Carabayllo (38) * Carabayllo (38)
* La Molina (02)  Lurigancho Chosica (10) * Los Olivos (05)  Los Olivos (05) * Los Olivos (05)
* San Martin de Porres (04) * Ate (14) * Lurigancho Chosica (25) * Lurigancho Chosica (25)  Lurigancho Chosica (25)
* Magdalena del Mar (02) * Pachacamac (05) * Pachacamac (29) * Pachacamac (29) * Pachacamac (29)
* Lurigancho Chosica (06) * Sta. Maria (01) * Cieneguilla (03)  Cieneguilla (03) * Cieneguilla (03)

* Pachacamac (02)
* Surco (01)

Fuente: Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario

Evaluacion del Plan Operativo Institucional al Il Trimestre 2019
Pégina | 16



ﬁ"‘\\?."‘n,;”.
MUNICIPALIDAD DE .’"\ -“_

LIMA SERPAR

Servicio de Parques de Lima

Accion 2.1.4: Mejorar las condiciones de seguridad
Responsable: Subgerencia de Guardaparques y Seguridad

Al Il Trimestre se efectuaron 30 visitas de coordinacién y/o supervision a los distintos parques
gue cuentan con sistemas de cdmara de video-vigilancia para evaluar su operatividad.

Objetivo _Estratégico Especifico 2.2: Implementar el Equipamiento en las Areas de
Servicios

Accion 2.2.1: Efectuar el mantenimiento de equipamiento existente
Responsable: Gerencia de Areas Verdes

En lo que respecta al mantenimiento de maquinarias en el taller técnico de la Gerencia de
Areas Verdes, al Il Trimestre se efectuaron diagndsticos, reparaciones de maquinaria
(preventivos y correctivos), tales como moto guadafias, trimovil, motobomba, motosierra, entre
otros.

En cuanto al mantenimiento de vehiculos en el taller técnico de la Gerencia de Areas Verdes,
se realizaron reparaciones preventivas y correctivos de unidades vehiculares.

Accion 2.2.2: Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
Responsable: Gerencia de Areas Verdes

Se reporta en el Il trimestre la adquisicion de 24 maquinas estacionarias tales como motosierra,
motofumigadora, sopladora, motobomba 13 hp y 5 hp.

Objetivo Estratéqgico Especifico 2.3: Mejorar y Diversificar los Servicios Brindados

Acciodn 2.3.1: Fortalecer los servicios de concesiones y eventos
Responsable: Subgerencia de Concesiones y Eventos

SERPAR LIMA cuenta con arrendamientos por
servicios de parques zonales y metropolitanos,
los cuales corresponden a los siguientes rubros:
restaurante, S.S.H.H., juegos recreativos,
paseos y stands.

En el Il trimestre no se realizd una subasta
publica para el arrendamiento de éareas vy
prestacion de servicios en los parques zonales y
metropolitanos.

Asimismo, de manera mensual se realizaron

supervisiones a los arrendamientos por servicios de parques zonales y metropolitanos,
ejecutandose un total de 149 supervisiones, equivalente a un 50% segun su programacion.
Para mayor informacién ver el Anexo N° 3 correspondiente al centro de costo SGCE.

Ademads, al Il Trimestre se ha realizado el alquiler
de espacios para 86 eventos entre los siguientes:
Evento deportivo Tae Kwon Do, Activaciones y
filmaciones, entre otros.

|
111}
i1
o e T {
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Accion 2.3.2: Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y
deportivos

Responsables: Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional / Subgerencia de Deporte,
Recreacién y Cultura

Al Il trimestre, a través de la Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional, se han
elaborado 32 notas de prensa relacionadas a las diferentes actividades artisticas, culturales y
deportivas; ello permiti6 sumar 401 presentaciones de SERPAR LIMA en medios como
television, radios, prensa escrita y web, promocionando los servicios que se brindan en los
parques.
Grafico N° 05
Apariciones en los Medios al Il Trimestre 2019

56%

12%

= DIARIO RADIO TV = WEB

Fuente: Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional

Por otro lado, se elaboraron 221 piezas publicitarias (superando a lo programado en 23%) para
las diversas actividades que se desarrollaron en los parques zonales y metropolitanos, debido
a que las diferentes areas y parques han diversificado sus actividades y buscaron
promocionarlas a través de esta estrategia.

Respecto a las actividades deportivas y culturales, SERPAR LIMA a través de la Subgerencia
de Deportes, Recreacion y Cultura brinda servicios de Ludoteca, Biblioteca, Museografia,
Auditorio, Anfiteatro y Sala de Cémputo en los Centros Culturales, los cuales han logrado
captar un total de 62,356 participaciones al Il Trimestre 2019.

Cuadro N° 10
Participaciones en Servicios Culturales (N° de usuarios) al Il Trimestre 2019

ACTIVIDADES USUARIOS

Talleres Culturales (teatro, danzas, ballet, dibujo, otros) 1,628
Ludoteca 14,440
Biblioteca 11,749
Museografia 3,154
Anfiteatro 2,330
Sala de Computo 619
Activaciones 1,421
Sala de uso multiple 511
Sala de exposiciones temporales 860
Programas Sociales (Conadis) 21
Eventos Culturales 25,623

TOTAL 62,356

Fuente: Subgerencia de Deportes, Recreacion y Cultura

Evaluacion del Plan Operativo Institucional al Il Trimestre 2019
Pégina | 18



“&\\?."‘n,;”.
MUNICIPALIDAD DE .’"\ -“_

LIMA SERPAR

Servicio de Parques de Lima

Gréafico N° 06
Participaciones en Servicios Culturales (N° de usuarios) al Il Trimestre 2019
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Fuente: Subgerencia de Deportes, Recreacion y Cultura

Ademads, se cuenta con diferentes escuelas, programas y eventos deportivos organizados por
la Subgerencia de Deportes, Recreacion y Cultura, los cuales lograron congregar a 62,607
asistentes entre adultos y nifios, donde se les brindé sana diversion en actividades como
natacion, fatbol, basquet, viley, aerébicos, Karate, ciclismo, futbol femenino, tenis, gimnasia
artistica, tenis de mesa, entre otros.

Cuadro N° 11
Participaciones en Talleres Deportivos (N° de usuarios)
al Il Trimestre 2019

ESCUELAS DEPORTIVAS TOTAL

Natacion 11,523
Futbol 6,192
Futbol Femenino 660
Véley 2,021
Béasquet 2,513
Karate 606
Tae Kwondo 426
Tenis 196
Tenis de mesa 21
Badminton 18
Patines 158
Aerobicos 87
Gimnasia 112
Ajedrez 249
Box 14
Ciclismo BMX 202
PROGRAMAS SOCIO DEPORTIVOS 383
Adultos Mayores 952
Personas con Habilidades Diferentes 74
EVENTOS DEPORTIVOS 36,200

TOTAL | 62,607
Fuente: Subgerencia de Deportes, Recreacion y Cultura
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En lo que respecta a eventos culturales y deportivos,
al Il Trimestre se han realizado los siguientes
eventos culturales y deportivos, de los cuales a
eventos culturales corresponde: Dia del Amor y la
Amistad, Festival de arte y cultura, Dia Mundial de
Lucha Contra el cancer, Festival Carnavaleando, Dia
Internacional de la Lengua Materna, Taller de
Origami, Concurso de pelotas, taller de reciclaje,
Taller de reciclaje, Dia del reciclaje, Dia de la Danza,
Dia del cine francés, Feria de los museos, Dia de la
educacion inicial, entre otros.

En cuanto a eventos deportivos se realizé:
Aeroton deportivo, Exhibicion de Tenis, Camion
del deporte, Exhibicion de Ciclismo BMX, Torneo
de menores futbol 7 copa SERPAR, Torneo de
Tae Kwondo, Torneo de Handball, entre otros, en
los diferentes Parques que administra SERPAR
LIMA.

OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL 3: FORTALECER LAS CAPACIDADES DE GESTION
INSTITUCIONAL

Objetivo Estratéqgico Especifico 3.1: Actualizar los Instrumentos de Gestion

Accion 3.1.1 Implementar la Ley del Servicio Civil
Responsable: Subgerencia de Recursos Humanos

Al Il Trimestre 2019, SERPAR LIMA cuenta con un expediente sobre la citada materia en
proceso de validacion y aprobacion por la alta direccion.

Accién 3.1.2 Elaborar nuevos instrumentos de gestion
Responsable: Subgerencia de Planeamiento y Modernizacién

La Subgerencia de Planeamiento y Modernizacién, ha emitido opinién técnica sobre las
directivas y convenios de SERPAR LIMA.

Objetivo Estratégico Especifico 3.2: Mejorar y Fortalecer el Uso de las TIC’s

Accion 3.2.1 Implementar mejoras en el SIGA
Responsable: Subgerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacién

Se implementaron la produccién de los médulos del SIGA, segun detalle siguiente:

Cuadro N° 12
Médulos en produccion al Il Trimestre 2019

MODULO DESCRIPCION

Modulo Recursos Humanos

Sistema Integrado de | Actualizacion del logotipo del Servicio de Parques — SERPAR LIMA (Gestién:
Gestion Administrativa | 2019-2022) en la versién imprimible de las Boletas de Pago de
Remuneraciones.
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MODULO DESCRIPCION

Listado de Descuento por Proveedor que tiene en su haber los trabajadores
en un periodo determinado; parte componente de los egresos de las planillas
de remuneraciones (haberes y adicionales) asociados a los regimenes
laborales vigentes en la Entidad.

Desarrollo de Web Service bajo la arquitectura de microservicios para el
madulo de venta, moédulo utilitario (servicio de bafio e ingreso de vehiculos) y
reporte.

Desarrollo de Interfaz para consumir el Web Service.

Sistema de Aplicando Material Design para la plataforma de escritorio en base al nuevo

Facturacion formato establecido por la municipalidad.
Electrénica (Sistema

de Cajas) Funcion:

Se podra obtener la informacion del ordenador del cajero que va permitir
realizar seguimientos en tiempo real las ventas generadas, el ingreso del
personal no autorizado y en que boleteria se encuentra vendiendo el cajero.

Fuente: Subgerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacién
Asimismo, ha realizado algunas mejoras en los siguientes mddulos existentes:

Cuadro N° 13
Mejoras en el Sistema de Gestion Administrativa al Il Trimestre 2019

MODULO DESCRIPCION

) ) Mejora del proceso del registro del RECIBO DE INGRESOS a fin de eliminar
Médulo de Tesoreria la incidencia recurrente del salto del correlativo (numeracion) del ultimo.

Se agreg6 la opcion de carga masiva de boletas y facturas; dicha opcién
cuenta con una busqueda por cliente, centro de costos y tipo de documento.

Moédulo de Recursos Perfeccionamiento del conjunto de actividades para la obtencién del
Humanos REPORTE DE DESCUENTOS.

Fuente: Subgerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacion

Ademas, los siguientes médulos se encuentran en avance:

Cuadro N° 14
Avances en el Sistema de Cajas al Il Trimestre 2019

MODULO DESCRIPCION

Aplicativo médulo — Médulo de lectura de QR en el parque zonal Sinchi Roca.
app / médulo ventas

Implementacién del ticket de estacionamiento modo virtual (segunda etapa),

Sistema control de presentando un enlace desde la emision hasta la atencion/recepcion del
ingreso y salida de documento, a fin de automatizar el proceso de control de ingresos y salida
automoviles de automoviles (estacionamiento).

Fuente: Subgerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacién
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Accioén 3.2.2 Promover el uso del sistema informéatico de tramite documentario
Responsable: Subgerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacion

De manera permanente, se brindé al usuario soporte en el uso y manejo de la informacion en el
sistema de tramite documentario a nivel operativo, a través de la Subgerencia de Sistemas y
Tecnologia de la Informacion.

Accién 3.2.3 Implementar un sistema de ingreso
Responsable: Subgerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacién

Al Il Trimestre 2019, se cuenta con el sistema de caja. Este sistema permite gestionar el cobro
de los servicios, cumpliendo con los requisitos legales y reglamentarios del Sistema de Emision
Electrénica — SUNAT. Los parques que tienen implementado este sistema de ingreso son los
siguientes: Parque Alameda Las Malvinas, Parque de la Exposicion, Parque La Muralla, Parque
Los Anillos, Parque Los Soldados del Peru, Parque Miguel Baqueros, Parque El Migrante (son
7 Parques Metropolitanos), Parque Cahuide, Parque Cépac Yupanqui, Parque Flor de
Amancaes, Parque Huédscar, Parque Huayna Céapac, Parque Huiracocha, Parque Lloque
Yupanqui, Parque Manco Cépac, Parque Santa Rosa y Parque Sinchi Roca (son 10 Parques
Zonales).

Objetivo Estratéqgico Especifico 3.3: Fortalecer el Capital Humano

Accibén 3.3.1 Brindar capacitacién al personal
Responsable: Subgerencia de Recursos Humanos

Al 1l Trimestre 2019, se logré realizar los siguientes cursos de capacitacién: Excel Avanzado,
Habilidades Sociales, Curso de Arbolado Urbano dirigido a diferentes érganos y unidades
organicas del SERPAR LIMA.

Accién 3.3.2 Promover la Cultura Organizacional
Responsable: Subgerencia de Recursos Humanos

Al Il Trimestre, en lo que respecta a talleres de integracién, induccion y cultura organizacional,
se desarrollaron diversos talleres, entre ellos: Talleres de integracién, Cultura Organizacional,
Inteligencia emocional, taller de motivacién, trabajo en equipo, y biodanza, entre otros.

Accion 3.3.3 Promover el Bienestar del Personal
Responsable: Subgerencia de Recursos Humanos

Entre las principales campafias realizadas en el Il trimestre 2019, se encuentran las siguientes:
“Campana de masajes, limpieza facial y oftalmolégica”, “Campafia de vacunacién”’, “Campafia
Odontoldgica”, “Campana de Nutriciéon”, “Evaluacion Médica Preventiva”. Asimismo, se realizo
la “Venta de entrada para funcién de Teatro: Descendientes 2" y “El Musical’, “Venta de
entradas para Cineplanet” y “Entrega de detalle por el dia de la Amistad”. Se realiz6 entrega de
presentes por el dia de la madre y el dia del padre.

Objetivo Estratégico Especifico 3.4: Fortalecer el Posicionamiento del SERPAR LIMA

Accion 3.4.1 Fortalecer las redes sociales
Responsable: Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional

Al 1l Trimestre se han realizado 252 publicaciones en redes sociales, como son los videos
promocionales de las diversas actividades realizadas en los parques zonales y metropolitanos,
alcanzando un 93% segun lo programado. Cabe sefialar que estas publicaciones tienen gran
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aceptacion y seguidores en redes sociales, permitiendo modernizar la comunicacion
institucional.

Objetivo Estratégico Especifico 3.5: Optimizar la gestién de recursos financieros

Accidn 3.5.1 Gestionar proyectos de cooperacion institucional
Responsable: Subgerencia de Planeamiento y Modernizacion

La Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién ha emitido opinion técnica de las
propuestas de convenio, logrando atender los 100% de documentos recepcionados.

Accion 3.5.2 Fortalecer el sistema de cobros
Responsable: Subgerencia de Contabilidad

Al 1l Trimestre 2019, se realizaron de manera mensual arqueos a los ingresos y a los fondos
para pagos en los diferentes Parques Zonales y Metropolitanos de SERPAR LIMA, con el fin de
mejorar la recaudacion de ingresos, y rectificar las inconsistencias de gastos bajo la modalidad
de caja chica, respectivamente.

Accioén 3.5.3 Fortalecer los ingresos por aportes
Responsables: Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario / Subgerencia de Ejecucion
Coactiva

Al Il Trimestre 2019, la Sub Gerencia de Ejecucién Coactiva ha logrado contar con 6
expedientes cancelados, 124 gestiones de pago fraccionado y/o pago a cuenta, 326 emisiones
de requerimiento y carta blanca y 882 notificaciones de embargo en forma de retencién.

Al Il Trimestre 2019, la Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario ha efectuado 109
valorizaciones de aportes en dinero arancelarias y comerciales. Cabe sefialar que dichas
valorizaciones no dependen directamente del SERPAR LIMA, sino de la cantidad de los
expedientes con tramite de aportes en dinero que ingresan a la Entidad.

Objetivo Estratégico Especifico 3.6: Orientar y Conducir la Gestion Administrativa

Accidn 3.6.1 Mejorar la operatividad de los sistemas administrativos
Responsable: Subgerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacion

En el Il trimestre 2019, la Subgerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacién realizé
backups de las bases de datos del Sistema Integrado de Gestion Administrativa - SIGA,
ZINCRON, Tramite Documentario, Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF,
Sistema de Facturacion electrénica, Dominio usuario y del Portal Web Institucional.

Accidn 3.6.2 Brindar asesoria administrativa a la institucion
Responsables: Gerencia de Asesoria Juridica / Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion

Conforme a sus competencias, la Gerencia de Asesoria Juridica ha realizado: i) presentacion
ylo contestacion de demandas, denuncias, quejas y/o reclamaciones, ii) absolucion de
consultas juridicas, iii) conciliaciones y/o transacciones extrajudiciales, y la iv) gestion para la
ejecucion de sentencias favorables.

Respecto a las estadisticas institucionales, se logré consolidar la informacion estadistica
mensual de nimero de usuarios e ingresos en soles de los parques zonales y de enero a junio
del 2019.

En lo que respecta a las actividades presupuestales, durante el Il trimestre 2019, la
Subgerencia de Presupuesto ha desarrollado actividades comprendidas en el Plan Operativo
de la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion relacionadas a la elaboracion y
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presentacion de documentos de gestibn presupuestaria, los mismos que se detallan a
continuacion:

- En el marco de lo establecido por la Directiva N° 002-2019-EF/51.01: “Lineamientos para la
elaboracién y presentacion de la informacion financiera y presupuestaria y mensual,
trimestral y semestral por las entidades publicas y otras formas organizativas no financieras
que administren recursos publicos”, se ha remitido la ejecucion presupuestaria
correspondiente al | Trimestre del 2019.

Accion 3.6.3 Fprtalecer el Sistema de Control Interno
Responsable: Organo de Control Institucional

A través del Organo de Control Institucional, se han realizado los servicios de control
relacionado y simultaneo, logrando superar mas del 100% su programacion.

Accion 3.6.4 Liderar la gestion institucional
Responsable: Secretaria General

La Secretaria General cumplié con las tareas programadas en el Plan Operativo Institucional,
relacionadas a la Aprobacion de Politicas (ejecutando mas del 100% su programacion) y
Conduccidn de la gestién Institucional (ejecutando el 100% su programacion).

6. PRINCIPALES PROBLEMAS QUE SE PRESENTARON EN LA EJECUCION DE LAS
ACTIVIDADES

Conforme a lo informado por los 6rganos y unidades organicas del SERPAR LIMA, se
presentaron las limitaciones siguientes:

En Gestion Administrativa

Gerencia de Asesoria Juridica
— Las areas operativas y técnicas, no emiten la informacién a tiempo, por lo que deberian
tomar en cuenta ello, ya que en los procesos judiciales existen plazos establecidos por
los Cdodigos Procesales.
— En muchos casos, la informacion técnica, remitida por el area competente ha sido
incompleta; toda vez que no remitieron la totalidad de los antecedentes administrativos.

Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
— Los drganos y unidades organicas no remiten oportunamente la informacién
relacionada a las metas del Plan Operativo Institucional; ademés, la informacién
remitida no cumple con la programacion realizada al inicio del ejercicio.
— Retraso en la remision de la informacion de ingresos de los parques zonales y por ende
en los registros en el SIGA y SIAF.

Gerencia de Administracion y Finanzas
— El monitoreo de la implementacién de las fases del Sistema de Control Interno no ha
podido ser ejecutado en el segundo trimestre debido a la carga laboral pendiente de la
Gerencia, y a designacion como funcionaria responsable de monitoreo de
implementacion de recomendaciones de informes de auditoria y de las modalidades de
Control Simultaneo.

Subgerencia de Contabilidad
— Presentacion extemporanea por parte de algunos parques zonales y metropolitanos, de
la informacién econdémica semanal, no permitiendo la revision y registro contable
oportuno de los mismos.
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— Dificultades en la integracién contable y presentacién de la informacién financiera; a
causa de encontrarse pendiente el registro de sentencias judiciales de la entidad, por
parte de la GAJ.

Subgerencia de Abastecimiento
— Se ha podido percibir dificultades para el cumplir con los procedimientos de seleccion
programados en el Plan Anual de Contrataciones, debido a que se tiene demoras de
formulacion de las Areas Usuarias. Ademas, se las demoras en la atencion de los
documentos, demoras en la obtencién de cotizaciones, por haber generado una imagen
de que la entidad no realiza los pagos oportunamente de sus compromisos
contractuales asumidos.

Subgerencia de Ejecucion Coactiva

— La Gerencia de Administracion y Finanzas, no ha derivado expedientes para la
cobranza coactiva.

— Restablecer el servicio informético con RENIEC, a efectos de identificar a los deudores.

— Las notificacién a los deudores son constantemente devueltas.

— Inexistencia de cuentas y valores a nombre de los deudores posibles de ser
embargados por entidad.

— Inexistencia de propiedades a nombre de los deudores posibles de ser embargado por
la entidad.

Subgerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacién
— Antigiiedad de equipos informéticos.
— Aumento de solicitudes de requerimientos sobre los sistemas siga (sistema de gestion
administrativa) y del spv (sistema de cajas), esto adicionado a la falta de equipamiento
para los nuevos usuarios y equipos de comunicaciones.

Subgerencia de Gestion Documentaria
— Las unidades organicas siguen enviando los documentos para repartir con direcciones
incompletas.
— Uno de los mensajeros motorizados dej6 de prestar servicios.
— Se han solicitado varios préstamos de 6rdenes de servicio y comprobantes de pago al
archivo sin consignar niumero, lo que dificulta y retrasa la blsqueda.

Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario
— En este periodo se han presentado un nimero de expedientes menor a los que se han
presentado en periodos similares.

Organo de Control Institucional
— Incertidumbre del personal auditor a la renovacién de los contratos CAS y Terceros,
relacionados al proceso de incorporaciéon de los Organos de Control Institucional a la
CGR.

Subgerencia de Tesoreria
— Retraso en el registro y aprobacién de los CCI (OC/OS).
— Retraso en el envio de los movimientos Economicos (ingresos de Parque).

Difusion Cultural
Subgerencia de Deporte, Recreacion y Cultura

— Falta de implementos deportivos y culturales para el desarrollo de las actividades
diarias.
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En Mantenimiento y Conservacidon de Parques

Gerencia de Areas Verdes

— Se tuvo muchas dificultades en el cumplimiento de poda de arboles mayores de 6mt
por falta de podadores especialistas en trabajo de altura.

— Falta de cumplimiento de las programaciones de siembra de flores, herbaceas y
arboles.

— Falta de 4 trabajadores del vivero ornamental Cahuide cesados en el afio 2018 y no
repuestos.

— Para la produccion de champas de grass se tuvo la dificultad en la operatividad de la
retroexcavadora que no pudo adicionar tierra de chacra a la arena para siembra de los
esquejes de grass.

Subgerencia de Guardaparques y Seguridad
— Falta de equipos de Comunicacién (radios).
— No se cuenta con la cantidad adecuada de Guardaparques.
— No se cuenta con el Sistema de Video vigilancia en el 100% de los Parques Zonales y
Metropolitanos.

Subgerencia de Concesiones y Eventos

— Aln no se ejecuta la subasta publica de los espacios concesionables para las
concesiones en los parques zonales y metropolitanos, lo que genera retraso en las
recaudaciones previstas en la proyeccion.

— Se suspendieron las activaciones en gestion de eventos desde febrero 2019, lo que
generé la disminucién considerable de recaudacion en la proyeccién de la actividad de
gestiéon de eventos consolidados.

— Insuficiente promocién de parques por redes y medios de publicidad. Falta renovar
mobiliario Inoperativo.

— Ausencia de material grafico, folleria y book de los parques, mapas con area de cada
espacio para las reuniones con promotores y concesionarios, con la finalidad de ofrecer
de acuerdo a cada demanda los espacios para concesiones y eventos.

7. MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE META

A continuacion se detallan algunas medidas correctivas que han propuesto los érganos y
unidades organicas, y en otros casos ya se viene implementando:

En la Gestion Administrativa:

Subgerencia de Ejecuciéon Coactiva
— Notificar directamente al deudor por el personal de La Sub Gerencia de Ejecutoria
coactiva.
— Realizar embargos por retencion.
— Efectuar embargos registrales (predial y vehicular).

Subgerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacion
— Coordinaciones necesarias para contratar personal que cubra la demanda de las
unidades organicas.
— Se esta gestionando la adquisicion de equipos para data center y renovar equipos de
cémputo.

Subgerencia de Abastecimiento
— Se ha reducido de 5 a 2 dias calendarios el plazo de respuestas a los documentos
recepcionados, las érdenes de compra y érdenes de Servicios viene generandose en el
dia, disminucion del stock de almacén, se viene realizando el consolidado de bienes de
almacén, el consolidado de vehiculos y combustible.
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Subgerencia de Contabilidad
— Esta subgerencia ha cumplido con comunicar a la GAF para que los administradores
de parques den estricto cumplimiento a la directiva de ingresos y remitan
oportunamente los referidos informes.
— Se requiri6 mediante documento a la Gerencia de Asesoria Juridica, la regularizacion
del Registro de Sentencias Judiciales de la entidad.

Subgerencia de Tesoreria
— Para acelerar el proceso del pago se giraron cheques a los proveedores y locadores.
— Ingresar los movimientos econémicos al dia.
— En cuanto a la rendicion de obras por encargo, se realiza coordinaciones con la
Municipalidad Metropolitana de Lima.

Organo de Control Institucional
— Vigencia de contratacién del personal auditor.

Subgerencia de Gestion Documentaria
— Se ha insistido con las oficinas para que verifiquen las direcciones de los documentos
gue envian para reparto.
— El personal del SGD ha cubierto el reparto de documentos, mientras se encuentra
reemplazo al motorizado.
— El personal del archivo ha tenido que postergar tareas del plan anual del archivo para
realizar la busqueda manual de documentos y cumplir con la entrega de informacion.

Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario
— Para mantener un nivel aceptable de las metas se debe atender todo dentro del periodo
(en plazo menor de 10 dias).

Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
— Se ha solicitado a la Subgerencia de Tesoreria que reiteren el pedido de remisién
oportuna de los ingresos de los parques zonales.

Gerencia de Asesoria Juridica
— Cumplir las actividades operativas utilizando la informacién que se encontraba en la
demanda normativa legal vigente.
— Recabar informaciéon con el falso expediente e ir al juzgado a solicitar documentacion
faltante.

Gerencia de Administracion y Finanzas

— Se realizara una reunién con el Comité de Control Interno en el mes de agosto a fin de
dar cuenta del estado situacional de la fase del Sistema de Control Interno.

— Se realizd una reunion con la Subgerencia de Concesiones y Eventos a fin de que la
documentacién correspondiente a los Contratos, Adendas, documentos de finalizacién
contractual sean remitidos con anticipacién prudencial para la revision, modificacion y
suscripcién por parte de la Gerencia de Administracion y Finanzas.

En Difusiéon y Cultura

Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional
— Establecer una agenda de actividades, asignar responsabilidades a cada uno de los
integrantes del equipo, realizar reuniones periédicas para transmitirles los lineamientos
de la alta direccion, renovar los equipos de cémputo y audiovisuales.

Subgerencia de Deporte, Recreacion y Cultura.
— Se realizaron planes de promocién con apoyo de la Administracion del Parque, con el
proposito de dar a conocer las actividades deportivas y culturales que se realizan en los
parques.
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— Se gestiond con instituciones y/o grupos culturales para apoyo en la realizacion de
talleres culturales.

En Mantenimiento y Conservacion de Parques

Subgerencia de Guardaparques y Seguridad
— Se solicité adquisicion de radios.
— Se solicité el aumento de Guardaparques.
— Se efectud capacitacion en prevencion de Simulacros.

Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos

— Propuesta de nuevos servicios recreativos: Se tendra reuniones con los proveedores
de servicios en el mes de abril, para mejorar la propuesta a los clientes en diferentes
pargues, con mundos de Comidas, Diversion, Stand, con diversos productos.

— Supervision y control de tépicos en parques. El marco de los productos a ofrecer se
circunscribe a la atencién inmediata, con lo que se eliminaran articulos que hoy se
vienen entregando y dosificara las cantidades a entregar. La mayor atencion de los
tépicos esta dirigida a los trabajadores de los parques.

— Mantenimiento del bienestar animal en mini zooldgico y granjas: Se gestion6 el censo
de los diferentes parques para tener la cantidad de cada parque y redistribuirlos. Se
ajusté la cantidad de alimentos, se realizé el control de natalidad por las especies.

Gerencia de Areas Verdes

— Se realiz6 el inventario de los arboles, macizos y arbustos de los parques con los
ingenieros supervisores de campo con el apoyo de personal de campo.

— Se realizé el trdmite correspondiente para la solicitud de 2 podadores especialistas en
trabajo en altura para cumplir con el programa de poda de arboles mayores a 6 mt, sin
embargo, no se pudo atender la solicitud por falta de presupuesto.

— Para el cumplimiento de la produccion de viveros, se asigno a 4 trabajadores de la
zona norte al vivero Sinchi Roca, para implementar produccién de herbaceas y
arbustos, asi el vivero Cahuide se dedica a una mayor produccién de flores de
estacion.

— Para la operatividad de la retroexcavadora se realizé el requerimiento de los repuestos.

Subgerencia de Concesiones y Eventos

— Preparacién de reuniones de presentacion de areas para nuevos posibles
concesionarios del mercado peruano que se llevardn a cabo el 23,24 y 25 de julio en el
parque la muralla, con la finalidad que puedan ser participes de la subasta y elevar
nuestro nivel de calidad en los servicios ofertados en los parques.

— Revision y trabajo grupal del expediente técnico para Subasta.

— Se presentara a Gerencia de Parques propuesta de autorizaciones para uso
temporales de espacio, para incrementar recaudacion hasta la ejecucion de la subasta
publica.

— Apoyo a la Gerencia de Comunicaciones para elaboracién y ejecucion del Plan de
difusion en redes sociales y otros medios.

— Presentar a Gerencia de Parques la necesidad de mejora en infraestructura o
reubicacién del area de SGCE para atender con mejor calidad a los clientes,
promotores y concesionarios.

— Apoyo a la Gerencia de Comunicaciones para elaboracion de material.
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8. MEDIDAS PARA LA MEJORA CONTINUA
En la Gestion Administrativa:

Subgerencia de Ejecucion Coactiva
— Continuar con la basqueda y ubicacién de cuentas y valores, ademas de propiedades
de los emplazados, con la finalidad de disponer medidas cautelares que aseguren el
cumplimiento de la obligacion (pago de la creencia puesta a cobro).
— Elaborar resoluciones administrativas de valorizacion de aportes reglamentarios para
parques zonales que sefialen taxativamente el porcentaje de cada co propietario en
mérito a lo establecido en las partidas registrales.

Subgerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacién
— El cumplimiento con la directiva de la subgerencia de sistemas y tecnologias de la
informacion respecto al uso adecuado de tecnologias de la informacién del servicio de
parques de Lima.
— Predisposicion para realizar mayor inversién para contratar personal.

Subgerencia de Abastecimiento
— Se realice una capacitacién al personal que esta a cargo de un centro de costo, con la
finalidad que tengan mayor diligencia al momento de elaborar las especificaciones
técnicas o términos de referencia para sus requerimientos programados.

Subgerencia de Tesoreria
— La Sub Gerencia de Abastecimiento tiene que remitir los expedientes saneados con
CCl verificado y registrado correctamente, para que al momento de realizar el giro los
pagos no se verifiquen rechazados por CCl invalido.
— Comunicacion con los Administradores de Parques.

Organo de Control Institucional
— Continuar con el cumplimiento de las metas programadas en el PAC 2019.

Subgerencia de Gestion Documentaria
— Solicitar croquis de las direcciones.
— En el mes de agosto se contratara en reemplazo un motorizado para el reparto de
documentos.
— Se hainiciado la elaboracion de una base de datos de los comprobantes de pago del
afio 2012 hacia atras, ubicados en el Archivo Central.

Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario
— Supervision permanente en coordinacién con los municipios.

Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
— Establecer plazos de entrega de informacién y anomalias presentadas en forma
mensual para una correcta conciliacién, asi como establecer fechas de cierre de
recepcion y registro de informacion en el SIAF y SIGA.

Gerencia de Asesoria Juridica

— Coordinacién entre areas técnicas y operativas con la finalidad que se nos brinde la
informacion a la brevedad posible.

— Mayor trato directo entre gerencias y subgerencias, predominando la oralidad y
evitando la escrituralidad.

— De la revisién porcentual alcanzada al Il trimestre 2019, se ha determinado que esta
Gerencia, solicitard una reprogramacion del POI, ante el aumento de produccion
documentaria, debido a la alta carga laboral que cuenta la GAJ.
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Gerencia de Administracion y Finanzas
— Enlo correspondiente a la revision y aprobacion de las resoluciones de fraccionamiento
de aportes reglamentarios, se ha implementado que previa la emision de las
resoluciones de fraccionamiento de aportes reglamentarios, el abogado de la Gerencia
de Administracion y Financias deberd emitir un informe a fin de verificar que el
administrado beneficiario cumpla con los requisitos establecidos en la Directivas y
normativas aplicable.

En Difusion y Cultura:

Subgerencia de Deporte Recreacion y Cultura
— Continuar con los planes de promocién con el apoyo de la Administracién del parque
zonal.
— Buscar como aliados estratégicos a instituciones publicas o privadas que fomenten la
masificacién del deporte y cultura con el propdsito de articular esfuerzos para el
crecimiento de las Escuelas Deportivas y Culturales.

En Mantenimiento y Conservacién de Parques:

Subgerencia de Guardaparques y Seguridad
— Comunicacién a través de telefonia celular.
— Contar con la cantidad adecuada de Guardaparques en cada uno de los parques
zonales y metropolitanos.
— Efectuar el mantenimiento técnico de las camaras.
— Programar cursos en forma permanente.

Gerencia de Areas Verdes

— Programar la ejecucion de los inventarios y realizar el seguimiento a las labores
realizadas. Los ingenieros completaran los inventarios de los parques que no
terminaron en el segundo trimestre.

— Realizar la programaciéon mensual del mantenimiento de areas verdes y hacer el
seguimiento para su ejecucion y cumplimiento. Para el caso de los podadores de
arboles se esta programando contratar 1 podador especialista en trabajo de altura
como reemplazo de 2 operarios servicios temporales que se han retirado.

— Supervision de actividades y de cantidad de insumos necesario para el cumplimiento
de la meta.

— Distribucion del personal con énfasis en actividades donde se necesita incrementar la
produccion. Para completar la meta de la produccion de champa de grass se realizara
el reiterativo del requerimiento de los repuestos de la retroexcavadora que no fueron
atendidos y su seguimiento.

Subgerencia de Concesiones y Eventos
— Ejecutar todas las tareas planteadas, detalladas en una carta Gantt remitida a la
Gerencia de Parques, con el cumplimiento de fechas y colaboracion de las areas
involucradas para la ejecucion exitosa de cada tarea.
— Sincerar cifras del presente Plan Operativo, con andlisis cuantitativo, incluyendo
proyecciones, data histérica y contexto actual.
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9. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
9.1 Conclusiones

Luego de realizar la Evaluacidon del Plan Operativo Institucional al Il Trimestre 2019, se
concluye lo siguiente:

1. De acuerdo a la informacion remitida por los érganos y unidades organicas del SERPAR
LIMA, a nivel de la Actividad Gestion Administrativa (actividades de las areas
administrativas de la institucion), el nivel de ejecucidon alcanzado por los érganos y
unidades organicas ha superado en mas del 100%.

2. Por otro lado, a nivel de la Actividad Difusién Cultural (actividades de la Gerencia de
Comunicaciones y la Subgerencia de Deportes, Recreaciéon y Cultura), ha superado su
ejecucién en mas del 100%.

3. A nivel de la Actividad Mantenimiento y Conservacion de Parques Zonales y de Areas
Verdes en Avenidas, cumplié la programacion en un 100%.

4. La actividad obligaciones previsionales alcanz6 una ejecucion fisica de 95%, alcanzando
una ejecucion de gasto de S/ 309 134.00, equivalente a un 41%.

9.2 Recomendaciones
Los Gerentes y Subgerentes, asi como los Responsables de los Centros de Costos que

participan en el Plan Operativo Institucional, deben realizar el seguimiento permanente al
cumplimento de sus metas programadas en el POI 2019.

10. ANEXOS

Anexo N° 01 Objetivos Estratégicos de SERPAR LIMA

Anexo N° 02 Organos, Unidades Orgéanicas y Centro de Costos por Categoria
Presupuestaria

Anexo N° 03 Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costo — Il
trimestre 2019

Anexo N° 04 Proyectos de Inversion por Encargo de la Municipalidad Metropolitana de

Lima
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ANEXO N° 01
Objetivos Estratégicos de SERPAR LIMA
Objetivo Objetivo
Estratégico Estratégico Accion Estratégica
General Especifico
. Ampliar y 1.1.Construir y Elaborar nuevos proyectos de inversion publica
promover el mejorar parques Ejecutar los parques nuevos y mejorados
desarrollo en el ambito
sostenible de metropolitanos
parques 1.2.Incrementar las Implementar la forestacion urbana con
zonales, areas verdes y participacion ciudadana
parques fomentar la Incrementar la produccién de los viveros

Brindar asistencia técnica especializada en
desarrollo de areas verdes

Actualizar el inventario de areas verdes

Promover el desarrollo de una cultura ambiental

Optimizar los
espacios
administrados,
equipamiento y
servicios
institucionales.

2.1.Mantener la
infraestructura y
areas verdes, y
proteger los lotes
de aportes

Efectuar el mantenimiento de la infraestructura
deportiva, recreativa y cultural

Efectuar el mantenimiento de areas verdes

Proteger los lotes de aportes

Mejorar las condiciones de seguridad

2.2.Implementar el
equipamiento en
las areas de
servicios

Efectuar el mantenimiento de equipamiento
existente

Adquirir nuevos vehiculos, equipos y
magquinarias

2.3.Mejorar y
diversificar los
servicios
brindados

Fortalecer los servicios de concesiones y
eventos

Promover y difundir la oferta de servicios
recreativos, culturales y deportivos

Fortalecer las
capacidades de
gestiéon
institucional

3.1.Actualizar los
instrumentos de
gestién

Implementar la Ley del Servicio Civil

Elaborar nuevos instrumentos de gestion

3.2.Mejorar y
fortalecer el uso
de las TICs.

Implementar mejoras en el SIGA

Promover el uso del sistema informatico de
tramite documentario

Implementar un sistema de ingreso

3.3. Fortalecer el
capital humano

Brindar capacitacion al personal

Promover la cultura organizacional

Promover el bienestar del personal

3.4.Fortalecer el
posicionamiento

Fortalecer las redes sociales

del SERPAR Fortalecer la imagen institucional
LIMA
3.5.Optimizar la Gestionar proyectos de cooperacion institucional
gestion de Fortalecer el sistema de cobros
recursos Fortalecer los ingresos por aportes
financieros
3.6.0rientar y Mejorar la operatividad de los sistemas
conducir la administrativos
gestion Brindar asesoria administrativa a la institucién

administrativa

Fortalecer el sistema de control interno

Liderar la gestion institucional
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) ANEXO N° 02
Organos, Unidades Organicas y Centro de Costos por Categoria Presupuestaria
(anivel de actividad presupuestaria)

ACCIONES CENTRALES AREA

e SECRETARIA GENERAL

¢ GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA

GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y
MODERNIZACION

GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

SUBGERNCIA DE RECURSOS HUMANOS

SUBGERENCIA DE TESORERIA

SUBGERENCIA DE CONTABILIDAD

SUBGERENCIA DE ABASTECIMIENTOS

SUBGERENCIA DE EJECUCION COACTIVA

SUBGERENCIA DE SISTEMAS Y TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION

SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTARIA

e GERENCIA DE APORTES Y PATRIMONIO INMOBILIARIO

e ORGANO Y CONTROL INSITUTICIONAL

GESTION ADMINISTRATIVA

Dependencias Integrantes de la Categoria Presupuestal “APNOP”

ASIGNACIONES PRESUPUESTALES
QUE NO RESULTAN EN )
PRODUCTOS — APNOP AREA

DIFUSION Y CULTURA e  GERENCIA DE COMUNICACIONES
SUBGERENCIA DE DEPORTES, RECREACION Y CULTURA

GERENCIA DE PARQUES ZONALES Y METROPOLITANOS
GERENCIA DE AREAS VERDES

GERENCIA DE PROYECTOS

SUBGERENCIA DE MANTENIMIENTO TECNICO
SUBGERENCIA DE CONCESIONES Y EVENTOS
SUBGERENCIA DE GUARDAPARQUES Y SEGURIDAD
PARQUE ZONAL LLOQUE YUPANQUI

PARQUE ZONAL CAPAC YUPANQUI

PARQUE ZONAL CAHUIDE

PARQUE ZONAL HUASCAR

PARQUE ZONAL SANTA ROSA

PARQUE ZONAL SINCHI ROCA

PARQUE ZONAL MANCO CAPAC

PARQUE ZONAL HUAYNA CAPAC

PARQUE ZONAL FLOR DE AMANCAES

PARQUE ZONAL HUIRACOCHA

PARQUE METROPOLITANO DE LA EXPOSICION

PARQUE METROPOLITANO UNIVERSITARIO

PARQUE METROPOLITANO ALAMEDA LAS MALVINAS
PARQUE METROPOLITANO LOS ANILLOS

PARQUE METROPOLITANO LOS SOLDADOS DEL PERU
PARQUE METROPOLITANO CORONEL MIGUEL BAQUERO
PARQUE METROPOLITANO DEL MIGRANTE

PARQUE METROPOLITANO ALAMEDA SALVADOR ALLENDE
PARQUE METROPOLITANO LA MURALLA

MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE
PARQUES

OBLIGACIONES PREVISIONALES . SUBGERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
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Ejecucién y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019

Periodo: Il Trimestre 2019

ORGANO RESPONSABLE: Organo de Control Institucional
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
Unidad de Meta
ACTIVIDADES OPERATIVAS N Total Total
medida Anual VGiE] Ene Feb Mar GiE] Abr May Jun | programado | ejecutado | % AR | e
Programado programado - R A— al | Semestre

OEG 03: |Fortalecer las capacidades de gestion institucional

OEI 03.06 Orientar y conducir la gestién administrativa

AEI 03.06.03 |Fortalecer el sistema de control interno

AO 1 Auditorias de cumplimiento Numero 2 0 0 0 0 1 1 0 0% @

AO 2 Servicios de control simultaneo Namero 9 2 4 4 6 2 3 3 2 4 22 550% [ ]

AO3 Servicio de control relacionados Namero 25 10 4 1 8 2 2 2 6 12 23 192% [ ]
[ SUBTOTAL | I 12 | [ 17 | 5|
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Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019

Periodo: Il Trimestre 2019

ORGANO RESPONSABLE: Secretaria General
| Trimestre Il Trimestre Evaluacion Semestral
Unidad de Meta
ACTIVIDADES OPERATIVAS - Total Total o
medida Anual Uizl Ene Feb Mar o] Abr May Jun  |programado| ejecutado HRIEREED | pe
Programado programado al | Semestre
semestral | semestral
OEG 03: Fortalecer las capacidades de gesti6n institucional
OEI 03.06 Orientar y conducir la gestién administrativa
AEI 03.06.04 |Liderar la gesti6n institucional
AO1 Aprobacion de politicas institucionales Namero 24 6 6 5 5 6 4 0 4 12 24 200% [ ]
AO 2 Conduccién de gestion institucional Accibn 12 3 1 1 1 3 1 1 1 6 6 100% [ ]
| s [ o ] s ]

[ SUBTOTAL
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Ejecucién y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019
Periodo: Il Trimestre 2019
ORGANO RESPONSABLE: Subgerencia de Gestion Documentaria
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
Unidad de Meta
ACTIVIDADES OPERATIVAS ) Total Total
medida Anual el Ene Feb Mar Ve Abr May Jun programado | ejecutado b Gl BSC
Programado programado al | Semestre
semestral | semestral
OEG 03: Fortalecer las capacidades de gestidn institucional
OEI 03.06 Orientar y conducir la gestion administrativa
AEI 03.06.01 Mejorar la operatividad de los sistemas administrativos
AO 1 Transcripcién y fedateo de documentos Infc?rmes 12 3 1 1 1 3 1 1 1 6 6 100% [ ]
emitidos
A0 2 Registro y distribucion de documentos internos y Info.r.mes 12 3 1 1 1 3 1 1 1 5 5 100% ®
externos emitidos
A0 3 Organizacion, descripcion, seleccién y conservacion Infc?rrnes 1 3 1 1 1 3 1 1 1 5 5 100% ®
de documentos emitidos
AO 4 Préstamo de_ documentos del_ Archivq, Ce'ntr_al y| Reporte 1 3 1 1 1 3 1 1 1 6 6 100% ®
atender usuarios por acceso a la informacién publica
| SUBTOTAL | [ 48 [ 12 ]
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Ejecucion y Evaluacidn del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019

Periodo: Il Trimestre 2019

ORGANO RESPONSABLE:

Gerencia de Administracion y Finanzas

| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
Unidad de Meta
ACTIVIDADES OPERATIVAS Total Total |,
medida andal GEL Ene Feb Mar EEY Abr May Jun programado | ejecutado elcazadoel BSC
Programado programado Semestre
semestral semestral
OEG 03: Fortalecer las capacidades de gestion insitucional
OEI 03.06 Orientar y conducir la gestion administrativa
AEI 03.06.01 Mejorar la operatividad de los sistemas administrativos
AO 1 Supervisién de acciones administrativas a las subgerencias Actas 54 15 5 5 5 15 5 5 5 30 30 100% @
A0 2 Munnureo de la implementacién de recomendaciones de informes de Auditoria y de Control Informe 12 3 0 0 0 3 0 0 0 6 o % ®
Simultaneo
A0 3 Rewsmpj opinién y guscnpuun de los contratos y adendas de arrendam_lentu de las areas y Informe 12 3 0 3 1 3 2 1 2 6 9 150% ®
prestacion de servicios y de eventos en los parques zonales y metropolitanos
A0 4 Elaboracion y aprobacion de las resoluciones de fraccionamiento de aportes reglamentarios a Informe 12 3 0 2 2 3 0 1 1 6 6 100% ®
SERPAR LIMA
AOS Acc!ones de supervision sobre los fondos fijos para cajas chicas asignadas a las unidades Informe 5 0 0 0 0
organicas de la Entidad
SUBTOTAL | [ 90 [ 22 ]
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ORGANO RESPONSABLE: Subgerencia de Recursos Humanos
| Trimestre Il Trimestre Evaluacion Semestral
0 0 Meta
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Total Total
Anual Total Ene Feb Mar jroie) Abr May aun | programado | ejecutado | 7 D | e
Programado programado al | Semestre
semestral | semestral
OEG 03: Fortalecer las capacidades de gestion institucional
OEI 03.01 Actualizar los instrumentos de gestién
AEI 03.01.01 Implementar la Ley del Servicio Civil
D¢ t
AO1 Elaboracion de documentos de gestion de la Ley SERVIR ocumentos 3 0 0 0 0 1 0 1 0 1 il 100% [ ]
Elaborados
OEI 03.03 Fortalecer el capital humano
AEI 03.03.01 Brindar capacitacion al personal
AO1 Elaboracion y aprobacion del Plan de Desarrollo de Personas - PDP 2020 Plan aprobado 1 0 0 0 0 [ 0 [ [ 0 [
AO 2 Ejecucion del Plan de Desarrollo de Personas aprobado - PDP 2019 Ca:::::t“‘:zes 31 6 0 1 0 9 1 0 0 15 2 13% [
AEI 03.03.02 Promover la cultura organizacional
AO 1 Ejecucion de talleres de integracion * Taller realizado 30 3 2 3 4 9 2 7 5 12 23 192% [
AO 2 Ejecucion de talleres de induccion Taller realizado 13 4 2 2 4 3 2 7 11 7 28 400% ®
AEI 03.03.03 Promover el bienestar del personal
AO1 Elaboracion y aprobacion del Plan Anual de Bienestar Social 2020 Plan aprobado 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
. e - Actividades
AO 2 Ejecucion de actividades de bienestar para los trabajadores y su familia ronlivardas 34 7 3 7 16 10 1 4 5 17 36 212% [
OEI 03.06 Orientar y conducir la gestion administrativa
AEI 03.06.01 Mejorar la operatividad de los sistemas administrativos
AO1 Control de asistencia del trabajador Reportes emitidos 12 3 1 1 1 3 1 1 1 6 6 100% L]
AO 2 Gestién de compensacion del trabajador Expedientes 215 60 49 21 31 45 27 44 35 105 207 197%
procesados
AO3 6n de legajos del Legajos 720 180 9% 169 60 180 60 60 60 360 504 140% ®
administrados
D¢
AO 4 Implementacién y ejecucién del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo en cumplimiento de la Ley N° 29783 E‘T;::‘[:::S 9 3 0 0 0 3 3 4 0 6 7 117% ®
1 Talleres de Integracion: i) Talleres de Biodanza, ii) Talleres Vivenciales, iii) Talleres de Psicologia Organizacional; etc.
SUBTOTAL | 1,069 266 263 529 814
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Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019

Periodo: Il Trimestre 2019

ORGANO RESPONSABLE: Subgerencia de Abastecimiento
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
Unidad de Meta
ACTIVIDADES OPERATIVAS ) Total Total o
medida Anual el Ene Feb Mar Ve Abr May Jun programado | ejecutado o ElIENFED BSC
Programado programado al | Semestre
semestral | semestral
OEG 03: Fortalecer las capacidades de gestion institucional
OEI 03.06 Orientar y conducir la gestion administrativa
AEI 03.06.01 Mejorar la operatividad de los sistemas administrativos
AO1 Consolldafslon y aprobacion del Plan Anual de Namero 1 1 1 o o o 0 1 1 100% ®
Contrataciones
A0 2 EIaberaclf)n de inventarios fisicos de bienes Namero 1 1 0 o 1 o o 1 1 100% ®
patrimoniales
AO 3 Administracién de bienes de almacén Numero 12 3 1 3 1 1 1 6 4 67%
AO 4 Control de combustible Numero 12 3 1 3 1 1 1 6 4 67%
AO5 G.estlon de contra.tauon de servicios y adquisicién de Namero 25 11 2 7 2 1 2 18 9 50%
bienes para la entidad
[ SUBTOTAL |
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Ejecucion y Evaluacién del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019
Periodo: Il Trimestre 2019
ORGANO RESPONSABLE: Subgerencia de Contabilidad
| Trimestre Il Trimestre Evaluacion Semestral
Unidad de Meta
ACTIVDADES OPERATIVAS ) Total Total 0
medida Anual o] Ene Feb Mar il Abr May Jun programado | ejecutado s canza o BSC
Programado programado al | Semestre
semestral | semestral
OEG 03: Fortalecer las capacidades de gestion institucional
OEI 03.06 Orientar y conducir la gestion administrativa
AEI 03.06.01 Mejorar la operatividad de los sistemas administrativos

AO1 Elaboracién de Estados Financieros Accién 12 3 1 1 1 3 1 1 1 6 6 100% [ )
AO 2 Liquidacién de obligaciones tributarias Accién 96 24 8 8 8 24 8 8 8 48 48 100% [ )

Ejecucion del control previo de gastos en coordinaciéon| Documento ®

" 72 18 6 6 6 18 6 6 6 Y L

A3 con las diferentes Unidades Organicas de la Entidad emitido & & co -
AO 4 Ejecucion de ingresos y gastos Informe 168 42 14 14 14 42 14 14 14 84 84 100% [ )
AOS Acao.nes de Control a los Fond0§ para Pagos en Informe 24 6 5 5 5 6 5 5 5 12 12 100% ®

efectivo, Ingresos a Parques e Inversiones

| SUBTOTAL | 372 186 186

Evaluacién del Plan Operativo Institucional al Il Trimestre 2019
Pégina 40



MUNICIPALIDAD DE

ANEXO N° 3

Ejecucion y Evaluacidon del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Aiio 2019
Periodo: Il Trimestre 2019
ORGANO RESPONSABLE: Subgerencia de Tesoreria
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
Unidad de Meta
ACTIVIDADES OPERATIVAS ) Total Total
medida Anual o] Ene Feb Mar il Abr May Jun programado | ejecutado poscanza o BSC
Programado programado al | Semestre
semestral semestral
OEG 03: Fortalecer las capacidades de gestién institucional
OEI 03.06 Orientar y conducir la gestion administrativa
AEI 03.06.01 Mejorar la operatividad de los sistemas administrativos
AO 1 Pago de obligaciones de la entidad Accion 12 3 4 4 4 3 4 4 4 6 24 400% [ ]
AO 2 Registro y control de ingresos Accién 12 3 4 4 4 3 4 4 4 6 24 400% [ ]
AO 3 Rendicién de obras por encargo Informe 12 3 1 1 1 3 1 1 1 6 6 100% [ ]
SUBTOTAL [ 1 5 ] I
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Ejecucién y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019
Periodo: Il Trimestre 2019
ORGANO RESPONSABLE: Subgerencia de Ejecucién Coactiva
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
Unidad de Meta
ACTIVIDADES OPERATIVAS ) Total Total
medida Anual el Ene Feb Mar Ve Abr May Jun programado | ejecutado b Gl BSC
Programado programado al | Semestre
semestral | semestral
OEG 03: Fortalecer las capacidades de gestion institucional
OEI 03.05 Optimizar la gestion de recursos financieros
AEI 03.05.03 Fortalecer los ingresos por aportes
A0 1 Obtener el .cumplimiento del pago por Aportes Expediente 56 12 o 3 o 13 1 2 0 25 5 24% ®
Reglamentarios
AO 2 Gestién por pago fraccionado y/o pago a cuenta Expediente 112 26 21 19 27 30 27 20 10 56 124 221% @
procesado
AO 3 Emisién de requerimientos y carta blanca E:ep:u‘gﬁgle 390 75 120 100 19 135 26 17 44 210 326 155% a
AO 4 Efectuar Notificaciones de embargo en forma de| )., 743 165 154 210 98 178 112 126 182 343 882 257% o
retencion
| SUBTOTAL | 278 356 634
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Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019
Periodo: Il Trimestre 2019
ORGANO RESPONSABLE: Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
Unidad de Meta Total Total %
ACTIVIDADES OPERATIVAS ) Total Total )
medida Anual Programad Ene Feb Mar programad Abr May Jun programa B alteanzil BSC
® & do semestra all
semestral | Semestre
OEG 02: Optimizar los espacios administrados, Equipamiento y Servicios Institucionales
OEI 02.01 Mantener lainfraestructuray areas verdes, y proteger los lotes de aportes
AEI 02.01.03 Proteger los lotes de aportes
AO 1 Actualizacién del Margesi de bienes inmuebles Margssi 1 0 0 0 0
actualizado
OEI 03.05 Optimizar la gestién de recursos financieros
AEI 03.05.03 Fortalecer los ingresos por Aportes
AO 1 Venta de lotes en Subasta Publica Numero 160 0 0 0 0
AO 2 Valorizar los aportes en dinero (Arancelarias y comerciales) Infor.me _d,e 279 93 12 15 18 66 19 25 20 159 109 69%
Valorizacién
[ SUBTOTAL | 240 159 109
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Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Aiio 2019
Periodo: Il Trimestre 2019
ORGANO RESPONSABLE: Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
Unidad de Meta
ACTIVIDADES OPERATIVAS ) Total Total 0
medida Anual o] Ene Feb Mar il Abr May Jun programado | ejecutado s canza o BSC
Programado programado al | Semestre
semestral | semestral
OEG 02: |Optimizar los espacios administrados, Equipamiento y Servicios Institucionales
OEI 02.03 Mejorar y Diversificar los servicios brindados
AEI 02.03.02 Promover y Difundir la Oferta de Servicios Recreativos, Culturales y Deportivos
AO1 Elaboracién de notas de prensa Numero 60 15 2 4 5 15 9 4 8 30 32 107% [ )
AO 2 Elaboracién de campafias en medios masivos NUmero 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AO 3 Disefio de piezas publicitarias Numero 360 90 38 31 41 90 30 42 39 180 221 123% [ )
OEG 03: Fortalecer las capacidades de gestion institucional
OEI 03.04 Fortalecer el posicionamiento de SERPAR
AE|03.04.01 Fotalecer las redes sociales
AO1 Publicaciones en redes sociales Ndmero 510 150 25 40 58 120 42 46 a1 270 252 93% @
AEI 03.04.02 Fortalecer la imagen institucional
” L Boletin —
AO1 Implementacién de comunicacién interna AU 8 0 0 0 0 2 1 1 3 2 5 250% @
distribuido
[ SUBTOTAL | 940 255 227 482 510
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SERPAR

Sericio de Pargues de Lima

Ejecucion y Evaluacién del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019

Periodo: Il Trimestre 2019

ORGANO RESPONSABLE:

Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion

| Trimestre Il Trimestre Evaluacion Semestral
ACTIVIDADES OPERATIVAS U::gg;zge xﬁ; | Ene Feb Mar o] Abr May Jun prog-:-r[:rilado ej;—:?gdo lalcanzado BSC
Programado programado el o sin— al | Semestre
OEG 03: Fortalecer las capacidades de gestion institucional
OEI 03.01 Actualizar los instrumentos de gestion
AEI 03.01.02 Elaborar nuevos instrumentos de gestion
AO 1 Elaboracién y/o actualizacién de documentos de gestién en modernizacion Documento 2 2 0 0 0 0 1 2 1 50%
AO 2 Evaluacién de propuestas de instrumentos de gestion Informe 21 4 2 2 2 5 1 9 7 78%
OEI 03.05 Optimizar la gestion de recursos financieros
AEI 03.05.01 Gestionar proyectos de cooperacion institucional
AO 1 Evaluacion de proyectos de convenios Informe | 7 1 0 ‘ 0 ‘ 3 ‘ 2 | 1 | 1 | 1 | 3 6 | 200% | ®
OEI 03.06 Orientar y conducir la gestion adminsitrativa
AEI 03.06.02 Brindar asesoria administrativa a la institucién
AO1 Elaboracion del informe de Rendicion de Cuentas Informe 1 1 0 1 0 0 1 1 100% [ ]
AO 2 Formulacion y evaluacion del Planes Institucionales (PEI - POI) Documento 19 5 0 0 0 4 1 9 1 11% [
AO 3 Elaborar documentos de gestion Presupuestaria Documento 48 10 2 2 5 12 2 2 5 22 18 82%
SUBTOTAL | e 1 5] %6 [ @ ]

Evaluacion del Plan Operativo Institucional al Il Trimestre 2019

Pégina 45



\\/2

g

MUNICIPALIDAD DE
B

I_ I M A SERPAR

ANEXO N° 3

Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019

Periodo: Il Trimestre 2019

ORGANO RESPONSABLE: Gerencia de Asesoria Juridica
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
. . Meta
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida | % Total Total Total Total |y o
Ene Feb Mar Abr May Jun programado | ejecutado BSC
Programado programado al | Semestre
semestral | semestral
OEG 03: |Fortalecer las capacidades de gesti6n institucional
OEI 03.06 Orientar y conducir la gestién administrativa
AEI 03.06.02 Brindar asesoria administrativa a la institucién

AO1 Present.aclon 'y/o contesta(-:mn de demandas, Documentos 223 5 16 13 28 38 20 39 3 43 179 416% ®
denuncias, quejas y/o reclamaciones elaborados

AO2 Interposicidn - de  Recursos  Administrativos /0| oo cion realizada| 85 8 14 7 13 17 18 19 32 25 103 412% [
Judiciales

AO 3 Absolucién de consultas juridicas C"”“gtas ’I;‘”d'cas 360 % 30 29 31 % 30 28 81 180 229 127% @

absueltas

AO 4 Revision y elaboracion de documentos-Marco Legal Documentos emitidos 390 29 81 55 43 31 82 66 68 60 395 658% @
Conciliacién y/o transacciones extrajudiciales y/o . -

AOS5 . X — Actas suscritas 31 9 3 4 2 4 3 3 3 13 18 138% L
diligencias extrajudiciales
Gestién para la ejecucién de sentencias judiciales y/o . &

AO 6 . . M Sentencias favorables 256 1 26 13 36 75 28 37 53 76 193 254% L
diligencias extrajudiciales
| SUBTOTAL | 142 255 397
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Ejecucion y Evaluacién del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019
Periodo: Il Trimestre 2019
ORGANO RESPONSABLE: Subgerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacion
I Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
. . Meta
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Anual Total i =5 M Total i May o pm;—rl;l:‘|adu ej;;l)ulgdo 9 alcanzado -
Programado programado semestral semestral al | Semestre
OEG 03: Fortalecer las capacidades de la gestion institucional
OEI 03.02 Mejorar y fortalecer el uso de las TICs
AEI 03.02.01 Implementar mejoras en el SIGA
AO1 Desarrollo y mantenimiento de médulos Modulo ‘ 6 ‘ 1 ’ 4 | 4 ’ 3 | 2 | 1 ’ 1 | 4 | 3 | 17 | 567% | [
OEI 03.06 Orientar y conducir la gestién administrativa
AEI 03.06.01 Mejorar la operatividad de los sistemas adminsitrativos
AO1 Preservacion de la seguridad de los sistemas y datos Control realizado 1849 456 157 142 157 461 157 157 150 917 920 100% @
AO2 Mantenimiento del parque informético Informe 42 15 16 20 35 6 44 5 103 21 223 1062% [
AO3 Administracion del portal web Institucional Publicacién 6 2 2 6 5 2 2 3 6 4 24 600% @
A0 4 Conservacion de la infraestructura de redes y comunicaciones Control realizado 48 0 2 6 26 14 5 138 6 14 183 1307% [
A0S Gestion de licenciamiento de Software Licencia 400 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AO 6 Soporte técnico al usuario Persona atendida 7200 1800 1240 1120 1240 1800 530 545 558 3600 5233 145% [
AO7 Formulacién del Plan de Gobierno Digital -PGD Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AEI 03.06.02 Brindar asesoria administrativa a la institucién
AO 1 Elaboracién y aprobacién de documentos de Estadistica Institucional Doecmuﬁsgm 27 6 8 11 12 7 11 14 8 13 64 492% ®
\ SUBTOTAL |
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Ejecucion y Evaluacién del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019
Periodo: Il Trimestre 2019
ORGANO RESPONSABLE: Gerencia de Areas Verdes
| Trimestre 1l Trimestre Evaluacion Semestral
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual P");;,':Ldo e et o Toto programado o ey o mg::‘lade To:zg‘::do %IE‘S::?:’Z al ssc
‘semestral
OEG 01: Ampliar y promover el desarrollo sostenible de parques zonales, parques metropolitanos y dreas verdes
OEI 01.02 Incrementar las reas verdes y fortalecer la arborizacién de manera sostenible
AEI01.02.01 la i6n urbana con icipacion ciudadana
AO1 Plantacién de arboles con participacién ciudadana Unidad 30,000 20,000 ‘ 2660 ‘ 4744 ‘ 9072 ‘ 10,000 ‘ 5,297 ‘ 0 ‘ 0 | 30,000 | 21,773.00 | 73% ‘
AEI01.02.02 Incrementar la produccién de los viveros
AO1 Produccion de flores para parques zonales y metropolitanos Unidad 740,000 210,000 24921 40053 32600 210,000 24,370 35,506 41,592 420,000 199,042.00 47%
AO2 Produccion de herbaceas para parques zonales y metropolitanos Unidad 360,000 90,000 14784 13259 13967 90,000 15,933 14,221 12,437 180000 84,601.00 47%
AO3 Produccion de arbustos y cactaceas para parques zonales y metropolitanos Unidad 42,000 10,500 1093 444 4754 10,500 3,873 12,138 1,723 21000 24,025.00 114% [ ]
A0 4 Produccion de arboles Unidad 504,000 90,000 21624 20000 30000 138,000 27,850 42,870 35,000 228000 177,344.00 78%
AO5 Produccion de champa de grass M2 21,500 6,000 220 500 980 6,000 456 2,000 500 12000 4,656.00 39%
AO 6 Produccion de abono orgénico Toneladas 468 117 46.24 51.68 34 117 52 46.8 41 234 271.42 116% [ ]
AEI 01.02.04 Actualizar el inventario de dreas verdes
AO1 Actualizacion de inventario de arboles Informe 21 4 0 2 1 6 1 2 2 10 8.00 80%
A0 2 Actualizacién de inventarios de macizos y arbustos de los parques Informe 21 4 0 2 1 6 2 1 2 10 8.00 80%
AEI 01.02.05 Promover el desarrollo de una cultura ambiental
AO1 Promover eventos de educacion ambiental Eventos ‘ 12 ‘ 3 [ 0 [ 1 [ 2 [ 3 [ 1 [ 0 ‘ 1 | 6 | 5.00 | 83% ‘
OEG 02: Optimizar los espacios ini i i y servicios i
OEI02.01 Mantener la infraestructura y dreas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI 02.01.02 Efectuar el mantenimiento de dreas verdes
AO1 Cambio de macizos de flores en parques Unidad 24 24 57 39 57 0 0 0 0 24 153.00 638% [ ]
AO2 Renovacion de macizos de flores y herbaceas M2 13,500 o o 0 4500 1,083.4 938.65 2,232 4500 4,254.05 95% [ ]
AO3 Evaluacién del plan de mantenimiento de los parques Informe 12 3 1 1 1 3 1 1 1 6 6.00 100% [ ]
A0 4 Limpieza y poda de altura de arboles y palmeras mayor a 6 metros. Unidad 4,650 150 235 221 169 1500 212 162 227 1650 1,226.00 74%
A0S Limpieza y poda de arboles y palmeras menor a 6 metros. Unidad 18,000 0 0 0 6000 1,349 1,441 4,730 6000 7,520.00 125% [ ]
AO6 Control fitosanitarios en parques Unidad 144 36 13 12 17 36 15 15 16 72 88.00 122% o
AO7 Cortes de grass efectuados en los parques M2 11,100,000 2400000 1,584,000 1,577,000 1,438,500 2,700,000.00 | 1,226,000 1,260,000 912,000 5100000 7,997,500.00 157% o
AO8 Plantacion de arboles en terrenos o parques del SERPAR LIMA Unidad 2,000 1500 9037 8,428 2001 500 2317 ) 0 2000 21,783.00 1089% [ ]
AO9 Plantacién de cercos vivos i 2,650 0 0 0 507 0 60 612 507 672.00 133% [ ]
OEI 02.02 Implementar el equipamiento en las areas de servicios
AEI 02.02.01 Efectuar el mantenimiento de equipamiento existente
AO1 Mantenimiento de maquinaria en taller técnico de la GAV Unidad 480 30 26 48 50 150 83 105 47 180 359.00 199% [ ]
AO2 Mantenimiento de vehiculos en taller técnico de la GAV Unidad 216 36 26 24 21 60 25 19 24 9% 139.00 |  145% [ ]
AEI02.02.02 Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1 Adquisicién de maquinaria estacionaria ’ Unidad ’ 17 ’ 5 ’ 0 ’ 0 ’ 14 ’ 4 ’ 0 ’ 10 ‘ 0 | 9 | 24.00 | 267% ‘ [ ]
[ SUBTOTAL |
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Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019
Periodo: Il Trimestre 2019
ORGANO RESPONSABLE: (LS:T:Z?CIa de Areas Verdes - Proyecto "Ampliacion del Servicio de Arborizacion Forestal en los distritos del Centro, Sur y Este de Lima Metropolitana, Provincia de Lima —
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
Unidad de Meta
ACTIVIDADES OPERATIVAS N Total Total @
medida Anual il Ene Feb Mar i Abr May Jun programado | ejecutado 0 EllEFELD BSC
Programado programado al | Semestre
semestral | semestral
OEG 01: |Ampliary pi el desarrollo ible de parques zonales, parques metropolitanos y dreas verdes
OEI 01.02 Incrementar las dreas verdes y fortalecer la arborizacién de manera sostenible
AE| 01.02.01 Implementar la forestacién urbana con participacion ciudadana
AO1 Plantacion de arboles en los terrenos o parques de Unidad 200,700 0 38,700 - 7,574.00 | 8,574.00 | 38700 16,148.00 42%
SERPAR yl/o con participacién ciudadana
Capacitacion al personal técnico para la gestion de los
servicios de areas verdes en las Municipalidades Capacitacion 87 0 15 - 3.00 3.00 15 6.00 40%
Distritales
Capacitacion a la poblacion en Educacién Ambiental Capacitacion 8 0 2 - 3.00 1.00 2 4.00 200% @

[ SUBTOTAL | 200700 [ 0 ] 38,700 38,700 16,148.00
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Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019
Periodo: Il Trimestre 2019
ORGANO RESPONSABLE: Gerencia de Areas Verdes - Protransporte
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
Unidad de Meta
ACTIVIDADES OPERATIVAS N Total Total
medida Anual el Ene Feb Mar GE] Abr May Jun programado | ejecutado 2 ellENED BSC
Programado programado al | Semestre
semestral | semestral
OEG 01: Ampliar y promover el desarrollo sostenible de parques zonales, parques metropolitanos y dreas verdes
OEI01.02 Incrementar las areas verdes y fortalecer la arborizacion de manera sostenible
AEI 01.02.03 Brindar asistencia técnica especializada en desarrollo de areas verdes
AO 1 Riego de 4reas verdes de terceros Tancadas de 1,033 327 93 102 104 327 107 104 118 654 628 96% [
agua realizadas
Seguimiento a la ejecucion de
AO 2 convenios/contratos de asistencia técnica en Informes emitidos 10 3 1 1 1 3 1 1 1 6 6 100% [
areas verdes

SUBTOTAL | 1,043 330 330 [ 660 | 634
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Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019

Periodo: Il Trimestre 2019

ORGANO RESPONSABLE: Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos
| Trimestre Il Trimestre Evaluacion Semestral
: ) Meta
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Anual Total Total Total programado ATO[aI % alcanzado al
Ene Feb Mar Abr May Jun ejecutado BSC
Programado programado semestral | Semestre
semestral
OEG 02: Optimizar los espacios administrados, Equipamiento y Servicios Institucionales
OEI 02.01 Mantener la Infraestructura y Areas Verdes, y Proteger los Lotes de Aportes
AEI 02.01.01 Efectuar el mantenimiento de la Infraestructura deportiva, recreativa y cultural
AO 1 Monitoreo de calidad de agua en piscinas C_ert_lflcauon_ 4 2 4 2 0 2 2 8 400% o
sanitaria obtenida
A0 2 _Superwsmn de limpieza y mantenimiento de| Acta de supervision 60 15 3 1 1 15 5 5 5 - o T ®
infraestructura de parques suscritas
OEI 02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI 02.03.02 Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
A0 1 Mantenimiento _del bienestar animal  en| oo nont emitido | 12 3 2 2 2 3 1 1 1 6 9 150% ®
minizoolégico y granjas
AO 2 Supervisién y control de topicos en parques Supervision 15 6 8 6 5 3 1 1 1 9 22 244% [
AO3 Propuesta de nuevos servicios recreativos Documento emitido 2 0 1 1 1 15 1 17 1700% [ ]
[ SUBTOTAL | 48 [ 8 ]
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Ejecucién y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019
Periodo: Il Trimestre 2019
ORGANO RESPONSABLE: Subgerencia de Guardaparque y Seguiridad
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
Unidad de Meta
ACTIVIDADES OPERATIVAS ) Total Total .
medida Anual iz Ene Feb Mar GIE] Abr May Jun programado ejecutado 0 AN Elll BSC
Programado programado Semestre
semestral semestral
OEG 02: Optimizar los espacios administrados, Equipamiento y Servicios Institucionales
OEI 02.01 Mantener la Infraestructura y Areas Verdes, y Proteger los Lotes de Aportes
AEI 02.01.03 Proteger los lotes de aportes
A0 1 Control y supervisién del personal de seguridad Informe 12 3 1 1 1 3 1 1 1 5 5 100% ®
en los lotes de aportes
AEI 02.01.04 Mejorar las condiciones de seguridad
AO1 Supervisién y control de seguridad en os| pne 840 210 70 70 70 210 70 70 70 420 420 100% [
distintos parques zonales y metropolitanos
AO 2 Control y monitoreo de camara de video vigilancia| Numero 60 15 5 5 5 15 5 5 5 30 30 100% ®
A0 3 Cap;tcnacmn a _bngadas de emergencia en NGmero 5 1 0 0 0 0 2 1 5 200% ®
medidas de seguridad
[ SUBTOTAL | 914 229 228 [ 457 [ 458 |
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Ejecuciéon y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019
Periodo: Il Trimestre 2019
ORGANO RESPONSABLE: Subgerencia de Deporte, Recreacién y Cultura
| Trimestre Il Trimestre Evaluacion Semestral
Unidad de Meta
ACTIVIDADES OPERATIVAS ) Total Total
medida Anual Teie Ene Feb Mar Jictal Abr May Jun programado ejecutado polacanzaackell BSC
Programado programado Semestre
semestral semestral
OEG 02: Optimizar los espacios administrados, equipamiento y servicios institucionales
OEI 02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI 02.03.02 Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO 1 Brindar talleres deportivos Reporte de 12 3 1 1 1 3 1 1 1 6 6 100% ®
participaciones
A0 2 Des.arrollo de eventos deportiv_os y culturales Evgnlos 373 114 0 20 54 123 24 60 29 237 217 2% ®
(actividades, torneos, competencias y otros) realizados
AO 3 Brindar servicios en centros culturales Rgportg de 12 3 1 1 1 3 1 1 1 6 6 100% [
participaciones
[ SUBTOTAL | 397 120 129 249 229
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Ejecucién y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019
Periodo: Il Trimestre 2019
ORGANO RESPONSABLE: Subgerencia de Concesiones y Eventos
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
A . Meta
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Total Total
Anual el Ene Feb Mar Ve Abr May Jun programado | ejecutado b Gl BSC
Programado programado al | Semestre
semestral | semestral
OEG 02: Optimizar los espacios administrados, Equipamiento y Servicios Institucionales
OEI 02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI 02.03.01 Fortalecer los servicios de concesiones y eventos
AO1 Concesién de espacios por subasta Contratos suscritos 200 200 0 0 0 0 200 0 0% @
Actas de
AO 2 Supervision de espacios concesionados supervision 600 150 21 40 19 150 15 30 24 300 149 50%
suscritas
Eventos
AO 3 Gestion de eventos consolidados autorizados y 350 90 19 13 11 60 16 13 14 150 86 57%
realizados
[ SUBTOTAL 440 210 650 235
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Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Aiio 2019
Periodo: Il Trimestre 2019
ORGANO RESPONSABLE: Subgerencia de Mentenimiento Técnico
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
Unidad de Meta
ACTIVIDADES OPERATIVAS ) Total Total 0
medida Anual o] Ene Feb Mar il Abr May Jun programado | ejecutado s canza o BSC
Programado programado al | Semestre
semestral semestral
OEG 02: Optimizar los espacios administrados, equipamiento y servicios institucionales
OEI 02.01 Mantener la Infraestructuray Areas Verdes y proteger los lotes de aportes
AEI 02.01.01 Efectuar el mantenimiento de la infraestructura deportiva, recreativa y cultural
AO 1 Mantenimiento de Sistema de Alcantarillado m2 1 1 0 1 0 0% [ ]
OEI 02.02 Implementar el equipamiento en las areas de servicios
AEI 02.02.01 Efectuar el mantenimiento de equipamiento existente
AO1 Mantenimiento de tableros electronicos Namero 1 0 0 0 0
AO 2 Mantenimiento de electrobombas Namero 1 0 1 1 1 1 100% [ ]
AO 3 Mantenimiento de equipos electromecanicos Namero 1 1 1.00 0 1 1 100% [
AO 4 Mantenimiento vehicular Namero 1 1 1.00 0 1 1 100% [ ]
| SUBTOTAL ]
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Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019

Periodo: Il Trimestre 2019

ORGANO RESPONSABLE: Gerencia de Proyectos
| Trimestre Il Trimestre Evaluacion Semestral
Unidad de Meta
ACTIVIDADES OEPRATIVAS ) Total Total o
medida Anual VGiE] Ene Feb Mar Vel Abr May Jun programado | ejecutado gelcanzadd BSC
Programado programado al | Semestre
semestral | semestral
OEG 01: [Ampliar y promover el desarrollo sostenible de parques zonales, parques metropolitanos y areas verdes
OEI 01.01 Construir y mejorar parques en el &mbito metropolitano
AEI 01.01.01 Elaborar nuevos Proyectos de Inversion Publica
A0 1 SEguImlelItO ylo coordinacién a la Elaboracion de Estudio de Ndmero 2 o 2 % 9 67
Preinversion ®
AO 2 Aprobacién de estudios de Pre - Inversién NUmero 2 0 0 0 0
AEI 01.01.02 Ejecutar los parques nuevos y mejorados
AO1 Ag(:lo_nes de Seguimiento para la Elaboracién de Expediente Namero 2 o 2 2 0 %
Técnico [ ]
2O 2 Aprobac_pn de expediente técnico y emisi6n de la resolucién de 5 o 0 0 0
aprobacion
AO 3 Seguimiento a la ejecucion y Liquidacion de Obras 9 3 1 2 3 1 1 6 5 83% —
L J
AO 4 Evaluacién de Cierre de Proyecto 7 0 0 0 0
[ SUBTOTAL [0 T 5 ]
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Ejecucién y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019
ORGANO RESPONSABLE: Parque Zonal Flor de Amancaes
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
%
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual|  Total Total Total Total alcan;ado
Programad Ene Feb Mar programad Abr May Jun programad | ejecutado Al BSC
o o o semestral | semestral
Semestre
OEG 02: Optimizar los espacios init i i y servicios il
OEI 02.01 Mantener la infraestructura y dreas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI 02.01.01 Efectuar el mantenimiento de la infraestructura deportiva, recreativa y cultural
AO1 Mantenimiento de infraestructura interna de parques M2 1,810 920 150 150 270 80 0 0 0 1000 570 57%
AO2 Mantenimiento perimétrico de parques metro lineal 700 0 [ 0 [ 700 250 0 0 700 250 36%
A0 3 Mantenimiento de activos fijos (tangibles) de parques unidad 374 106 10 12 67 145 125 0 27 251 241 96% [}
AO4 Limpieza integral del Parque accién 365 %0 31 28 31 91 30 31 30 181 181 100% (]
A0S Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accion 0 0 31 28 31 0 30 31 30 0 181
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 100 50 [ 0 [ 0 0 0 0 50 0 0% [ ]
AO7 Control del mantenimiento de Infraestructura informe 16 4 3 3 3 4 0 0 0 8 9 113% [}
AEI 02.01.02 Efectuar el mantenimiento de areas verdes
AO1 Control del mantenimiento de dreas verdes porcentaje | 100 | 100 ’ 85 | 74.47 ’ 76.27 | 100 ’ 85.31 | 82.33 ’ 70 | 200 | 316.22 158% | [
AEI 02.01.04 Mejorar las condiciones de seguridad
AO1 Seguridad en Parques Zonales informe 5 1 0 0 0 1 0 0 0 2 0 0% [
OEI02.02 Implementar el equipamiento en las dreas de servicios.
AEI02.02.01 Efectuar el imi de
AO1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos informe | 4 | 1 ‘ 0 | 0 ‘ 1 | 1 ‘ 0 | 0 ’ 0 | 2 | 1 | 50% |
AEI 02.02.02 Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1 Adquisicién de nuevos vehiculos y equipos informe | 0 | 0 ‘ 0 | 0 ‘ 0 | 0 ‘ 0 | 0 ’ 0 | 0 | 0 | |
OEI02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI02.03.02 Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO1 Supervision y control de los servicios recreativos informe 48 12 5 5 5 12 5 5 5 24 30 125% [ ]
AO2 Supervisién y control del ingreso al parque informe 48 12 5 5 5 12 5 5 5 24 30 125% @
SUBTOTAL 3,570 1,296 1,146 2,442 1,809
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ANEXO N° 3
GRGANO RESPONSABLE: Parque Metropolitano Los Soldados
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual |  Total Total Total Total
A % alcanzado
Programad Ene Feb Mar programad Abr May Jun programado | ejecutado BSC
al | Semestre
o o semestral semestral
OEG 02: Optimizar los espacios admini ipamiento y servicios i
OEI02.01 Mantener la infraestructura y areas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI 02.01.01 Efectuar el mantenimiento de la infraestructura deportiva, recreativa y cultural
A0 1 Mantenimiento de infraestructura interna de parques M2 1,475 385 15 102 320 355 42 28 38 740 545 74%
AO 2 Mantenimiento perimétrico de parques metro lineal 1,410 270 91 80 99 220 59 89 72 490 490 100% [ ]
03 Mantenimiento de activos fijos (tangibles) de parques unidad 71 22 10 15 19 26 12 15 10 48 81 169% e
AO4 Limpieza integral del Parque accion 365 90 31 28 31 91 30 31 30 181 181 100% @
A0S Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accién 0 0 0 0 0 0
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 0 [ 8 15 220 [ 55 80 40 0 418
AO7 Control del mantenimiento de Infraestructura informe 4 1 1 1 1 1 1 1 1 2 6 300% [
AEI 02.01.02 Efectuar el mantenimiento de areas verdes
AO 1 Control del mantenimiento de areas verdes porcentaje ‘ 100 | 100 | 95% | 96% | 96% | 100 | 80.9 | 88 | 88.8 | 200 | 258.6566667 | 129% | [
AE102.01.04 Mejorar las condiciones de seguridad
AO1  |Seguridad en Parques Zonales informe 3 1 o o o o o o 0 1 0 0% [ ]
OEI102.02 Implementar el equipamiento en las areas de servicios.
AE1 02.02.01 Efectuar el mantenimiento de equipamiento existente
AO1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos informe ‘ 2 | 1 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 1 | 0 | 0% | [ ]
AE1 02.02.02 Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1 Adquisicién de nuevos vehiculos y equipos informe ‘ 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | |
OEI102.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AE1 02.03.02 Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO 1 Supervision y control de los servicios recreativos informe 48 12 4.00 4.00 4.00 12 4 4 4 24 24 100% [ ]
A0 2 Supervisién y control del ingreso al parque informe 48 12 4.00 4.00 4.00 12 4 4 4 24 24 100% [ ]
| SUBTOTAL 894 817 711
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ORGANO RESPONSABLE: Parque Zonal Capac Yupanqui
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual |~ Total Total Total Total %
Programad Ene Feb Mar programad Abr May Jun programad | ejecutado |alcanzado al BSC
o o osemestral [ semestral | | Semestre
OEG 02: |Optimizar los espacios admini: ipamiento y servicios i
OE102.01 Mantener la infraestructura y dreas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI 02.01.01 |Efectuar el imie delai deportiva, iva y cultural
AO1 Mantenimiento de infraestructura interna de parques M2 2,604 820 172 390 270 694 273 201 0 1514 1306 86% [ ]
A02 Mantenimiento perimétrico de parques metro lineal 2,136 1,060 0 0 0 0 0 0 0 1060 0 0% [
AO3 Mantenimiento de activos fijos (tangibles) de parques unidad 136 31 1 3 2 12 2 4 4 43 16 37%
AO4 Limpieza integral del Parque accion 364 90 31 28 31 91 30 31 30 181 181 100% [
A0S Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accién 1,000 0 0 28 2 0 0 4 22 0 56
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 6,350 6,350 0 0 0 0 2 0 1 6350 B 0% [ ]
AO7 Control del mantenimiento de Infraestructura Informe 4 1 0 [ 0 1 0 0 0 2 0 0% [ ]
AEI02.01.02 |Efectuar el mantenimiento de areas verdes
AO1 Control del mantenimiento de dreas verdes porcentaje | 100 | 100 ‘ 93.7 | 774 ‘ 76.8 | 100 ‘ 68.4 | 87.4 ’ 88.34 | 100 | 164.01333 | 164% | [
AEI 02.01.04 |Mejorar las condiciones de seguridad
AO1 Seguridad en Parques Zonales accion 1 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 100% [ ]
OEI 02.02 Implementar el equipamiento en las dreas de servicios.
AEI02.02.01 |Efectuar el imi de equi i istents
AO1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos informe | 6 | 3 ‘ 0 | 0 ‘ 1 | 0 ‘ 0 | 0 ‘ 0 | 3 | 1 | 33% | [ ]
AEI 02.02.02 |Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1 Adquisicién de nuevos vehiculos y equipos informe | 0 | 0 ‘ 0 | 0 ‘ 0 | 0 ‘ 0 | 0 ‘ 0 | 0 | 0 | |
OEI 02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AE102.03.02 |Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO1 Supervision y control de los servicios recreativos informe 48 12 5.00 5.00 5.00 12 5 4 5 24 29 121% ®
AO2 Supervision y control del ingreso al parque informe 48 12 5.00 5.00 5.00 12 5 4 5 24 29 121% [
SUBTOTAL 922
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Ejecucién y Evaluacion del Plan Operativo Afo 2019
ORGANO RESPONSABLE: Parque Zonal Sinchi Roca
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
%
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual | Total Total Total Total | anzado
Programad Ene Feb Mar programad Abr May Jun programad | ejecutado Al BSC
o o o semestral | semestral
Semestre
OEG 02: Optimizar los espacios y servicios il
OEI 02.01 Mantener la infraestructura y dreas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI02.01.01 Efectuar el imi delai deportiva, y cultural
AO1 Mantenimiento de infraestructura interna de parques M2 8,350 1,700 100 150 250 1500 800 1100 2000 3200 4400 138% [ )
AO 2 Mantenimiento perimétrico de parques metro lineal 3,860 500 80 60 50 1500 0 0 70 2000 260 13% L ]
AO3 Mantenimiento de activos fijos (tangibles) de parques unidad 444 119 5 4 4 69 50 30 5 188 98 52%
AO4 Limpieza integral del Parque accion 365 90 30 32 30 91 50 61 30 181 233 129% L]
AOS Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accién 9,020 6,010 100 60 100 1030 700 380 80 7040 1420 20% [
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 1,000 300 0 0 0 300 300 100 600 400 67%
AO7 Control del mantenimiento de Infraestructura Informe 16 4 0 0 0 4 0 8 0 0% L]
AEI 02.01.02 Efectuar el mantenimiento de areas verdes
AO1 Control del mantenimiento de areas verdes porcentaje 100 100 100 100 85 90 200 275 | 138% | e
AEI 02.01.04 Mejorar las condiciones de seguridad
AO1 Seguridad en Parques Zonales Informe 12 3 3 0 0 0 6 0 100% L]
OEI 02.02 Implementar el equipamiento en las dreas de servicios.
AEI 02.02.01 Efectuar el imi de
AO1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos Informe 80 26 12 8 1 2 38 | 11 | 29% | L]
AEI 02.02.02 Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1 Adquisicion de nuevos vehiculos y equipos Informe 0 0 0 0 2 0 0 | 2 | |
OEI02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI 02.03.02 Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO1 Supervisién y control de los servicios recreativos informe 48 12 12 0 0 0 24 0 0% o
A02 Supervisién y control del ingreso al parque informe 48 12 12 0 0 0 24 0 0%
SUBTOTAL 23,343 8,876 4,633 13,509 7,099
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ORGANO RESPONSABLE: Parque Metropolitano Muralla
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual | Total Total Total Total %
Programad Ene Feb Mar programad Abr May Jun programad | ejecutado |alcanzado al BSC
o o o semestral | semestral | | Semestre
OEG 02: |Optimizar los espacios ini i i y servicios il
OEI 02.01 Mantener la infraestructura y dreas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI02.01.01 |Efectuar el imi delai tura deportiva, recreativa y cultural
AO1 Mantenimiento de infraestructura interna de parques M2 34,710 11,735 11089.86 8400 8400 11150 50.00 it - 22885 39039.86 171% [
A0 2 Mantenimiento perimétrico de parques metro lineal 1,800 850 850 725 725 100 - 100.00 - 950 2400 253% [ ]
A03 Mantenimiento de activos fijos (tangibles) de parques unidad 516 401 0 0 0 0 - - - 401 0 0% [ ]
AO4 Limpieza integral del Parque accion 5,700 1,500 31 28 30 2200 30.00 31.00 30.00 3700 180 5% [ ]
AO5 Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accién 1,000 500 2 6 8 0 - - - 500 16 3% [ ]
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 0 [ 0 [ 0 0 - - - 0 0
AO7 Control del mantenimiento de Infraestructura informe 400 100 5 4 31 100 - - 1.00 200 41 21% [
AEI02.01.02 |Efectuar el mantenimiento de areas verdes
AO1 Control del mantenimiento de areas verdes porcentaje | 400 | 100 ’ 95 | 88 ’ 88 | 100 ’ 95 | 88 ’ 88 | 200 | 542 | 271% | [ ]
AEI02.01.04 |Mejorar las condiciones de seguridad
AO1 Seguridad en Parques Zonales informe 240 60 5 5 72 60 20 20 20 120 142 0% [
OEI 02.02 Implementar el equipamiento en las dreas de servicios.
AEI02.02.01 |Efectuarel imi de i i istente
AO1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos ‘ informe ‘ 2 ‘ 1 ’ ‘ ’ ‘ 1 ’ ‘ ’ ‘ 2 ‘ 0 ‘ 0% ‘ [ ]
AE102.02.02 |Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1 Adquisicién de nuevos vehiculos y equipos ‘ informe ‘ 3 ‘ 3 ’ ‘ ’ ‘ 0 ’ ‘ ’ ‘ 3 ‘ 0 ‘ 0% ‘ @
OEI 02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI 02.03.02 |Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO 1 Supervision y control de los servicios recreativos informe 48 12 5.00 5.00 5.00 12 4 4 4 24 27 113% [ ]
AO2 Supervision y control del ingreso al parque informe 48 12 5.00 5.00 5.00 12 4 4 4 24 27 113% [ ]
SUBTOTAL 44,867 15,274 13,735 29,009 42,415
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Ejecucién y Evaluacién del Plan Operativo Afo 2019
ORGANO RESPONSABLE: Parque Metropolitano de Los Anillos
| Trimestre Il Trimestre Evaluacion Semestral
%
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida | Meta Anual [ ~ Total Total TeiE] Total | rado
Programad Ene Feb Mar programad Abr. May Jun programad | ejecutado T BSC
o o o semestral | semestral 2
Semestre
OEG 02: |Optimizar los espacios ini i i y servicios il
OE102.01 Mantener la infraestructura y dreas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI 02.01.01 Efectuar el mantenimiento de la infraestructura deportiva, recreativa y cultural
AO1 Mantenimiento de infraestructura interna de parques M2 1,375 590 85 0 0 210 30 50 20 800 185 23% ®
AO2 Mantenimiento perimétrico de parques metro lineal 1,530 460 0 120 20 360 30 30 20 820 220 27% [
AO3 Mantenimiento de activos fijos (tangibles) de parques unidad 220 100 0 0 29 34 15 60 30 134 134 100% o
AO4 Limpieza integral del Parque accion 365 90 31 28 31 91 30 30 31 181 181 100% [
A0S Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accién 2 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0% L]
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 2 1 0 0 0 0 30 50 30 1 110 11000% [
AO7 Control del mantenimiento de Infraestructura informe 400 100 0 [¢] 1 100 [¢] ] 0 200 1 1% L]
AEI02.01.02 Efectuar el mantenimiento de reas verdes
AO1 Control del mantenimiento de éreas verdes porcentaje ‘ 400 | 100 | 71 | 52 | 78 | 100 | 89 | 72 | 70 | 200 | 432 | 216% | o
AEI 02.01.04 Mejorar las condiciones de seguridad
AO1 Seguridad en Parques Zonales informe 1 0 0 0 0 0 1 1 1 0 B 0%
OFE102.02 Implementar el equipamiento en las dreas de servicios.
AEI02.02.01 Efectuar el imi de
AO1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos informe ‘ 0 ‘ 0 ‘ 1 ‘ 1 ‘ 1 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 1 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 4 ‘ ‘
AEI 02.02.02 Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1 Adquisicién de nuevos vehiculos y equipos informe ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ ‘
OEI 02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI 02.03.02 Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO1 Supervisién y control de los servicios recreativos informe 48 12 4.00 4.00 4.00 12 4 4 4 24 24 100% @
AO 2 Supervisién y control del ingreso al parque informe 48 12 4.00 4.00 4.00 12 4 4 4 24 24 100% @

SUBTOTAL 919
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Ejecucion y Evaluacién del Plan Operativo Afio 2019

ORGANO RESPONSABLE: Parque Metropolitano Las Malvinas
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
i i Total Total t
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual Total Total i Blcanzado)
Ene Feb Mar Abr May Jun programad | ejecutado BSC
Programado programado all
o semestral | semestral
Semestre
OEG 02: |Optimizar los espacios init i i y servicios il
OEI02.01 Mantener la infraestructura y dreas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI02.01.01 |Efectuar el mantenimiento de la infraestructura deportiva, recreativa y cultural
A0 1 Mantenimiento de infraestructura interna de parques M2 480 480 0 0 480 12 10 - 2 492 492 100% [}
A0 2 Mantenimiento perimétrico de parques metro lineal 34 15 0 0 15 2 - - 2 17 17 100% [ )
AO3 Mantenimiento de activos fijos (tangibles) de parques unidad 179 66 10 12 10 40 5 5 30 106 72 68%
AO4 Limpieza integral del Parque accién 365 31 31 28 31 0 30 31 30 31 181 584% (]
AO5 Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accion 365 90 31 28 31 90 30 30 30 180 180 100% [}
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 80 20 5 5 18 20 20 - - 40 48 120% [ ]
AO7 Control del mantenimiento de Infraestructura informe 16 4 1 1 1 4 - - 1 8 4 50%
AEI102.01.02 |Efectuar el mantenimiento de dreas verdes
AO1 Control del mantenimiento de dreas verdes porcentaje | 100 | 100 ’ 75 | 80 ’ 80 | 100 ’ 75 | 80 ’ 80 | 200 313.33333 | 157% [ ]
AEI02.01.04 |Mejorar las condiciones de seguridad
AO1 Seguridad en Parques Zonales informe 0 0 0 0 0 0 0 0 100%
OEI02.02 Implementar el equipamiento en las dreas de servicios.
AEI102.02.01 |Efectuar el imi de
AO1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos informe | 0 | 0 ‘ | ‘ | 0 ‘ | ’ | 0 0
AEI02.02.02 |Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1 Adquisicion de nuevos vehiculos y equipos informe | 0 | 0 ‘ | ‘ | 0 ‘ | ’ | 0 0
OEI02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI02.03.02 |Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO1 Supervision y control de los servicios recreativos informe 48 12 4 4 4 12 4 4 4 24 24 100% ®
AO 2 Supervision y control del ingreso al parque informe 48 12 4 4 4 12 4 4 4 24 24 100% ®
SUBTOTAL 1,715 830 292 1,122 1,355
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Ejecucion y Evaluacién del Plan Operativo Afio 2019

ORGANO RESPONSABLE: Parque Metropolitano Universitario
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
%
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual| ~ Total Total Total Total alcanzado
Programad Ene Feb Mar programad Abr May Jun programad | ejecutado all BSC
o o o semestral | semestral
Semestre
OEG 02: |Optimizar los espacios init i i y servicios il
OEI02.01 Mantener la infraestructura y dreas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI 02.01.01 Efectuar el mantenimiento de la infraestructura deportiva, recreativa y cultural
AO1 Mantenimiento de infraestructura interna de parques M2 4,272 1,375 425 450 500 1450 412 420 490 2825 2697 95% [ )
A02 Mantenimiento perimétrico de parques metro lineal 6,150 3,060 860 1000 1200 30 920 980 1300 3090 6260 203% ®
AO3 Mantenimiento de activos fijos (tangibles) de parques unidad 310 140 30 30 20 0 30 30 20 140 160 114% L ]
AO4 Limpieza integral del Parque accién 365 %0 30 30 20 91 30 30 30 181 170 94% ®
AO5 Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accion 139 34 15 10 8 35 15 10 10 69 68 99% L ]
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 0 0 0 [ 0 0
AO7 Control del mantenimiento de Infraestructura informe 400 100 5 5 5 100 10 15 30 200 70 35%
AEI 02.01.02 Efectuar el mantenimiento de areas verdes
AO1 Control del mantenimiento de dreas verdes porcentaje | 400 100 90 90 90 | 100 ’ 100 100 ’ 100 | 200 | 570 | 285% L]
AEI 02.01.04 Mejorar las condiciones de seguridad
AO1 Seguridad en Parques Zonales informe 60 15 2 2 2 15 2 2 2 30 12 100%
OEI02.02 Implementar el equipamiento en las dreas de servicios.
AEI02.02.01 Efectuar el imi de
AO1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos | informe | 8 2 0 0 1 | 2 ‘ 0 1 ’ 1 | 4 | B} | 75%
AEI 02.02.02 Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1 Adaquisicion de nuevos vehiculos y equipos | informe | 0 0 | 0 ‘ ’ | 0 | 0 |
OEI02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI02.03.02 Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO1 Supervision y control de los servicios recreativos informe 48 12 1.00 1.00 1.00 12 1 1 1 24 6 25% ®
AO2 Supervisién y control del ingreso al parque informe 18 12 1.00 1.00 1.00 12 1 1 1 2 6 25%
SUBTOTAL 12,200 4,940 1,847 6,787 10,022
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Ejecucién y Evaluacion del Plan Operativo Afio 2019
ORGANO RESPONSABLE: Parque Zonal Santa Rosa
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual | Total Total Total Total %
Programad Ene Feb Mar programad Abr May Jun programad | ejecutado |alcanzado al BSC
o o o semestral | semestral | | Semestre
OEG 02: |Optimizar los espacios ini i i y servicios il
OEI 02.01 Mantener la infraestructura y dreas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI 02.01.01 Efectuar el imi delai tura deportiva, recreativa y cultural
AO1 Mantenimiento de infraestructura interna de parques M2 450 0 0 50 50 0 50 50 10 0 210
A0 2 Mantenimiento perimétrico de parques metro lineal 4,000 0 0 0 0 2000 0 0 0 2000 0 0% [ ]
A03 Mantenimiento de activos fijos (tangibles) de parques unidad 143 18 1 3 1 52 1 2 2 70 10 14% [
AO4 Limpieza integral del Parque accion 365 90 31 28 31 91 31 31 31 181 183 101% [ ]
A0S Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accién 900 0 31 28 31 0 31 31 31 0 183
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 400 [ 10 0 50 400 50 50 50 400 210 53%
AO7 Control del mantenimiento de Infraestructura informe 16 4 0 0 4 4 4 4 0 8 12 150% [
AEI 02.01.02 Efectuar el mantenimiento de dreas verdes
AO1 Control del mantenimiento de areas verdes porcentaje | 100 | 100 ’ 10 | 10 ’ 30 | 100 ’ 40 | 30 ’ 30 | 200 | 150 | 75% |
AEI 02.01.04 Mejorar las condiciones de seguridad
AO1 Seguridad en Parques Zonales informe 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0%
OEI 02.02 Implementar el equipamiento en las dreas de servicios.
AEI 02.02.01 Efectuar el imi de i i istente
AO 1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos informe ‘ 12 ‘ 3 ’ 0 ‘ 0 ’ 1 ‘ 3 ’ 0 ‘ 0 ’ 0 ‘ 6 ‘ 1 ‘ 17% ‘ [ ]
AEI02.02.02 Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1 Adquisicién de nuevos vehiculos y equipos informe ‘ 0 ‘ 0 ’ 0 ‘ 0 ’ 0 ‘ 0 ’ 0 ‘ 0 ’ 0 ‘ 0 ‘ 0 ‘ ‘
OEI 02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI 02.03.02 Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO 1 Supervision y control de los servicios recreativos informe 48 12 4 4 4 12 4 4 4 24 24 100% [ ]
A0 2 Supervision y control del ingreso al parque informe 48 12 4 4 4 12 4 4 4 24 24 100% [ ]
SUBTOTAL 6,483 239 2,674 2,913 1,008

Evaluacién del Plan Operativo Institucional al Il Trimestre 2019
Pagina 65



v,

MUNICIPALIDAD DE Wz
WS
SeridodeParquesdeLima
ANEXO N° 3
E - 7 - 7 S F ~
Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019
T 3 3 . =
Ejecucién y Evaluacion del Plan Operativo Afo 2019
ORGANO RESPONSABLE: Parque Zonal Huiracocha
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual Total Total Total Total %
Ene Feb Mar programad Abr May Jun programad | ejecutado |alcanzado al BSC
Programado
o osemestral| semestral | | Semestre
OEG 02: |Optimizar los espacios ini i i y servicios il
OEI 02.01 Mantener la infraestructura y dreas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI02.01.01 |Efectuar el imi delai tura deportiva, recreativa y cultural
AO1 Mantenimiento de infraestructura interna de parques M2 3,520 1,340 0 100 100 610 50 250 310 1950 810 42%
A0 2 Mantenimiento perimétrico de parques metro lineal 14,340 3,630 0 0 0 3550 1,000 1,550 1,000 7180 3550 49%
AO3 Mantenimiento de activos fijos (tangibles) de parques unidad 1,904 634 0 0 100 293 112 71 110 927 393 42%
AO4 Limpieza integral del Parque accion 48 12 [ 2 2 12 30 31 30 24 95 396% L]
AO5 Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accion 1,500 200 0 0 50 200 0 200 0 400 250 63%
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 1,200 400 0 0 70 400 0 400 0 800 470 59%
AO7 Control del mantenimiento de Infraestructura informe 16 4 0 10 10 4 0 0 1 8 21 263% [
AEI02.01.02 |Efectuar el mantenimiento de areas verdes
AO1 Control del mantenimiento de areas verdes porcentaje | 100 100 10 ’ 10 20 ’ 100 | [ 0 | 100 | 200 | 140 | 70% |
AEI02.01.04 |Mejorar las condiciones de seguridad
AO1 Seguridad en Parques Zonales informe 24 6 0 0 1 6 0 0 100 12 101 0% ®
OEI 02.02 Implementar el equipamiento en las dreas de servicios.
AEI02.02.01 |Efectuarel imi de i i istente
AO 1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos informe ‘ 48 12 0 ’ 0 1 ’ 12 ‘ 12 0 ‘ 0 ‘ 24 ‘ 13 ‘ 54% ‘
AE102.02.02 |Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1  |Adquisicién de nuevos vehiculos y equipos informe ‘ 5 4 0 ’ 0 0 ’ 0 ‘ ‘ ‘ 4 ‘ 0 ‘ 0% ‘ [ ]
OEI 02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI 02.03.02 |Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO1 Supervision y control de los servicios recreativos informe 48 12 4 4 4 12 4 4 4 24 24 100% [
A0 2 Supervision y control del ingreso al parque informe 48 12 4 4 4 12 4 4 4 24 24 100% [ ]
SUBTOTAL 22,801 6,366 5,211 11,577 5,891
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Ejecucién y Evaluacion del Plan Operativo Afio 2019
ORGANO RESPONSABLE: Parque Zonal Lloque Yupanqui
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
%
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual Total Total Total Total alcan;ado
Programad Ene Feb Mar programad Abr May Jun programad | ejecutado all BSC
o [ o semestral | semestral
Semestre
OEG 02: Optimizar los espacios init i i y servicios il
OEI02.01 Mantener la infraestructura y dreas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI 02.01.01 Efectuar el mantenimiento de la infraestructura deportiva, recreativa y cultural
A0 1 Mantenimiento de infraestructura interna de parques M2 19,552 8,061 1000 4000 4500 430 200 300 100 8491 10100 119% [ ]
AO2 Mantenimiento perimétrico de parques metro lineal 1,482 741 300 200 250 0 300 200 200 741 1450 196% [ ]
AO3 Mantenimiento de activos fijos (tangibles) de parques unidad 450 153 38 35 30 45 21 12 12 198 148 75%
AO4 Limpieza integral del Parque accién 364 90 31 28 31 91 30 31 30 181 181 100% [ ]
AO5 Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accion 6,000 500 31 28 31 0 30 15 15 500 150 30% [ )
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 12,900 5,000 2700 3000 10000 4000 1500 1500 1500 9000 20200 224% [ ]
A07 |Control del mantenimiento de Infraestructura informe 4 1 0 0 0 1 1 1 1 2 3 150% [ ]
AEI 02.01.02 Efectuar el mantenimiento de areas verdes
AO1 Control del mantenimiento de dreas verdes porcentaje | 100 | 100 ’ 33 | 33 ’ 33 | 100 ’ 33 | 33 ’ 33 | 200 | 198 | 99% | [ ]
AEI 02.01.04 Mejorar las condiciones de seguridad
AO1 Seguridad en Parques Zonales informe 12 3 0 0 0 3 0 0 0 6 0 100% [
OEI 02.02 Implementar el equipamiento en las dreas de servicios.
AEI02.02.01 Efectuar el imi de
AO1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos informe | 9 | 3 ‘ 0 | 0 ‘ 0 | 1 ‘ 0 | 0 ’ 0 | 4 | 0 | 0% | [
AEI02.02.02 Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1 Adquisicion de nuevos vehiculos y equipos informe | 2 | 1 ‘ 0 | 0 ‘ 0 | 0 ‘ 0 | 0 ’ 0 | 1 | 0 | 0% | [
OEI02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI02.03.02 Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO1 Supervision y control de los servicios recreativos informe 48 12 4.00 4.00 4.00 12 4 4 4 24 24 100% [ ]
A0 2 Supervisién y control del ingreso al parque informe 48 12 4.00 4.00 4.00 12 4 4 4 24 24 100% ®
SUBTOTAL 40,971 14,677 4,695 19,372 32,478
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Ejecucién y Evaluacion del Plan Operativo Afo 2019
ORGANO RESPONSABLE: Parque Zonal Cahuide
I Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
%
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual |~ Total Total Total Total | anzado
Programad Ene Feb Mar programad Abr May Jun programad | ejecutado Al BSC
o o o semestral | semestral
Semestre
OEG 02: |Optimizar los espacios y servicios i
OEI02.01 Mantener la infraestructura y dreas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI 02.01.01 Efectuar el imi delai deportiva, y cultural
AO1 Mantenimiento de infraestructura interna de parques M2 12,595 5,455 211 45 390 3700 1200 500 200 9155 2546 28% [ )
AO 2 Mantenimiento perimétrico de parques metro lineal 23,000 400 10 40 15 4100 20 35 32 4500 152 3% L ]
AO3 Mantenimiento de activos fijos (tangibles) de parques unidad 259 73 12 3 9 93 15 0 4 166 43 26% L]
AO4 Limpieza integral del Parque accion 364 90 10 12 12 91 5 5 4 181 48 27% @
AOS5 Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accion 4,179 1,022 300 295 305 980 240 10 12 2002 1162 58%
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 1,800 380 80 21 0 620 9 14 24 1000 148 15% L ]
AO7 Control del mantenimiento de Infraestructura informe 16 4 1 2 2 4 2 2 1 8 10 125% L ]
AEI 02.01.02 Efectuar el mantenimiento de areas verdes
AO1 Control del mantenimiento de areas verdes porcentaje ‘ 100 ’ 100 70 74 | 62 ’ 100 | 67 ’ 75 61 | 200 271.66667 136% | L]
AEI 02.01.04 Mejorar las condiciones de seguridad
AO1 Seguridad en Parques Zonales informe 7 4 1 2 5 0 1 2 1 4 12 0% L ]
OEI02.02 Implementar el equipamiento en las dreas de servicios.
AEI02.02.01 Efectuar el imi de
AO1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos informe ‘ 12 ‘ 3 0 1 | 2 ‘ 3 | 1 ‘ 1 | 1 | 6 | 6 | 100% | L ]
AEI 02.02.02 Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1 Adquisicion de nuevos vehiculos y equipos informe ‘ 0 ‘ 0 0 0 | 0 ‘ 0 | 0 ‘ 0 | 0 | 0 | 0 | |
OEI02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI02.03.02 Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO1 Supervisién y control de los servicios recreativos informe 48 12 4 4 4 12 4 4 4 24 24 100% o
AO2 Supervision y control del ingreso al parque informe 48 12 1 1 1 12 1 1 1 24 6 25%
SUBTOTAL 42,428 7,555 9,715 17,270 4,429
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Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019
- 7 A T =
Ejecucién y Evaluacion del Plan Operativo Afio 2019
ORGANO RESPONSABLE: Parque Metropolitano de la Exposicién
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual | Total Total Total Total %
Programad Ene Feb Mar programad Abr May Jun programad | ejecutado |alcanzado al BSC
o o o semestral | semestral | | Semestre
OEG 02: |Optimizar los espacios ini i i y servicios il
OEI 02.01 Mantener la infraestructura y dreas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI02.01.01 |Efectuar el imi delai tura deportiva, recreativa y cultural
AO1 Mantenimiento de infraestructura interna de parques M2 13,506 1,591 112 1500 1200 10537 12128 2812 23% [
A0 2 Mantenimiento perimétrico de parques metro lineal 3,562 721 564 1400 2121 564 27% [ ]
AO3 Mantenimiento de activos fijos (tangibles) de parques unidad 1,126 410 118 111 108 50 10 20 460 367 80%
AO4 Limpieza integral del Parque accion 365 90 30 28 31 91 30 31 30 181 180 99% [ ]
AO5 Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accion 11,435 1,575 500 500 500 4075 500 500 500 5650 3000 53%
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 0 [ 0 0 0
AO7 Control del mantenimiento de Infraestructura informe 112 4 100 100 100 104 200 192% [
AEI02.01.02 |Efectuar el mantenimiento de areas verdes
AO1 Control del mantenimiento de areas verdes porcentaje | 100 | 100 ’ | ’ 100 | 100 ’ | ’ 1 | 200 | 101 | 51% |
AEI02.01.04 |Mejorar las condiciones de seguridad
AO1 Seguridad en Parques Zonales informe 29 6 2 2 2 7 2 2 2 13 12 100% [
OEI 02.02 Implementar el equipamiento en las dreas de servicios.
AEI02.02.01 |Efectuarel imi de i i istente
AO1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos informe ‘ 9 ‘ 3 ’ 1 ‘ ’ ‘ ] ’ 3 ‘ ’ ‘ 3 ‘ 4 ‘ 133% ‘ [ ]
AE102.02.02 |Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1 Adquisicién de nuevos vehiculos y equipos informe ‘ 0 ‘ 0 ’ ‘ ’ ‘ 0 ’ ‘ ’ ‘ 0 ‘ 0 ‘ ‘
OEI 02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI 02.03.02 |Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO1 Supervision y control de los servicios recreativos informe 48 12 4.00 4.00 4.00 12 4 4 4 24 24 100% [
AO2 Supervisién y control del ingreso al parque informe 48 12 4.00 4.00 4.00 12 4 4 4 24 24 100% ®
SUBTOTAL 30,340 4,524 16,384 20,908 7,288
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Ejecucién y Evaluacion del Plan Operativo Afo 2019
ORGANO RESPONSABLE: Parque Metropolitano Migrante
I Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
%
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual |~ Total Total Total Total | anzado
Programad Ene Feb Mar programad Abr May Jun programad | ejecutado Al BSC
o o o semestral | semestral
Semestre
OEG 02: |Optimizar los espacios y servicios i
OEI02.01 Mantener la infraestructura y dreas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI 02.01.01 Efectuar el imi delai deportiva, y cultural
AO1 Mantenimiento de infraestructura interna de parques M2 405 190 40 50 140 25 120 0 60 215 410 191% L ]
A0 2 Mantenimiento perimétrico de parques metro lineal 102 50 30 0 60 1 40 0 50 51 180 353% L]
AO3 Mantenimiento de activos fijos (tangibles) de parques unidad 95 49 0 6 1 12 2 10 61 29 48%
AO4 Limpieza integral del Parque accion 365 90 31 28 31 91 30 31 30 181 181 100% L]
AOS5 Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accion 0 0 0 0 0 0 0 0
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 600 100 200 0 850 0 300 850 283% L]
AO7 Control del mantenimiento de Infraestructura informe 16 4 0 0 0 4 0 0 8 0 0% L]
AEI 02.01.02 Efectuar el mantenimiento de areas verdes
AO1 Control del mantenimiento de areas verdes porcentaje ‘ 100 100 | 80 85 80 ’ 100 | 83 88.4 | 75.2 | 200 328.26667 164% | L]
AEI 02.01.04 Mejorar las condiciones de seguridad
AO1 Seguridad en Parques Zonales informe 12 3 0 0 0 3 1 0 1 6 2 100% L]
OEI02.02 Implementar el equipamiento en las dreas de servicios.
AEI02.02.01 Efectuar el imi de
AO1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos informe ‘ 2 1 | 1 0 0 ‘ 1 | 0 0 | 0 | 2 | 1 | 50% |
AEI 02.02.02 Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1 Adquisicién de nuevos vehiculos y equipos informe ‘ 0 0 | 0 0 0 ‘ 0 | 0 0 | 0 | 0 | 0 | |
OEI02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI02.03.02 Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO1 Supervisién y control de los servicios recreativos informe 48 12 4.00 4.00 4.00 12 4 4 4 24 24 100% o
AO2 Supervisién y control del ingreso al parque informe 48 12 4.00 4.00 4.00 12 4 4 4 24 24 100%
SUBTOTAL 1,793 461 1,072 2,029
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Ejecucién y Evaluacion del Plan Operativo Afio 2019
ORGANO RESPONSABLE: Parque Zonal Hudscar
I Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
%
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual |~ Total Total Total Total | anzado
Programad Ene Feb Mar programad Abr May Jun programad | ejecutado Al BSC
o o o semestral | semestral
Semestre
OEG 02: Optimizar los espacios y servicios il
OEI02.01 Mantener la infraestructura y dreas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI 02.01.01 Efectuar el delai deportiva, y cultural
AO1 Mantenimiento de infraestructura interna de parques M2 7,690 2,275 457 840 970 1560 460 670 600 3835 3997 104% [ )
AO 2 Mantenimiento perimétrico de parques metro lineal 2,424 606 270 300 470 606 280 320 420 1212 2060 170% L]
AO3 Mantenimiento de activos fijos (tangibles) de parques unidad 413 115 80 70 73 94 84 54 77 209 438 210% L ]
AO4 Limpieza integral del Parque accion 363 88 31 28 31 91 30 31 30 179 181 101% L]
AOS5 Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accion 12 3 1 1 1 3 1 1 1 6 6 100% L ]
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 240 60 0 0 300 60 0 0 0 120 300 250% L]
AO7 Control del mantenimiento de Infraestructura Informe 16 4 0 0 0 4 0 0 0 8 0 0% L]
AEI 02.01.02 Efectuar el mantenimiento de areas verdes
AO1 Control del mantenimiento de areas verdes porcentaje ‘ 100 100 | 62.63 ’ 64.74 | 83.11 ’ 100 | 59.44 ’ 71.75 | 78.5 | 200 279.85 | 140% | L]
AEI 02.01.04 Mejorar las condiciones de seguridad
AO1 Seguridad en Parques Zonales accion 12 3 1 1 1 3 0 1 0 6 4 100%
OEI 02.02 Implementar el equipamiento en las dreas de servicios.
AEI02.02.01 Efectuar el de
AO1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos Informe ‘ 3 0 | 1 ‘ 1 | 1 ‘ 1 | 1 1 1 | 1 | 6 | 600% | L ]
AEI 02.02.02 Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1 Adquisicion de nuevos vehiculos y equipos Informe ‘ 3 1 | 0 ‘ 0 | 1 ‘ 0 | 1 0 0 | 1 | 2 | 200% | L ]
OEI02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI02.03.02 Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO1 Supervisién y control de los servicios recreativos informe 48 12 5.00 5.00 5.00 12 5 5 5 24 30 125% o
AO2 Supervisién y control del ingreso al parque informe 48 12 5.00 5.00 5.00 12 5 5 5 24 30 125%
SUBTOTAL 11,372 3,279 2,546 5,825 7,334
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Ejecucién y Evaluacion del Plan Operativo Afio 2019
ORGANO RESPONSABLE: Parque Baquero
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
%
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual| ~ Total Total Total Total alcanzado
Programad Ene Feb Mar programad Abr May Jun programad | ejecutado all BSC
o o o semestral | semestral
Semestre
OEG 02: Optimizar los espacios init i i y servicios il
OEI 02.01 Mantener la infraestructura y dreas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI 02.01.01 Efectuar el mantenimiento de la infraestructura deportiva, recreativa y cultural
A0 1 Mantenimiento de infraestructura interna de parques M2 160 27 29 38 27 10 65 66 102% [}
AO2 Mantenimiento perimétrico de parques metro lineal 171 9 23 10 57 9 10 66 52 79%
AO3 Mantenimiento de activos fijos (tangibles) de parques unidad 44 7 8 1 4 9 4 9 2 16 28 175% [}
AO4 Limpieza integral del Parque accién 365 %0 31 28 31 91 30 31 30 181 181 100% (]
AO5 Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accion 0 0 0 0 0 0 0
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 42 14 [ 1 0 30 1 14 32 229% [
AO7 Control del mantenimiento de Infraestructura informe 4 1 0 0 0 1 0 0 2 0 0% [ )
AEI 02.01.02 Efectuar el mantenimiento de areas verdes
AO1 Control del mantenimiento de dreas verdes porcentaje | 100 | 100 ’ 95.5 | 88.82 ’ 88.69 | 100 ’ 92.9 | 86.6 ’ 95.8 | 200 | 366.30333 | 183% | [
AEI 02.01.04 Mejorar las condiciones de seguridad
AO1  [seguridad en Parques Zonales informe 3 1 1 1 0 0 1 2 2 100% [ ]
OEI02.02 Implementar el equipamiento en las dreas de servicios.
AEI02.02.01 Efectuar el imi de
AO1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos informe | 0 | 0 ‘ | 1 ‘ 1 | 0 ‘ 0 | 0 ’ 0 | 0 | 2 | |
AEI 02.02.02 Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1 Adquisicion de nuevos vehiculos y equipos informe | 0 | 0 ‘ | ‘ | 0 ‘ 0 | 0 ’ 0 | 0 | 0 | |
OEI02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI02.03.02 Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO1 Supervision y control de los servicios recreativos informe 48 12 5.00 5.00 5.00 12 5 5 5 24 30 125% [ ]
A0 2 Supervisién y control del ingreso al parque informe 48 12 5.00 5.00 5.00 12 3 5 5 24 30 125% ®
SUBTOTAL 985 273 321 594 789
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Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo a nivel de Centro de Costos - Afio 2019
- 7 A T =
Ejecucién y Evaluacion del Plan Operativo Afio 2019
ORGANO RESPONSABLE: Parque Zonal Huayna Capac
| Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual | Total Total Total Total %
Programad Ene Feb Mar programad Abr May Jun programad | ejecutado |alcanzado al BSC
o o o semestral | semestral | | Semestre
OEG 02: |Optimizar los espacios ini i i y servicios il
OEI 02.01 Mantener la infraestructura y dreas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI02.01.01 |Efectuar el imi delai tura deportiva, recreativa y cultural
AO1 Mantenimiento de infraestructura interna de parques M2 5,440 1,340 450 650 200 1130 330 450 350 2470 2430 98% [
A0 2 Mantenimiento perimétrico de parques metro lineal 1,560 480 280 30 140 450 170 170 170 930 960 103% [ ]
A03 Mantenimiento de activos fijos (tangibles) de parques unidad 30 9 2 4 3 6 2 2 2 15 15 100% @
AO4 Limpieza integral del Parque accion 12 3 1 1 1 3 1 1 1 6 6 100% [ ]
AO5 Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accion 2,700 900 300 300 300 600 200 200 200 1500 1500 100% [
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 1,950 600 50 50 450 150 5 60 40 750 655 87% [ ]
AO7 Control del mantenimiento de Infraestructura informe 16 4 0 0 0 4 4 1 1 8 6 75%
AEI02.01.02 |Efectuar el mantenimiento de areas verdes
AO1 Control del mantenimiento de areas verdes porcentaje | 100 | 100 ’ 243 | 218 ’ 20.1 | 100 ’ 33 | 33 ’ 33 | 200 | 165.2 | 83% |
AEI02.01.04 |Mejorar las condiciones de seguridad
AO1 Seguridad en Parques Zonales informe 15 8 3 3 2 2 0 0 0 10 8 80%
OEI 02.02 Implementar el equipamiento en las dreas de servicios.
AEI02.02.01 |Efectuarel imi de i i istente
AO 1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos informe ‘ 17 ‘ 5 ’ 2 ‘ 2 ’ 1 ‘ 3 ’ 7 ‘ 1 ’ 2 ‘ 8 ‘ 15 ‘ 188% ‘ [ ]
AE102.02.02 |Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO 1 Adquisicién de nuevos vehiculos y equipos informe ‘ 3 ‘ 1 ’ 0 ‘ 0 ’ 1 ‘ 0 ’ 0 ‘ 0 ’ 0 ‘ 1 ‘ 1 ‘ 100% ‘ [ ]
OEI 02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI 02.03.02 |Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO 1 Supervision y control de los servicios recreativos informe 48 12 4.00 4.00 4.00 12 5 5 5 24 27 113% [ ]
AO2 Supervision y control del ingreso al parque informe 48 12 4.00 4.00 4.00 12 5 5 5 24 27 113% [ ]
SUBTOTAL 11,939 3,474 2,472 5,946 5,815
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Ejecucién y Evaluaciéon del Plan Operativo Afio 2019
ORGANO RESPONSABLE: Parque Metropolitano Salvador Allende
| Trimestre Il Trimestre Evaluacion Semestral
i i Total Total
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual Total . . . Total T "y . o r';:ﬁdo E.E:"aado % alcanzado al asc
Programado programado (e J | Semestre
semestral semestral
OEG02: |Optimizar los espacios admini; ipamiento y servicios i
OEI02.01 Mantener la infraestructura y areas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI02.01.01 Efectuar el imiento de la i deportiva, iva y cultural
A0 1 imi de infraestructura interna de parques M2 6,020 1,330 0 0 0 1430 0 0 0 2760 0 0% L
A0 2 imi perimétrico de parques metro lineal 190 50 25 15 40 0 0 40 40 50 160 320% L
A0 3 de activos fijos (tangibles) de parques unidad 233 43 0 0 0 39 0 0 0 82 0 0% @
AO4 Limpieza integral del Parque accion 365 90 31 28 31 91 31 31 31 181 183 101% [
A0S Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accion 0 0 0 0 0
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 0 0 0 0 0
AO7 Control del mantenimiento de Infraestructura informe 16 4 0 0 1 4 0 1 1 8 3 38%
AEI 02.01.02 Efectuar el mantenimiento de areas verdes
AO 1 Control del mantenimiento de areas verdes ‘ porcentaje ‘ 100 ’ 100 | 40 | 70 ’ 70 | 100 ’ 65 | 90 ’ 62 | 200 | 277 | 139% | L]
AEI 02.01.04 Mejorar las condiciones de seguridad
AO1 Seguridad en Parques Zonales ‘ informe ‘ 12 ‘ 3 | 0 | 0 ‘ 0 | 3 ‘ [ | 0 ‘ [ | 6 | 0 | 100% | o
OE102.02 Implementar el equipamiento en las areas de servicios.
AE102.02.01 Efectuar el imi de
AO 1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos informe ‘ 0 l 0 | 0 | 0 l 0 | 0 l 0 | 0 l 0 | 0 | 0 | |
AEI 02.02.02 Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1 ‘Adquisicio’n de nuevos vehiculos y equipos informe ‘ 0 ‘ 0 | | ‘ | 0 ‘ 0 | ] ‘ 0 | 0 | 0 | |
OE102.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI 02.03.02 Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO1 Supervisién y control de los servicios recreativos informe 48 12 4.00 4.00 4.00 12 [ 0 [ 24 12 50%
AO 2 Supervision y control del ingreso al parque informe 48 12 4.00 4.00 4.00 12 4 4 4 24 24 100% L ]
SUBTOTAL 1,691 659
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Ejecucién y Evaluacion del Plan Operativo Afio 2019
ORGANO RESPONSABLE: Parque Zonal Manco Cépac
I Trimestre Il Trimestre Evaluacién Semestral
%
ACTIVIDADES OPERATIVAS Unidad de medida Meta Anual |~ Total Total Total Total | anzado
Programad Ene Feb Mar programad Abr May Jun programad | ejecutado Al BSC
o o o semestral | semestral
Semestre
OEG 02: Optimizar los espacios init i i y servicios il
OEI 02.01 Mantener la infraestructura y dreas verdes y proteger los lotes de aportes
AEI 02.01.01 Efectuar el imi delai deportiva, iva y cultural
AO1 Mantenimiento de infraestructura interna de parques M2 1,865 135 325 241 160 991 0 0 700 1126 1426 127% L ]
AO 2 Mantenimiento perimétrico de parques metro lineal 2,038 0 0 0 0 1028 0 150 250 1028 400 39%
AO3 Mantenimiento de activos fijos (tangibles) de parques unidad 315 114 35 138 59 53 60 55 173 341 197% L ]
AO4 Limpieza integral del Parque accion 365 90 30 28 30 91 30 31 30 181 179 99% L]
AOS5 Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta accion 1,152 384 30 28 30 0 30 0 15 384 133 35% L]
AO6 Mantenimiento de infraestructura deportiva M2 1,285 0 0 0 0 1285 0 0 0 1285 0 0% L ]
AO7 Control del mantenimiento de Infraestructura informe 16 4 0 0 0 4 0 0 0 8 0 0% L]
AEI 02.01.02 Efectuar el mantenimiento de areas verdes
AO1 Control del mantenimiento de areas verdes porcentaje ‘ 100 ’ 100 | 90 ’ 78 | 87 ’ 100 | 85 ’ 84 | 85 | 200 | 339 | 170% | L]
AEI 02.01.04 Mejorar las condiciones de seguridad
AO1 Seguridad en Parques Zonales informe 14 5 0 1 0 3 1 1 1 8 4 100%
OEI02.02 Implementar el equipamiento en las dreas de servicios.
AEI02.02.01 Efectuar el imi de
AO1 Mantenimiento de equipos y/o vehiculos informe ‘ 2 ‘ 0 | 0 ‘ 0 | 0 ‘ 1 | 1 ‘ 1 | 1 | 1 | B | 300% | L ]
AEI 02.02.02 Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
AO1 Adquisicion de nuevos vehiculos y equipos informe ‘ 0 ‘ 0 | 0 ‘ 0 | 0 ‘ 0 | 0 ‘ 0 | 0 | 0 | 0 | |
OEI02.03 Mejorar y diversificar los servicios brindados
AEI02.03.02 Promover y difundir la oferta de servicios recreativos, culturales y deportivos
AO1 Supervisién y control de los servicios recreativos informe 48 12 4.00 4.00 4.00 12 4 4 4 24 24 100% o
AO2 Supervisién y control del ingreso al parque informe 48 12 4.00 4.00 4.00 12 4 4 4 24 24 100%
SUBTOTAL 7,248 3,586 4,442 2,873
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Anexo N° 4:
Proyectos de Inversién por Encargo de la Municipalidad Metropolitana de Lima

Desarrollo de Anteproyectos:

e Creacion de plaza de deportes urbanos en el Parque de La Muralla, distrito Cercado de Lima — Lima.
e Creacion del Gran Vivero del Norte — Lote D.

e Creacion de Plaza de Deportes Urbanos en el Parque Alameda Las Malvinas.

Desarrollo del Estudio de Preinversion:

e Mejoramiento de los Servicios Recreativos en el Parque Zonal Capac Yupanqui, distrito del Rimac, Provincia de Lima —
Lima.

e Mejoramiento de las Medidas Eco-Eficientes y Sistema de Seguridad en los servicios brindados en el Parque
Huiracocha.

e Mejoramiento de las Medidas Eco-Eficientes y Sistema de Seguridad en los servicios brindados en el Parque Huayna
Cépac.

e Creacion del Parque Zonal José Galvez — distrito de Villa Maria del Triunfo.

e Creacion del Parque Tematico en el Lote C de Piedras Gordas, distrito de Ancon.

e Creacion del sistema de parques y areas recreativas del sector Pampas de San Juan de Miraflores”. “Ampliacién del
Parque Zonal Huéascar, distrito de Villa El Salvador, provincia de Lima-Lima.

Desarrollo del estudio de Pre — Inversion viable o aprobado:
e Creacion del Parque Ecoldgico Metropolitano Piedras Gordas en el distrito de Ancén, Provincia de Lima-Lima (Lote B).

Supervisién de ejecucidn de obra:

e Creacion del Parque Zonal San Pedro de Ancén, distrito de Ancén — Provincia de Lima — Lima”, Cédigo SNIP 385307 .

e Creacion del Puente Mirador en el Parque La Muralla del Distrito de Cercado de Lima — Lima”. Cédigo SNIP 2377031.

e Mejoramiento y ampliacion de los servicios deportivos, recreativos y culturales en el Parque Llogue Yupanqui, distrito de
Los Olivos, Provincia de Lima - Lima”. Cédigo SNIP 218891.

e Mejoramiento y ampliacion de los servicios recreativos, culturales y deportivos en las instalaciones del parque Sinchi
Roca, distrito de Comas, Provincia de Lima — Lima”. Cédigo SNIP 218886.

e Mejoramiento de los servicios de cultura, deporte y recreacion en el Parque Zonal Huéscar del distrito de Villa el Salvador
Provincia de Lima-Lima”. Cédigo SNIP N° 189679.

Cierre de proyectos de inversién publica:

e Mejoramiento de los Servicios Complementarios del Parque Metropolitano Coronel Miguel Baquero, en el Cercado de
Lima, provincia de Lima — Lima”, cédigo SNIP N° 221986.

e Mejoramiento de los Servicios Recreativos Complementarios del Parque Metropolitano Los Soldados del Peru, en el
Cercado de Lima, provincia de Lima — Lima”, codigo SNIP N° 222029.

e Recuperacion de los servicios del Parque Alameda de Las Malvinas, en el Cercado de Lima, provincia de Lima — Lima”,
cédigo SNIP N° 227510.
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