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Tengo el agrado de dirigirme a Ud. con relacién al asunto del rubro y referencia para alcanzar
adjunto la Evaluacion del Plan Operativo al | Trimestre del presente afio, el mismo que recoge el

~ avance en el cumplimiento de las actividades de todas las unidades organicas.
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Dicho documento comprende:

Principales logros a nivel de objetivos estratégicos.
Logros a nivel de actividades.

« Problemas afrontados en la gestién de sus principales actividades / proyectos que han
impedido obtener mayor eficacia de la meta programada

e Medidas correctivas para superar los problemas identificados y las recomendaciones para
el Il timestre 2014.

Lo que le informo para los fines correspondientes.
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EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO | TRIMESTRE 2014

SERPAR LIMA

SERPAR-LIMA ha aprobado en el afio 2013 un nuevo Plan Estratégico 2014-2016
siendo sus nuevos lineamientos estratégicos:

VISION DE SERPAR LIMA

“Lima, ciudad verde, con parques educativos y recreativos para todos.”

MISION DE SERPAR LIMA

“SERPAR LIMA es el organismo responsable de gestionar el sistema de parques zonales y
metropolitanos, mediante programas y proyectos que promueven el verde urbano,
fortaleciendo la integracion social, la educacion ciudadana y la recreacion saludable’.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Ampliar y promover el desarrollo sostenible de las areas verdes y espacios
publicos en la ciudad de Lima.

Mejorar y optimizar la infraestructura, equipamiento y servicios institucionales.

Fortalecer las capacidades de Gestion institucional

ZEN
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1. PRINCIPALES LOGROS OBTENIDOS A NIVEL DE
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1.1. Objetivo Estratégico 1: Ampliar y promover el desarrollo
sostenible de las areas verdes y los espacios publicos en la
ciudad de Lima.

Ejecucion de Proyectos con financiamiento de la Municipalidad de Lima y/o
Programa del Gobierno Regional de Lima bajo la modalidad de obras por
encargo

e Se encuentran en elaboracion del expediente técnico las obras de
Mejoramiento y ampliacién de los servicios recreativos, culturales y
deportivos en las instalaciones del parque zonal Santa Rosa ubicado en el
distrito de Ancén y del parque zonal Flor de Amancayes en el distrito de
Villa Maria del Triunfo.

e Se iniciaron las gestiones para la ejecucion de la Creacion del parque del
Migrante ubicado en el distrito de La Victoria. Este Parque se ubica en el
terreno de la ex Mercado de abastos La Parada y consta de una inversion
de S/ 9, 799,896.

e La obra Huaycan Verde en el distrito de Ate que comprende la construccion
y mejoramiento de un sistema de riego con fines de forestacion y areas
verdes se encuentra en un 17% de a avance de obra.

e Se viene trabajando en la defensa riberefia en el Rio Chillén - Chacra cerro
Alto reportandose un avance del 35% de la obra.

Actividades con financiamiento: Recursos Directamente Recaudados.

e« Se ha sensibilizado sobre el cuidado del verde y los nuevos proyectos de
Ve % SERPAR a 10,760 personas mediante talleres de socializacion en las
zonas de influencia de los Parques Zonales y Metropolitanos.

f"m_ﬂ-;_.- : e Se beneficiaron 77,862 personas de la Campafia “Parques Gratis”
realizadas los dias 18 de Enero, 14 de Febrero y 8 de Marzo, dias en los
que se liber6 la entrada a los Parques Zonales con el fin de acercar a las
poblaciones de los alrededores de los Parques y poblaciones vulnerables.

1.2 Objetivo Estratégico 2: Mejorar y optimizar la infraestructura,
equipamiento y servicios institucionales.

Ejecucién de Proyectos con financiamiento de la Municipalidad de Lima y/o
Programa del Gobierno Regional de Lima bajo la modalidad de obras por

encargo
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« En Enero se hizo entrega de la obra: Mejoramiento de los Parques Sinchi
Roca, Lloque Yupanqui y Cachunde; dicha obra comprende mejoramiento
de la zona infantil, instalacion de nuevos juegos recreativos e
implementacion de las areas verdes de los tres Parques Zonales, ademas
del cambio de cerco perimétrico interior y exterior del Parque Zonal Sinchi
Roca.

« Las obras realizadas en el Parque Metropolitano Coronel Baquero ubicado
en el Cercado de Lima se encuentran en un 75% de avance. Esta obra
contribuira a mejorar los servicios complementarios del Parque
Metropolitano.

e En el Mes de Marzo se colocaron las Primeras piedras de tres proyectos
emblematicos de la gestion: Mejoramiento Integral del Parque Zonal Sinchi
Roca ubicado en el distrito de Comas, Mejoramiento Integral del Parque
Zonal Cachunde ubicado en el distrito de Ate, Mejoramiento Integral del
Parque Zonal Lloque Yupanqui ubicado en el distrito de Los Olivos.

Actividades con financiamiento: Recursos Directamente Recaudados.

e Se han mejorado 15, 078 m2 de las areas de los Parques Zonales y
Metropolitanos del SERPAR.

e La Gerencia de areas verdes ha dado mantenimiento a 95 has de areas
verdes de los Parques Zonales y Metropolitanos.

e Se implementaron tres nuevos servicios: Vacaciones Divertidas de la
Unidad de Cultura, Escuela de Baseball y Escuela de Atletismo
DEPORLIMA.

1.3.- Objetivo Estratégico 3: Fortalecer las Capacidades de Gestion
Institucional.

e Se aprob¢ el Estatuto de SERPAR - Lima mediante Acuerdo de Concejo
1784 en Marzo del presente afo.

e Actualmente se esta realizando la implementacién de un nuevo sistema
informatico (SIGA) desarrollando modulos para los sistemas administrativos
de Personal, Presupuesto, Contabilidad y Tesoreria .El Sistema de Tramite
Documentario se encuentra al 60% de implementacion, este sistema es
fundamental para mejorar los tiempos de los procesos administrativos.

e Se registraron 335 participaciones en los cursos de capacitacion
promovidos por la Sub Gerencia de Personal. Los temas estuvieron
dirigidos tanto a funcionarios como a personal operativo de los Parques
Zonales y Metropolitanos.
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» SERPAR ha aparecido un total de 427 veces en diferentes medios de
comunicacion. El 93% de estas apariciones han sido notas positivas
abordando temas como: temporada de verano, Parque el Migrante (Ex
Parada), y las primeras piedras de los 3 proyectos emblematicos.

e El 25% de las areas cuentan con un ambiente de trabajo mejoradas lo que
garantiza el desarrollo de las actividades de gestion en las condiciones
adecuadas.

e Al | Trimestre del 2014 los ingresos de SERPAR ascienden a
S/ 55, 168,747, 33% mas que los ingresos recaudados el | Trimestre del
Afo 2013. Destacan los ingresos por Aportes, Concesiones y Parques
Zonales.

EJECUCION DE INGRESOS AL 31 DE MARZO DEL 2014
{En Nuevos Soles)

FUENTE: TODA FUENTE

ICADENA DE INGRESO ]PIA ]PIM EJECUCION AVANCE %
31.03.2014
fl INGRESOS PRESUPUESTARIOS
1.1 IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES OBLIGATORIAS 30,000,000 30,000,000 9,533,418 32%
1.2 CONTRIBUCIONES SOCIALES 7,866 7,866 1,704 22%
1.3 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS Y DERECHOS 18,719,474 18,719,474 8,204,775 4%
1.3.1 VENTA DE BIENES 14,502,195 14,502,155 160 0%
1.3.2 DERECHOS Y TASAS ADMINISTRATIVAS 81,600 21,600 18,647 23%
1.3.3 VENTA DE SERVICIOS 14,135,679 14,135,679 8,185,568 58%
1.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 0 829,984 250,860 30%
1.5 OTROS INGRESOS 3,063,270 3,063,270 1,142,261 37%
1.9 SALDO DE BALANCE 0 28,755,949 36,035,729 125%
[TOTAL GENERAL 51,790,610 81,376,543 |55,168,747 68%
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INGRESOS POR APORTES INGRESOS POR CONCESIONES

COMPARATIVO AL 31 DE MARZO COMPARATIVO AL 31 DE MARZO
2012-2014 2012-2014
®2012 m2013 2004 =2012 2013 2014

9,533,418
809,228 726,351

480,263.00
4,217,773.00

2. A NIVEL DE PRINCIPALES ACCIONES

Las acciones de las distintas unidades organicas se han orientado al avance en
el cumplimiento de las actividades programadas en el Plan Operativo Institucional las
cuales se encuentran articuladas al Plan Estratégico Institucional 2014- 2016.

21 OBJETIVO ESTRATEGICO 1: Ampliar y promover el desarrollo
sostenible de las areas verdes y espacios publicos en la ciudad de Lima.

2.1.1 Construir e implementar nuevos parques zonales

GERENCIA TECNICA

En el primer trimestre del 2014 se han realizado acciones que contribuyen a la
creacién de espacios publicos y ampliacion de areas verdes, segun el detalle
siguiente:

Creacion de espacios Publicos

Mejoramiento Y Ampliaciéon De Los Servicios Recreativos Culturales Y
Deportivos En Las Instalaciones Del Parque Zonal Santa Rosa Ubicado En EIl
Distrito De Ancén.

Estado: Elaboracién del expediente técnico

Creacion De Servicios Deportivos, Recreativos Y Culturales En El Parque Zonal
Flor De Amancayes En El Distrito De Villa Maria Del Triunfo.
Estado: Elaboracion del expediente técnico

Creacién del parque del Migrante en la Victoria
Estado: Gestiones Administrativas para su ejecucion
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TRABAJOS PARQUE EL MIGRANTE

Construccion Y Mejoramiento De Un Sistema De Riego Con Fines De
Forestacion Y Areas Verdes, Fortaleciendo La Participaciéon Ciudadana Y Las
Capacidades Locales Huaycan, Distrito De Ate

Estado: 17% de avance de obra
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SUPERVISION OBRA HUAYCAN VERDE

Se ha realizado la formulacion y ejecucion de proyectos para el mejoramiento de la
infraestructura en los parques zonales y metropolitanos

Defensa Riberenia En El Rio Chillén Sector Isleta - Chacra cerro Alto Progresiva
15+370 - 14+870 Margen lzquierda Y 14+670 - 14+170 Margen Derecha
Estado: 35% de avance de obra
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Promocion Social

El area de promocién social es la responsable de fortalecer el vinculo entre la
poblacion y la creacion y/o remodelacién de los espacios publicos. Para realizar esta
tarea se ejecutaron las siguientes actividades:

Se han desarrollado un total de 290 talleres de socializaciéon sobre proyectos Y
servicios nuevos y existentes del SERPAR. Estos talleres se realizan con diferentes
tipos de organizaciones desde organizaciones sociales de base hasta clubes
deportivos, asociaciones medioambientales, entre otros. Se involucra en los talleres de
socializacion a la poblacién beneficiada tanto de las areas de influencia directa como
indirecta de los proyectos nuevos de SERPAR.
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Estos talleres se hacen extensivos también al personal que labora en los Parques
Zonales y/o Metropolitanos a los cuales se les socializa sobre las mejoras que se
realizaran en sus Parques y sobre la cartera de inversiones que maneja la entidad.

SOCIALIZACION EN PARQUE ZONAL SINCHI ROCA

Con la finalidad de fortalecer el vinculo entre los beneficiarios y el espacio publico se
continuaron las reuniones con las Mesas de Trabajo de los 3 Parques a ser
remodelados y los Nuevos Parques Zonales Santa Rosa y Flor de Amancayes. En
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estas reuniones se informan los avances de los proyectos y se involucra a la poblacion
en todas las fases. Las Mesas de Trabajo de los Parques Sinchi Roca, Llogue
Yupanqui y Cahuide acompanaron las actividades realizadas con motivo de las
primeras piedras de los tres Parques.

REUNION MESA DE TRABAJO PARQUE ZONAL SANTA ROSA

En estas Mesas de Trabajo se involucraron 223 organizaciones sociales cuyos
miembros asistieron y participaron activamente en las reuniones convocadas por la
entidad.

MESA DE TRABAJO PARQUE ZONAL CAHUIDE

Se han realizado 5 pasantias a través de las cuales los integrantes de las Mesas de
Trabajo han asistido a Parques Zonales para recorrer las instalaciones y conocer
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cuales son los servicios que se implementaran con las remodelaciones o con la
creacion de los nuevos Parques.

MESA DE TRABAJO NUEVO PARQUE ZONAL FLOR DE AMANCAES

2.1.2 Incrementar las areas verdes y el arbolado urbano de manera
sostenible.

PROGRAMA ADOPTA UN ARBOL

Mediante el Programa Adopta un Arbol se dieron en adopcién 44,729 arboles desde
enero hasta marzo y se realizaron 289 faenas de arborizacién participativas con las
organizaciones beneficiarias. Mediante estas arborizaciones participativas se refuerza
el compromiso con el cuidado del verde urbano.

£ .Y ADOPTA UN ARBOL

MAS ARBOLES PLANTADOS

% ORmECTORA &
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= 4 ~ ', 4 Lo . Arboles plantados en Lima
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Se continud con la implementacion participativa de los Bosques Urbanos de Manchay
y Mangomarca plantando 1,490 y 1,200 arboles respectivamente. La plantacion de
estos arboles se realizé con el apoyo de la poblacion de la zona beneficiaria y
voluntarios como los “boy scouts”, Los voluntarios fueron capacitados en las
instalaciones del SERPAR y contribuyeron en la campania de difusién y las faenas de
arborizacion.
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ARBORIZACIO GOMARCA
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En el Bosque Urbano de Manchayse ha trabajado de la mano con la empresa privada
y una Organizacion social de base con quienes se logré instalar el primer sistema de
riego contando con el fuerte compromiso de la poblacién.

Se implementé el Centro Geo-referenciado de Monitoreo. Al | Trimestre del 2014 el
personal técnico ha realizado 101 monitoreos de los arboles adoptados por las
diversas organizaciones beneficiarias el Programa.
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Con respecto a la propagacion de plantones forestales se sembraron 73, 517 arboles
en total de Enero a Marzo en los viveros que conforman el Centro Forestal
Metropolitano. Con la finalidad de sostener la produccion del vivero, el Programa
disefio el Plan de Produccion 2014 para Centros Forestales.
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Otra actividad realizada para reforzar la produccion del vivero fue la capacitacion del
personal técnico que labora en el Centro Forestal Metropolitano. La capacitacion

estuvo a cargo del personal del Programa el cual i
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impartio conocimientos técnicos a los
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Se concertaron actividades conjuntas con empresas privadas realizandose una
actividad de arborizacién con la empresa privada Cementos Portland. Otras empresas
como Asociacion de Grifos y estaciones de servicio del Peri AGESEP confirmaron su
apoyo para la realizacion de una arborizacion de 500 arboles. Junto a la empresa Los
Portales se programé una arpborizacion para el 12 de abril del presente afo.

2.1.3 Promover el desarrollo de una cultura de verde urbano.

Se ha sensibilizado sobre el cuidado del verde urbano a 10,033 personas de 317
organizaciones mediante 336 capacitaciones del Programa Adopta un Arbol en las
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cuales se les imparti6 conocimientos sobre la plantaciéon y riego de los arboles

adoptados.
e NUMERO DE NUMERO DE ARBOLES —
ORGANIZACIONES DADOS EN ADOPCION JE DE
. CUMPLIMIE
ORGANIZACION e
Enero Febrero Marzo Total Enero Febrero Marzo Total
nlcones 3 1 5 8 175 | 50 496 721
educativas ' . |
Org. Sociales de | 4 | 412|131 |287 | 4400 | 12727 | 19615 | 36 841
base _ |
SHGIONN. 2 3 2 |7 90 100 200 | 390
publicas |
e . = | - 5 -
Ferias 0 0 1 1 | 0 {0 30 30
Otros 4 7 2 |13 |2126 [ 396 |e6s5 6.747 |
TOTAL 53 123 141 | 317 6,890 | 16,843 | 20,996 | 44,699 | 126%

Adicionalmente a las capacitaciones y las faenas de arborizacién, el Programa Adopta
un Arbol busca la sostenibilidad y establecimiento de los plantones y para lograr ese
objetivo imparti6 12 capacitaciones en compostaje y 8 faenas de mantenimiento
durante el | Trimestre 2014.
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FAENA DE COMPOSTAJE

GERENCIA DE AREAS VERDES

En Febrero se lanzé la "Escuela de Jardineros" cuyo objetivo es la profesionalizacion y
certificacién del personal Areas Verdes que labora en SERPAR y personas que
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realizan el oficio de jardineros con herramientas adecuadas y una estructura curricular
tedrico- practica desarrollada por profesores de la Universidad Agraria de La Molina en
diversos temas como: técnicas de jardineria basica, salud y seguridad ocupacional,
formacion complementaria, compostaje, manejo de viveros, disefio de jardines, costos

de instalacion y mantenimiento.

o —— 4 . |
2.1.4 Promover la organizacion de beneficiarios de los programas de
SERPAR LIMA.

En concordancia con los objetivos estratégicos planteados por la gestion, se promovio
la organizacion de los beneficiarios y se invitd a las organizaciones adoptantes a
participar de las Escuelas Ambientales. Estas escuelas promueven, a través del
trabajo con lideres, el cuidado del verde urbano. Estas escuelas vienen operando con
organizaciones de los distritos de Pachacamac, Carabayllo, Lurigancho (Chosica) y

Villa El Salvador.

EJECUTADAS LIDERES

PARTICIPANTES
Enero | Febrero | Marzo | Total | Enero Febrero Marzo
59 30 22 | 111 | 114 | 140 195 |
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ESCUELAS AMBIENTALES DE LIDERES

Adicionalmente a las escuelas ambientales, los actores locales y el programa
sostuvieron 4 reuniones para tratar temas con la poblacién como la aprobacién de los
sistemas de riego, entre otros.

2.2 OBJETIVO ESTRATEGICO 2: Mejorar y Optimizar la Infraestructura,
equipamiento y servicios institucionales.

2.2.1 Mantener, mejorar y rehabilitar la infraestructura y areas verdes, y
proteger los lotes de aporte

GERENCIA TECNICA

Mejoramiento Y Ampliacion De Los Servicios Recreativos Culturales Y
Deportivos En Las Instalaciones Del Parque Zonal Cahuide Ubicado En El
Distrito De Ate Provincia De Lima, SNIP 200858

Estado: En elaboracién del expediente técnico
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PRIMERA PIEDRA PARQUE ZONAL CAHUIDE )

“Mejoramiento Y Ampliacion De Los Servicios Recreacionales, Culturales Y
Deportivos En Las Instalaciones Del Parque Zonal Lloque Yupanqui Ubicado En
El Distrito De Los Olivos”, provincia de Lima, SNIP 218891

Estado: Primer entregable del expediente técnico aprobado

o
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UE ZONAL LLOQUE YUPANQUI "

N PRIMERA PIEDRA PARQ

Mejoramiento De Los Servicios Complementarios Del Parque Miguel Baquero,

Distrito Del Cercado De Lima, Provincia De Lima
Estado: 75% de avance de obra
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OBRAS PARQUE MIGUEL BAQUERO

Estado: Obra concluida 100%

Mejoramiento De Las Zonas Recreativas, Infantiles Y Obras Complementarias
Parque Zonal Sinchi Roca, Lloque Yupanqui Y Cahuide.
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» Pintado del CREA Capac Yupanqui: ambientes internos y externos
e Mantenimiento y Pintado de la Torres del Reloj del Parque Universitario

¢ Reparaciéon y mantenimiento de 10 electrobombas PZ Manco Capac,
Huascar, Huayna Capac, Huiracocha y Exposicion.
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« Reparacion del cerco perimétrico de la cancha de grass sintético en el Parque
Las Malvinas

« Mantenimiento cuarto de maquinas piscinas parque Huira cocha

« Mantenimiento y mejoramiento eléctrico en el Crea — Capac Yupanqui

« Mantenimiento a los tableros eléctricos de control en el parque de la

Exposicién

« Mejoramiento eléctrico y levantamiento de observaciones eléctricas de
INDECI PEX

« Mantenimiento clorinadores de las piscinas de los parques zonales de
SERPAR

Se realizaron ademas actividades de fortalecimiento de las capacidades del area.
Ademas, se ha contratado supervision especializada para las obras en ejecucion, las

cuales tuvieron el seguimiento continuo de Gerencia Técnica y la Division de
Proyectos y Supervisiones de Obra.

GERENCIA DE ADMINISTRACION DE PARQUES

Al | Trimestre la Gerencia de Administracion de Parques realizd 2,457 observaciones
de supervision de infraestructura de los parques zonales y metropolitanos, en estas
visitas los administradores informaron sobre los avances que logran en su gestion y la
Gerencia de Administracion de Parques propone mejoras.

Se realizaron 139 coordinaciones con los administradores de los parques y otras areas
de la entidad como la Oficina de Presupuesto y Planificacion, Gerencia de Aportes y
Patrimonio Inmobiliario, Subgerencia de Tesoreria, Subgerencia Contabilidad,
Comisién Ad hoc, Unidad de Informatica y Subgerencia de Abastecimientos y
Servicios Auxiliares: en lo que se atafie al tema de gestion, supervision de los
sistemas de infraestructura, equipos, maquinarias y personal para intercambiar y
racionalizar nuestros recursos.

Se realizaron 38 supervisiones de areas verdes rendidas a través de los status de los
supervisores encargados y se efectuaron 189 supervisiones de los servicios en los
parques.

Se presentaron 3 propuestas de mejora econémica en: alquiler de Espacios
Deportivos, Playa de Estacionamientos y paseo de caballos.

Gracias a estas actividades y el trabajo de otras areas que proveen los servicios, al |
Trimestre del 2014 se ha logrado recaudar en los parques zonales la suma de S/3,
993,789 lo cual representa 38% mas ingresos con respecto al | Trimestre del afo
anterior.
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RECAUDACION TOTAL (*)
I TRIMESTRE
2013 -2014

PISCINAS 45.73% 841,617.50 1,840,376.00 2,68.7[‘:993.50.

ESTACIONAMIENTOS 38.80% 200,871.30  517,652.20  718,523.50
ESPACIOS DEPORTIVOS 1.75% 8,506.50  486,647.00  495,153.50
PASEO EN CABALLOS 13.83% 4,769.00 34,489.00 39,258.00
ALIMENTOS PARA ANIMALES 32,095.00 32,095.00

g_Nlmggsopgg__ 5% 785550 1890950  26,765.00
RE - 3781% | 109571480 2,898,073.70 - 3,993,788.50

Fuente: Oiana de Planlﬁcacfon y Presupuesto - Informe de Movimiento Economico, informacion remifida por Administacion de Parques

Elaborado: Gerencia de Administracion de Parques

*Recaudacion total: Incluye Piscinas, , Estacionamientos, Espacios Deportivos, Paseo en Caballos, Animarboles,
Alimentos para Animales

La Gerencia de Administracién de Parques tiene a su cargo la administracion de los
Parques Zonales y Metropolitanos cuyos logros al | Trimestre fueron los siguientes:

PARQUES ZONALES:

Parque Zonal Manco Capac

<3 PARQY: S
°B° G 4 v a aip i £
_;’P ve ‘. Durante el | Trimestre 2014 la administracion y personal operativo de mantenimiento
I .25 de parques y areas verdes realizaron actividades de mejora en el parque entre las que
\\, Rt b Wi )
\%, omectona «-"‘{ se cuenta:
%W‘/

Mantenimiento de areas verdes: Instalacion de grass en champa 500 mt2 —zona
camping, eliminacion de pata de gallo de las zonas de pampa y zona de camping.
Luego de la segunda eliminacién de pata de gallo se rehabilité el grass de la zona
pampa, de la zona entre losas de véley y la zona de juegos de nifos.

Se sembré cerco vivo al finalizar — zona camping y se realizé6 el mantenimiento del
cerco vivo en la zona del campo sintético, losa de fulbito 1 y 2, estos cercos se
sembraron como proteccién de las areas verdes por el alto transito de nifios.
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Se realiz6 el pintado de sardineles en senderos peatonales que conducen a las losas
deportivas, de lossardineles de accesos al parque y juegos de nifnos, de las torres de
control salvavidas de piscinas, pintado de los bebederos, del cerco metalico en el
sendero del ovalo — kiosco n° 1, de sardineles circulares zona patio de comidas y de |a
estructura techo del patio de comida. Se pintd el cerco perimétrico de todo el parque
interno (muros) — intercambio de servicio con la municipalidad de Carabayllo.

PINTADO DE BEBEDEROS

g T T b T

W

PINTADO DE SARDINELES
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Se renovaron los macizos de la zona pampa, de la tribuna del campo sintético, frente
al patio de comida, parte posterior de la piscina recreativa, rampa del ingreso del
parque, al costado de la boleteria de piscina y zona pampa.

Se renovaron las letras con sanguinarias en el talud de grass— frente a la
administracion.

™ +

RENOVACIABN TALUD ENTRADA

Se cambiaron las cerraduras y cafos en ambientes varios y servicios higiénicos del
complejo de piscinas. Se termind el pintado del cerco metalico del complejo de
piscinas (parte posterior a continuacion de la boleteria)

La administracién realizo labores de reparacién, pintado e instalacion de cadenas y
candados en tapas de pozos subterraneos, de poza, techo y ampliacién del corral para
gansos africanos.

Se dio inicio del pintado de cerco metalico del complejo de piscina — zona frente de la

%, & e <z SRR . : : :
Nlmiaen>”  a@dministracion y sefializacion de espacio para estacionamiento de vehiculos en la

~

explanada principal y frente al vestuario del personal.
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CERCO PERIMETRICO DE PISCINA

Preparacién de terreno y sembrado de alfalfa para la venta de ataditos al publico y
alimentacion de los animales del futuro mini-zoolégico y ampliacion del corral para
auquénidos, carneritos y otras especies.

Se inici6 el reforzamiento de columnas y modificacion de la puerta metalica N°03
ademas de la reparacion de las mesas campestres.

Se inicié la habilitacion del techo con malla para la comodidad del publico que visite el
mini-zoologico.

En la zona de piscinas se realizé instalaciones de agua en el cuarto de maquinas para
alimentar agua a las duchas de los vestuarios turno azul del complejo de piscinas y
reparacion, pintado y candado de seguridad a diversas tapas de pozos subterraneo en
la piscina y en el parque.

Parque Zonal Sinchi Roca

Los logros y actividades realizadas fueron las siguientes:

Mejoramiento de area de piscinas: Obtencion de certificado de habilitacion sanitaria de
piscina saludable, pintado de bollas, recuperacién de agua de piscina para riego de
caminos, construccién de caja de proteccion de filtro y arreglo de filtro atrapa pelo
actividades sustentadas con gastos de caja chica y Charla de capacitacion dirigida a
los trabajadores sobre atencion al publico.

Pagina 24 de 93




ANTES

T T Yt
ok ';'_RRQU‘J' .
DTVeBT %\

&

L Vi ine b et o

Y% DIRECTORA e,;: !
&

T

o

L

\% e Y ?l‘

o

e SIS
N

Mejoramiento de Animarboles:Se brindé el apoyo en el mantenimiento y
acondicionamiento de los diferentes zonas del parque tematico como el soldado del
juego del Gusanito, habilitacion de arcos en forma de corazén y senderos -para
adornos florales, pintado de piso de anfiteatro, y otros encomendados, para la
realizacion de las diferentes actividades programadas por el area de la Oficina de
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Mercadeo y Relaciones Publicas dentro de ellas: el 14 de Febrero “Matrimonio
Masivo”, 01 de Marzo Concierto de grupo Juvenil “OneDirection”.

ANIMARBOLES

Mejoramiento del Zooldgico: Se brindd el apoyo en el mantenimiento y pintado de los
ambientes que albergan las diferentes especies de animales.

DiRecT, Ra

» : ’-,- ”
Qonesgnte”

= AT,
PINTADO DE REJAS DEL ZOOLOGlCO

Con respecto al mantenimiento de areas verdes se realizé la ampliacién de dos tramos
c de redes de agua, con tuberias de 3 pulgada: 1er tramo de 110 m con tres pilones con
oY __.\PES oo salida de 2 pulgada; 2do tramo de 80 m con dos pilones con salida de 2 pulgada.

#/ Se realiz6 el corte, limpieza, mantenimiento de areas verdes (cerco vivo, macizo,
f topiarios, gras, etc.) y derramado de arboles.

3 Peppersn 1

Se almacend, por seguridad, mesas, parrillas, proyectores, DVD, computadoras de
cajas, sombrillas, tachos, etc. Reforzamiento de todas las puertas de acceso del

parque
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AMPLIACION DE REDES DE AGUA

Se realizé charlas, compartir y actividades deportivas para la integracion del personal y
se coordind y realizo una camparia de salud gratuita dirigida al personal y publica en
general, con el apoyo del MINSA y la Comité de Seguridad y Salud del trabajador.
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Parque Zonal Lloque Yupanqui

Se realizaron las actividades de poda y desrame de los arbustos asi como del cerco
vivo, sembrado de macizos y crotos en zonas varias, resembrado de grass en la zona
de la virgen, poseo de arboles, deshierbado y fumigacion, poda de las palmeras de la
Av. Universitaria y Av. Naranjal.

Mantenimiento de las areas verdes del campo de futbol N° 01 y 02, Siembra de grass
en los alrededores del campo de futbol N° 02, mmejoramiento de los servicios
higiénicos del complejo de la piscina, como la colocacion de piso antideslizante,
mantenimiento general en las instalaciones de la piscina, como es el arreglo de las
sombrillas, instalaciones eléctricas, mejoramiento del topico dentro del complejo de

piscina y construccion del Almacén para guardar los insumos quimicos de la piscina.

Como consecuencia de las mejoras en el complejo de piscina, el Ministerio de Salud
otorgo el certificado de Piscina Saludable.

Asimismo, en el mes de febrero a través de la Empresa de Saneamiento Ambiental
FUMINSAC se efectu6 la desinsectacion, desratizacién, desinfeccion en los centros de
esparcimiento y recreacion del Parque Zonal Lloque Yupanqui.

Parque Zonal Capac Yupanqui

Durante el | Trimestre se culminé con los trabajos programados para el complejo de
piscinas: fraguado de las mayodlicas, resane de las juntas de dilatacion, cambio de
llaves y demas accesorios de griferia en los servicios higiénicos, colocacion de
cortinas individuales en las duchas, pintado de las tribunas, pintado de la rotonda y
servicios higiénicos, se reforzo la plataforma del tobogan, entre otros.

Asimismo, cabe precisar que el complejo de piscinas del parque obtuvo la calificaciéon
de Piscina saludable, distincion que otorga el Ministerio de Salud a través de la DISA.
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Mantenimiento de instalaciones deportivas: reparacién y mantenimiento de los campos
sintéticos, pintado y reparacién de bancas, puertas y sombrillas de los campos de
voley; pintado del cerco perimétrico de la losa de véley y pintado del cerco perimétrico
del campo sintético de futbol. Reparacién y pintado de los angulos de las bancas
ubicados a los costados de las losas de fulbito. Reparacion del campo de fulbito N° 05.
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Ampliacién y techado del centro de acopio con material reciclado con la finalidad de
brindar una mejor imagen al parque. Se erradico el desmonte y basura acumulada en
la zona de las maquinas de la piscina patera. Reparacion del triciclo con el cual se
trasladan los residuos al centro de acopio.

[ S

CENTRO DE ACOPIO TECHADO
Se logré la reconexion eléctrica a la electrobomba de la pileta ubicada al ingreso del
parque logrando su funcionamiento.

En lo que respecto a las areas verdes se efectuaron cambios de flores de estacion y
se crearon nuevos lugares para siembra de macizos.
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En diferentes areas del CREA como el talud, zona de ingreso, zona posterior, etc. se
ha resembrado grass natural y también se han marcado linderos con la colocacion de
cadenas en dichas zonas, con la finalidad de cuidar el area. Se construyé una rampa

de acceso al CREA por el lado de la cafeteria.

Durante el mes de marzo se presentd una emergencia en una de las juntas de

dilatacion de la piscina recreativa, el publico retir6 el material con que estaba
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resanado, resultando una abertura de mas o menos 60 cm de largo, el cual origind
pérdida de gran cantidad de agua y la no atencion del servicio por una dia.

Mantenimiento de infraestructura recreativa: Se aseguraron con cemento las doce (12)
bancas campestres, ubicandolas en zonas estratégicas, toda vez que los usuarios las
trasladaban de un lugar a otro. Se cambiaron todos los ejes de los columpios,
ubicados en la zona de juegos para prevenir dafos. Pintado general de los juegos
infantiles con la finalidad de brindar una mejor imagen al parque.
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Parque Zonal Huiracocha

Mejoramiento en infraestructura recreativa: mejoramiento del circuito de caballos,
ampliacion de cerco en el circuito de paseo a caballos y sembrado de flores en los
taludes de todo el Circuito de paseo a caballo ademas de corrales para caballos y para
animales de granja.
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Mantenimiento, pintado y colocacién de malla en los puentes de la laguna del parque:
se cambié el toldo de la zona de juego de nifios y se realizé el mantenimiento y
pintado de bancas y del tejado.

Huiracocha

Mantenimiento de piscina: Colocacion de malla rashell en la boleteria de la piscina,
con la finalidad de dar mejor servicio al publico que realiza la compra de tickets de
ingreso a piscina. Se dio mantenimiento de los cuartos de maquina del area de
piscina.

Mantenimiento de areas verdes: Sembrado de flores, macizos en diferentes zonas del
parque, mantenimiento y podado de arbustos en diferentes zonas del parque.
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el cerco del campo de
sintético a los 03 mini
ue iluminan el campo

Mejoramiento de infraestructura deportiva: Mantenimiento d
fulbito de gras sintético, mantenimiento y colocaciéon de grass
gimnasios que tiene el parque; mantenimiento de los reflectores q
de grass sintético y mantenimiento del circuito de BMX.
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Mantenimiento de servicios complementarios: Mantenimiento y pintado de las rejas de
la puerta principal y zona de estacionamiento (pintado de sardineles). Eliminacion de
maleza del punto de acopio.
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Para una mejor distribucion de energia eléctrica se realizé la division de carga eléctrica
del parque, el cual se realizé con apoyo de Gerencia Técnica y personal del parque.

Mantenimiento CREA Lima: Mensualmente se realiza el pintado y mantenimiento de la
sala de exposicion de las instalaciones. Se realizd el mantenimiento y pintado de la
zona de juegos de las instalaciones del CREALIMA.
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PINTADO DE SALA DE EXPOSICIONES

Parque Zonal Huayna Capac

Se colocaron barreras divisorias para mantener un mejor orden y atencion al usuario

de la boleteria.

Se protegié al usuario mediante la colocacién de techos con malla Rashell en los
siguientes puntos del parque: Ventanilla, fuente de soda, campo de futbol.
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Se elaboré una estructura de ingreso a la pérgola la cual estaba hecha de varillas de

ey fierro
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PERGOLA DE INGRESO
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Mejoramiento del desfogue de la piscina semiolimpica y olimpica.

Mejoramiento parcial de areas verdes al 50% en el Parque en general. Se realiz 1a
instalacion de aspersores para la recuperacion de areas verdes en conjunto con

Gerencia Técnica.
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Se mejord el sistema de Redes de agua
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Parque Zonal Huascar

Se han realizado actividades de mantenimiento de infraestructura recreativa,
deportivas y areas verdes en el Parque Zonal Huascar. Entre las actividades se
encuentran el mantenimiento los espacios deportivos (canchas de grass natural y
losas), mantenimiento de mini zoolégico, mantenimiento de juegos recreativos
gratuitos, de lagunas y circuito de caballo.
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Se realizé ademas la limpieza general del parque y eliminacion de maleza. Ademas de
mantenimiento de parques, bancas, infraestructura de concesionarios, zona de

parrillas, toldos, entre otros.

Se ha efectuado el mantenimiento de las areas verdes como preparacion de la tierra,
o, poda y fumigacion.
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PARQUES METROPOLITANOS

Parque Metropolitano Coronel Baquero

En este primer trimestre 2014 (Enero-Febrero y Marzo) en el Parque Metropolitano
Coronel Baquero se ha venido desarrollando en forma diaria el mantenimiento de las
areas verdes y limpieza de su infraestructura, al margen del inicio de las obras
programadas que empezaron a ejecutarse desde el 28 de enero del 2014.

o

> veee 4(\ Es importante mencionar que el publico hace uso frecuente del campo de grass

Y
g o 2, ‘, sintético, losas de voley, cama elastica (saltarin) y fulbito de mano, por lo que el
imbimmbaioat ! ersonal constantemente realiza el mantenlmlent de estas instalaciones.
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MANTENIMIENTO DE MACIZOS ENTRADA
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Parque Metropolitano Los Anillos

Mantenimiento de infraestructura: Reparacion de cerco en la puerta principal,
continuacion de pintado de cerco, repintado del panel de puerta de ingreso, pintado de
la administracién, apoyo para trabajos de pozo de tierra, se abrié zanja para la
instalacion de cable energia eléctrica. El personal realizd el pintado de pasamanos, Y
el recojo de desmonte del pozo tierra. Se arreglaron las tuberias de riego por
aspersion.

.

REPINTADO PANEL DE LA PUERTA DE INGRESO
Mantenimiento de areas verdes: Fertilizacion de areas verdes, recalzado de macizos,

O :
v ‘@\ perfilado y deshierbo de macizo, corte de cerco vivo, deshierbo de mala hierba, poda
_______ g, | menor de poncianas, retiro de bloque de cemento y siembra de grass, poda menor en
memwicaii || zona de embarcadero.
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Parque de la Exposicion

La administracion del Parque de la Exposicién, en coordinacion con las areas
competentes, ha realizado las siguientes actividades.

Colocacion de tapas para bebederos, los cuales eran usados como basureros por los
usuarios al no estar operativos. Se reparé ademas una banca quebrada y se cambié la
estructura metalica de la parte baja de la banca para nivelar el asiento. Colocacién de
tablas a una banca ubicada en la zona de la Laguna Grande; esto para mejorar el
aspecto del parque y dar comodidad a los visitantes.

Mantenimiento, habilitacion e instalaciéon de tuberia, colocacion de plato a bebederos,
para mejor servicio a los usuarios del parque, ademas de mejorar el aspecto del
mismo.

Reparacion del bafo del personal ubicado en el 1er nivel de la playa de
estacionamiento: cambio de cafios, cambio de tuberia y colocacion de excusado para
una mejor comodidad del personal. Colocacion de duchas, colgadores, cambio de
llaves e instalacion de llave de paso general en el bafio del personal de areas verdes y
guardaparques varones ubicado en el primer nivel de |la playa de estacionamiento para
una mejor comodidad del personal. Asimismo, se instalé una llave de agua para el
concesionario lava carros.

Nivelacion y reparaciéon de hundimiento del piso ubicado en el pasaje de puerta 04 y
puerta 05 (zona 03).

W 1

DESPUES,
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Pintado, reparaciéon con soldadura y colocacién de candado en puerta de reja de Isla
de Titeres. Arreglo y cambio de tuberia de la Isla de Titeres.

Cambio de llantas de dos triciclos, los cuales son necesarios para el traslado de la
maleza, basura al centro de acopio, entre otros trabajos.

Cambio de dos check del pozo séptico del anfiteatro para el succionamiento de las
aguas servidas.

Instalacién subterranea de manguera que abastece de agua a la laguna mediana y
cascada, la cual se encontraba expuesta en el camino pudiendo ocasionar accidentes
a los peatones del parque.

Pintado y demarcacién (prevencion vial) al ingreso de las playas de estacionamiento.

w Habilitacion de fuente de las piletas. Se trabajé quitando laminas que se habian
colocado encima de las piletas, ya que obstruian la salida de agua y perjudicaban su
funcionamiento.

Mantenimiento y Habilitacion de Pileta del Nifio. Se ha trabajado para mejorar el
ambiente del parque y asi tener en funcionamiento un atractivo importante del Parque.
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Cambio de rejilla en fuente Ricardo Palma. El cambio se ha hecho para evitar el
atascamiento de las aguas por las hojas que caen.

Cambio de sogas del perimetro que rodea a los jardines, debido a que ya se
encontraban deterioradas, colocacion y pintado de tapas para prevenir accidentes.

Pintado de Explanada Belaunde, para mejorar el aspecto visual del parque colocacion

et de Barras y soga para proteger la Casita del Té Japonés, debido a que se encuentra
Lo 2\ maltratada. Pintado de barras y colocacion de soga nueva en jardin de cactaceas.

kg%&;mﬂ;{-, Habilitacion y mantenimiento de Pileta China, que es un atractivo importante del

&, MO ¢/ Parque de la Exposicion.
o o
Cenicaciin ™™

Parque Zonal Soldados del Peru

Mantenimiento de infraestructura: Pintado de mesas, bancas, mesas de ajedrez, juego
"El Mundo", juegos para nifios, mini gimnasioy pérgola. Implementaciéon de servicios
higiénicos para varones. Sefializacién de bafos de minusvalidos (hombres y mujeres).
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PINTADO DE MESAS DE AJEDREZ
Campaia de salud, vacunacion y charlas sobre higiene bucal, charla sobre maltrato
infantil y pandillaje, las cuales se realizaron en coordinacion con la posta médica del
sector,

Con respecto al mantenimiento de areas verdes se realizo el sembrado de macizos y

la fumigacion del area verde.
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Gestion para el mantenimiento del campo sintético (realizado)

m:“‘?_?_vg__l?"’

L A A AT e L, S

MANTENIMIENTO GRASS SINTETICO

Alameda Las Malvinas

§ v %\ Serealizaron las siguientes actividades de mantenimiento Técnico:

" \ B

gii.;uu;;m:ﬁ"ﬁ;{ J g

G, e )/ Mantenimiento de infraestructura deportiva: Cambio e instalaciéon de tres reflectores de

campo sintético, pintado de lozas deportivas, pintado de pista atlética, reparacion de
arco de loza multideportiva e instalacion de grass sintético Limpieza de techo de
tribuna de campo sintético.
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Ademas se incremento la carga de energia eléctrica lo que permitié el mejoramiento
de iluminacion en explanada y se dio mantenimiento de postes metalicos.

Se realizé pintado de sardineles, de encajonamiento en playas, caseta de cobranza,
caseta de control vehicular, espacio reservado para discapacitados, lineas de
escaleras de acceso Oficina de Administracion Pintado y encajonamiento de playa de
estacionamiento N°2. Ademas, del pintado de las torres de seguridad.

Se repar6 la plumilla de ingreso de playa de estacionamiento N°1, de valvula de
cisterna de riego, mantenimiento de postes metalicos, mantenimiento de bases
sefaléticas y puerta de acceso del pasaje Villon.

Se colocaron tapas de proteccion en puntos de luz y se colocé la driza de proteccion
para el cuidado de areas verdes ademas de listones para bancas.

Se realizé el mantenimiento del cerco perimetral, de la pileta, de luminarias en casetas
de recaudacion, de conexiones eléctricas, tablero eléctrico de distribucion, letrero de la
Alameda y se dio mantenimiento y reparacion del Gimnasio Chino.

Cambio e Instalacién de luminarias color ambar en casetas de cobranza, limpieza de
pérgola y toldo de DeporLima.

Con respecto al mantenimiento de areas verdes se realizé el sembrado de macizos en
playas de estacionamiento, abono vy fertilizacion de areas verdes y macizos,
eliminacién de maleza, sembrado de grass en champa y colocacion de grass sintético
ademas de dar mantenimiento a los rosales y plantar arbustos en la zona de
administracion. El riego se realizé de forma periddica y se podaron arboles del Parque
Metropolitano.

Parque Universitario

Se realizaron actividades mantenimiento de infraestructura como pintado de bancas,
limpieza de pileta Abancay, baldeo general del Parque, limpiado de piletas,
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mantenimiento de motores y pintado de reloj.

LIMPIEZA DE PILETA
Ademas se otorgaron implementos de seguridad de acuerdo a la politica de seguridad
y trabajo establecida por la entidad.

Se efectuaron las siguientes actividades de mantenimiento de areas verdes: Siembra
de plantas (labrado, sembrado y abonado), poda de grass, fumigacién, podado de
plantas en techo de pérgolas, poda en altura (palmeras) y poda de grass.
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GERENCIA DE MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES

Los logros alcanzado por la Gerencia de Areas Verdes para el | Trimestre del afio
2014 han sido los siguientes:

Se evalué y se disefid un proceso técnico para la reinstalacion de 707 palmeras fénix
que se encontraban estresadas por riego inadecuado en el Bosque Urbano de Piedras
Gordas. Gracias a este proceso se pudo lograr un prendimiento del 98% del total de
las palmeras instaladas.
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108, 902 FLORES Y ARBUSTOS SEMBRADOS

EN LOS PARQUES
ENE-MAR 2014

Con respecto a la produccion total de los viveros, se ha producido un total de 172,890
flores y 10,710 herbaceas y 27,841 arbustos. Se sembraron 108,092 flores y arbustos
en los Parques Zonales y Metropolitanos incluyendo el terreno de lo que sera el Nuevo
Parque Zonal Santa Rosa.

| TRIMESTRE
FLORES 172,890
HERBACEAS 10,710
ARBUSTOS 27,845
TOTAL 211,445

Con respecto a la producciéon de grass en el vivero del Trébol de Monterrico la
produccion en el | Trimestre fue de 8,230 m2 sembrados. Se trasladaron ademas
9,610 m2 de grass los cuales contribuyeron al mantenimiento de las areas verdes de

¥ ey los Parques Zonales Huascar, Huiracocha, Lloque Yupanqui, Cahuide y Manco Capac; =~ -
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La Gerencia de Areas Verdes actualizd el inventario forestal de los Parques
Metropolitanos realizando el conteo de flores, herbaceas, arbustos, palmeras y arboles
bajo su administracion. Ademas se realiz6 el inventario de los Parques Zonales Sinchi
Roca, Llogue Yupanqui y Cahuide a fin de tener la relacion de arboles que se
entregaran a los contratistas que ejecutaran las obras de Remodelacion Integral de los
parques mencionados.

Se adquirié una retroexcavadora la cual apoya a la compostera en el volteado de las
pilas de residuos vegetales. Durante el | Trimestre se produjo 11.24 toneladas de
humus y de 16 toneladas de compost.
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Debido al bajo caudal por la alta demanda de agua de las piscinas se implement6 una
cuadrilla de riego nocturno que evité que el grass del Parque Zonal Sinchi Roca se
seque por completo y mantuvo vivo el manto verde con el poco caudal de agua
existente. Estas cuadrillas de riego se replicaron en los Parques Zonales Lloque
Yupanqui, Huascar, Cahuide y Huayna Capac, parques que presentan problemas con
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realizar el riego por aspersores debido a la afluencia de publico durante la mafnana.

Durante el | Trimestre la Gerencia de Areas verdes ha dado mantenimiento a 95 has
de areas verdes de los Parques Zonales y Metropolitanos.

Se renové la adenda por 6 meses mas con Rutas de Lima comprometiéndose
SERPAR a dar el mantenimiento de 21 has de areas verdes administradas por Rutas
de Lima. Este contrato generara ingresos adicionales para la entidad.

- R

el abastecimiento de agua por razones técnicas o en algunos casos, no se puede
|
|
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Se ha logrado 2 contratos con el grupo Odebrecht para realizar trabajos adicionales
como pode de arboles en la Panamericana Sur y traslado de arboles en los Alisos-
Norte.
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GERENCIA DE APORTES Y PATRIMONIO INMOBILIARIO

La Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario ha desarrollado actividades de
planificaciéon, organizacion, control y supervision de la recaudacién por aportes.
Ademas, ha coordinado con Municipios distritales para la realizaciéon de 14
inspecciones oculares de los lotes de Aporte.

2.2.2 Mejorar y diversificar los servicios brindados

COMISION AD HOC

Se capacito a mas de 300 arrendatarios de los concesionarios ubicados en los
Parques Zonales y Metropolitanos. Esto representa el 100% de concesionarios
capacitados por la entidad.

CAPACITACION A CONCESIONARIOS

Los eventos realizados en las instalaciones de los Parques Zonales y/o Metropolitanos

durante el | Trimestre del 2014 convocaron 65500 personas y aseguré una
recaudacién de S/ 513,827 por alquiler de estos espacios.
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RECAUDACION POR EVENTOS
m ENERO M FEBRERO . MARZO

S/. 241,750

S/. 81,000

ENERO FEBRERO

/ 197,077

Eventos realizados en enero:
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La Ruta del Progreso del BCP
Trophy Tour de Coca Cola
Fabulatas en Navilandia de San Fernando

EVENTOS ENERO

Eventos Realizados en Febrero:
Lima Rockea - Gerencia de Cultura de la Municipalidad Metropolitana de Lima.

Concurso de Danzas: Sub Gerencia de Organizaciones
Concierto por el Dia del Amor
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e Concierto benéfico Gerardo Manuel
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Eventos realizados en marzo:

e Concierto Beatles vs Rolling Stones

JAS, N

e Serenata de los Andes
lF\ EXPOSICION

SERENATA DE LOS ANDES
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 Conferencia Magistral M|gue! Angel Cornejo

La Comisién AD HOC asegurd una facturacion por S/. 657,147.28 equivalente al 32.26
% de la meta anual establecida en S/2, 037,000. En ese mismo sentido, se logr6 la
recaudacion de S/ 621,212 para el | Trimestre del 2014
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Comparativo | Trimestre 2014

@ Total Facturacion M Total Recaudacion

S/. 657,147

S/. 621,212

Recaudacion Concesiones por Parque
ENE — MAR 2014
83847
72748
= 54652
33552 79014
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La campafa “Parques Gratis”, implementada desde el afio 2012 es una iniciativa de la
actual administracion que tiene por finalidad darle la oportunidad a los vecinos de los
parques de poder concurrir gratis a los parques en fechas especiales del calendario
anual con toda su familia a disfrutar de los beneficios y bondades que ofrecen los
parques a la comunidad, y desde un principio ha contado con una significativa
acogida.

La Promocién “Parques Gratis” obtuvo gran aceptacion por parte de los miembros de
la comunidad, ya que en las tres campanas realizadas en lo que va del afo se han
beneficiado a 77,862.

Estos resultados se han obtenido gracias a la difusién que se realiza a través de:
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e Publicidad directa mediante la colocacion de pendones en zonas estratégicas
de los distritos donde se encuentran ubicados los parques zonales, y la
distribucion de volantes persona a persona también en zonas de mayor
afluencia de publico.

o Difusion a través de Notas de Prensa (coordinaciones de prensa) a los medios
de comunicacién; obteniendo mayor rebote en prensa escrita, radial y webs.

« Difusion a través de las redes sociales web y facebook institucionales.

Unidad de Deporte

DEPORLIMA registr6 47,412 participaciones durante el | Trimestre del 2014. A
diferencia del | Trimestre del 2013 se implementaron eventos y Parques Gratis. El
programa de verano Vacaciones Divertidas (enero — febrero) 2014, superé en un 37%
a la temporada de verano 2013, en cuanto a participantes.

DEPORLIMA | TRIMESTRE 2013 | I TRIMESTRE 2014
DEPORLIMA 16,277 26,117

Escuelas i ]
DEPORLIMA 5,093 6,375

Programas

Parques Gratis 660

Eventos 14,260

Total - 21,370 ; 47,412

EPORLIMA Escuela registré una mayor afluencia de publico debido a que se
corporaron a la temporada de verano 2014 nuevas disciplinas deportivas como:
tenis, ciclismo BMX y atletismo. Por otro lado, escuela de natacién y futbol fueron las
que registraron mayor alza con respecto al afio pasado.

DEPORLIMA ESCUELA
| TRIMESTRE 2013/2014

=2013 ®2014

26,117

Futbol Voley Basquet Karate Aerdbicos  Natacion Tenis Ciclismo  Atletismo TOTAL
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DEPORLIMA: ESCUELA DE NATACION
Se lanzd la escuela de baseball y se implementé la escuela de atletismo. El
lanzamiento de la escuela de futbol se realiz6 con una exhibiciéon del deporte en el

Parque Zonal Sinchi Roca.
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DERPOLIMA PROGRAMA también registré un alza con respecto al | Trimestre del afio
pasado observandose una mayor presencia del Adulto Mayor. Con respecto a la meta
anual establecida en 24,000 participaciones, el programa ha logrado cumplir el 29% de

lo proyectado.
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DEPORLIMA PROGRAMA |
| TRIMESTRE 2013/2014 |

m 2013 m2014

2,800

2,310 5 100

660

591 432 407
: gy
Adulto Adulto Activo Deporte Deporte Parques
Mayor Adaptado Juvenil Gratis
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" DEPORLIMA PROGRAMA: ADULTO ACTIVO
Dentro de DEPORLIMA PROGRAMA se mantienen el programa Parques Gratis que
permite realizar deporte en el horario de 6:00 am a 7:00 pm en los Parques Zonales.
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Se impartieron clases de fitbol y voley a 350 nifios de zonas en vulnerabilidad de los
alrededores de La ex Parada y futuro Parque Migrante a través de las Escuelas Socio-

Deportivas.

4
(4.4 :
ESCUELA SOCIO DEPORTIVA: FUTBOL

La Unidad de DEPORLIMA ha organizado 14 eventos tanto para DEPORLIMA
Programas como DEPORLIMA Escuela, los eventos promovieron competencias
(campeonatos), celebraciones y exhibiciones de las disciplinas desarrolladas.

ks 1 % : A ,.._.'1 R .._.... R
CAMPEONATO NATACION PARA PERSONAS CON HABILIDADES DIFERENTES
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DIiA DE LA MUJER

UNIDAD DE CULTURA

La Unidad de Cultura registro 175,013 beneficiarios totales durante el 1er trimestre
2014 a través de la agenda local, los programas formativos y los servicios brindados
en los Centros de Cultura, Recreacion y Educacion Ambiental CREA.

El Programa de Talleres "Vacaciones Divertidas" logré beneficiar a 326 nifios con los
talleres "Pequerios artistas" y "Circo - Clown", este programa es auto gestionado y se
impartié en los Parques: Capac Yupanqui, Huiracocha y Huascar.
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ENERO FEBRERO MARZO
BENEFICIA | BENEFICIA | BENEFICIA
CULTURA 2014 RIOS RIOS RIOS
Carnavales
Andinos 1425 0
Festival de
Tireres 1600 4000 0
5 il Aniversario
Local de Lima 15,000 0 0
Mes de la
Mujer 0 0 3350
Cultura Viva 11,790 20273 18642
Escuelas 2,823 5,826 7.677
Programas Vat_:acilcmes
. Divertidas 254 72 0
Formativos
Ludotecas
Itinerantes 349 850 780
Centros Culturales 37.815 25,472 17,015
Total 69,631 57,918 47,464

Los Centros de Cultura, Recreacion y Educacion Ambiental CREA de los Parques
Capac Yupanqui, Huiracocha y Huascar registraron 80,302 visitas a los diferentes
servicios que presta en sus instalaciones que son: Bibliotecas, Ludotecas, Anfiteatro y

Museografia.

BENEFICIARIOS CREA | ENERO FEBRERO MARZO TOTAL
BIBLIOTECA 10825 7389 3838 22052
LUDOTECA 11873 7808 5320 25001
ANFITEATRO 5460 3000 2950 11410
MUSEOGRAFIA 9657 7275 4907 21839
TOTAL 37,815 25,472 17,015 ' 80,302
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EXPOSICION ANTONIO VILAR "OTRO HORIZONTE"
CREA HUIRACOCHA
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ADULTOS MAYORES CREA HUASCAR
e 13 parques, entre zonales y metropolitanos,

Estas actividades han hecho posible qu
to a agenda local, escuela

cuentan con una propuesta cultural permanente en cuan
CREA y Ludotecas tanto de los CREA como itinerantes.
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ESCUELAS CREA PARQUES METROPOLITANOS

La relacion interinstitucional en proceso de consolidacion con 12 organizaciones
culturales que trabajan en las zonas aledafias a los parques y progresivamente
conforma la red CREALIMA.

Alrededor de 200 adolescentes y jovenes involucrados con la plataforma CREALIMA y
en proceso de conformar la red juvenil CREALIMA.
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2.3 OBJETIVO ESTRATEGICO 3: Fortalecer las capacidades de gestion
institucional.

2.3.1 Actualizar los instrumentos de gestion.

OFICINA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

La Oficina de Planificacién y Presupuesto al | trimestre del 2014 ha cumplido con su
funcion de Asesoramiento a la Alta Direcciéon en temas de Planificacion, Presupuesto,
Racionalizacién y Estadistica. Por ello se han ejecutado un total de 29 acciones de un
total de 28 programadas para el trimestre.

Se ha logrado aprobar el nuevo Estatuto del SERPAR-LIMA con Ordenanza N° 1784
de fecha 25 de marzo del 2014.

En lo referente a la parte de Planificacién se han efectuado el monitoreo del POI de los
meses de Enero, Febrero y Marzo 2014 asi como la Evaluacion del POI del IV
trimestre del 2013. Se ha realizado el Resumen de Gestion del 2011-2013 y elaborado
la informacién correspondiente a la Oficina de Planificacion y Presupuesto para la
Memoria Institucional.

Se ha realizado un Taller de presentacién de las Metas del Plan Operativo 2014 a la
Gerencia de Administraciéon de Parques y Administradores de los Parques zonales y
Metropolitanos.

Por otra parte se han efectuado opiniones a Directivas como de Almacenes y de
Contrataciones Directas, asi como generado otras para su correspondiente aprobacion
como la de Medidas de Austeridad. También se ha propuesto para su aprobacion el
Texto Unico de Servicios No Exclusivos de SERPAR-LIMA, asi como iniciado la
actualizacion del TUPA.

Asi tenemos que se ha cumplido con la elaboracion y remision de la informacion de
ejecucion presupuestaria de los meses de diciembre 2013, enero y febrero 2014 a la
Direccion General de Presupuesto Publico del MEF, asi como la remisién de la
Informacién Presupuestaria a la Direccién General de Contabilidad Publica del MEF.

Se ha gestionado y aprobado la incorporacién de dos Créditos Suplementarios al
Presupuesto Institucional del SERPAR-LIMA asi como de modificaciones
presupuestarias mediante la Anulacién y Habilitaciones presupuestarias.

Se consolidé la informacién estadistica mensual de Usuarios e Ingresos de los
Parques del afio 2013 y el periodo enero- febrero del 2014. Se remitio informacion
estadistica al INE| de Diciembre 2013 y enero - Febrero 2014, ademas se elabor6 el
Boletin Estadistico Enero- Diciembre del afio 2013.

Se participdé en la reuniéon de coordinacién para la ejecucion del convenio con la
Corporacién Andina de Fomento (CAF) para el desarrollo de un Plan Maestro de
Manejo de Areas Verdes y Espacios Publicos en Lima Metropolitana.
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2.3.2 Mejorar los procesos administrativos y de negocios, y las TIC.
GERENCIA ADMINISTRATIVA
Unidad de Informatica

Mediante las actividades expuestas a continuacién, la Unidad de Informatica ha
logrado que los procesos administrativos se agilicen gracias a la implementacion de
nuevos moédulos y reportes en SGA, que a lo largo del afo asegurara una data
confiable la cual mejorara la toma de decisiones, generando un mayor dinamismo en
la administracion publica. Por otro lado, la Unidad de Informatica provee Internet de
forma segura y canalizada hacia temas culturales y de aprendizaje en los CREA Lima.

* Implementacién Sistema Contable, Presupuestos, Recursos Humanos vy
Tesoreria: Lo cual significa modulos adicionales al SGA, montado sobre una
base estandar y confiable.

e Acceso remoto a los Administradores de los parques al Sistema de Gestion
Administrativa. Union efectiva, segura y remota a los datos informaticos de la
institucion.

* Control de Asistencia en los mismos parques, evitando sobre carga laboral en
la Sub Gerencia de Recursos Humanos.

« Control de papeletas virtuales, rendiciones de gastos de movilidad por sistema.
Agilizando y teniendo un mejor control.

e Brindar a la comunidad acceso a Internet bajo la tecnologia ThinClient y
software Libre — Linux, minimizando costos y soporte técnico. CREA.
Mantenimiento y mejoras de los servicios brindados.

e Actualizacion constante de nuevos programas educativos bajo la tecnologia de
software libre.

* Reacondicionamiento del Centro de Datos: Evaluando las necesidades de los
usuarios y comodidad para un buen desempefo laboral se procedié a la
remodelacion de la Unidad de Informatica.

2.3.3 Elevar el nivel de capacitacion del personal.
Sub Gerencia de Personal

Al | Trimestre del afio 2014 la Sub Gerencia de Personal, ha promovido la capacitaciéon
de los trabajadores de SERPAR asi como la realizaciéon de actividades de motivacion,
integracion y campaias de salud que brindaron bienestar y desarrollo del personal
ademas de contribuir al mejoramiento del clima laboral. Asimismo, se impulsaron
convenios que favorecieron la economia del trabajador de SERPAR.

En ese sentido, la Sub gerencia de Personal ha registrado 335 participaciones en total
siendo los temas de capacitacion los siguientes:
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N2 | TEMA Y/O NOMBRE DEL SEMINARIO [ DEPENDENCIA Ne
ORGANICA PARTICIP.
1 | COACHING PARA FUNCIONARIOS FUNCIONARIOS 25
2 DIPLOMADO EN LA GERENCIA DE —_— "
ADMINISTRACION PUBLICA
3 | GESTION DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE
SGASA 1
PROPIEDAD ESTATAL
4 | TALLER MEJORAS PRACTICAS PARA RR.HH SGP 2
5
CIERRE CONTABLE DE EJERCICIO SGC 2
6 | ATENCION AL CLIENTE 2 PARQUES ZONALES | 300 [
7 | ADMINISTRACION, ORGANIZACION Y
MODERNIZACION DEL TRAMITE OAD 1
DOCUMENTARIO Y LOS ARCHIVO
10 | PRESUPUESTO PUBLICO oPP 2
11| ASOCIACIONES PUBLICO PRIVADA | ADOCH 1
: ' TOTAL 335

COACHING Y CLIMA LABORAL
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CAPACITACION ATENCION AL PUBLICO

Las Campafias médicas organizadas para preservar la salud del personal de SERPAR
beneficiaron a 380 trabajadores durante el | Trimestre del 2014.

e Campania gratuita de Salud Oftalmolégica: Beneficié a 180 trabajadores y a
sus familiares.

CAMPANA DE SALUD OFTALMOLOGICA

e Campafa de Descarte de Cancer a la Piel: Gracias a la desinteresada
colaboracién de la liga de lucha contra el cancer y SERPAR LIMA, en las
que se distribuyeron bloqueadores solares. Cabe recalcar que durante los
meses de verano este tipo de campana se hace imprescindible para la
prevencion de enfermedades producidas por exposicion al sol.
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puertas del inicio escolar, Los vales de compras se otorgaron con un plazo de
cancelacion de hasta 3 meses sin interés.

La Sub Gerencia de personal promovi6 la integracion entre el personal administrativo y
el personal operativo de la Gerencia de Areas Verdes y Gerencia de Administracion de
Parques mediante la Campafa “Con Mucho Gusto”, en la cual los funcionarios
preparan y sirven desayunos de confraternidad. Participaron 280 trabajadores en los
Parques Zonales Sinchi Roca, Manco Capac y Huayna Capac.
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CAMPANA CON MUCHO GUSTO
Ademas, se realizaron actividades de Asistencia social y apoyo familiar:

e Subsidios: 05 tramitaciones (Enero — Marzo)
e Inscripciones: 20 tramitaciones (Enero — Marzo)
e Lactancias: 05 tramitaciones (Enero — Marzo)

Se implementaron la siguientes Directivas y Reglamentos
e Elaboracién y Revision del Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo
e Revision y Elaboracion del Nuevo Reglamento Interno de Seguridad y Salud en
el Trabajo 2014.

S o ¥ 2.3.4 Fortalecer el posicionamiento de SERPAR-LIMA.

S ereryl]
DIRECTORA

OFICINA DE MERCADEO Y RELACIONES PUBLICAS

La Oficina de Mercadeo y Relaciones Publicas viene trabajando en el fortalecimiento del
posicionamiento de SERPAR, para este objetivo difundié a la poblacién los servicios
brindados por la institucién y, finaimente, fortalecer la imagen institucional.

La presencia de SERPAR en los medios fue en aumento debido a la promocién de las
actividades organizadas por vacaciones, el Parque El Migrante a construirse en el terreno
de la Ex Parada y las Primeras piedras de las Remodelaciones Integrales de los Parques
Zonales Sinchi Roca, Lloque Yupanqui y Cahuide.
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Las apariciones positivas constituyen el 93% de las apariciones totales en tanto que
también existieron notas negativas especialmente por el robo sufrido en el Parque
Zonal Sinchi Roca y el cuestionamiento sobre la sostenibilidad financiera de la entidad.

128

® NOTAS POSITIVAS  ® NOTAS NEGATIVAS

66

18

ENERO

FEBRERO

203

10
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Se desarrollaron siete (7) eventos con medios de comunicacion, con la finalidad de dar
a conocer a la opinion publica el trabajo que viene desarrollando SERPAR en los
parques zonales:

1. Firma de convenios para la construcciéon del dos nuevos parques y el

mejoramiento integral de 3 parque existentes.

Lanzamiento de la temporada de verano en los parques zonales.

Matrimonio comunitario en Animarboles por San Valentin

Lanzamiento de la Escuela de Jardineros.

Colocacién de la Primera Piedra de la Remodelacién del Parque zonal

SinchiRoca.

Colocacién de la Primera Piedra de la Remodelacion del Parque zonal Lloque

Yupanqui.

7. Colocaciéon de la Primera Piedra de la Remodelacion del Parque zonal
Cahuide.
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LANZAMIENTO CAMPANA DE VERANO

El posicionamiento en redes sociales también mantiene una tendencia al alza al
registrarse 24,830 “me gusta” en el fanpage de Parques de Lima. A través del fanpage
se publica la programacion de actividades en los Parques Zonales y Metropolitanos.
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@ Municipalidad Metropolitana de Lima -

Visita tu
parque zonal
y metropolitano

Cultura, deporte y entretenimiento esperan por t

Visita tu parque favorito de lunes a domingo de 8:00 am. a 6:00 pm.
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Gestion Social

El 4rea de Gestion Social ha logrado durante el | Trimestre del 2013 socializar a
209,376 personas de diferentes lugares de Lima respecto a los proyectos de
mejoramiento de los Parques Zonales Lloque Yupanqui, Sinchi Roca y Cahuide, los
proyectos de creacion de Parque Zonales Flor de Amancaes y Santa Rosa, asi como
sobre los servicios que brinda SERPAR, CREAy DeporLima.
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ACTIVACIONES BTL

El mensaje fue llevado de una manera divertida, fresca, ludica y con una onda joven

buscando que el impacto y la recordacion en los vecinos sean mayor y comentado a

otras personas. Destaca la campafa desarrollada con "Osono", la mascota de
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SERPAR con quien se diseid una campafa de promocion de los servicios culturales,
deportivos del SERPAR ademas de los nuevos proyectos.
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PERIFONEOS EN ZONAS DE INFLU

ENCIA

Cabe sefalar que se cumplié con la meta programada de Activaciones BTL para el
primer trimestre en mas del 100%. A continuacién se detallan las actividades

desarrolladas:

Actividad Enero | Febrero | Marzo Total
Involucrados

Activaciones BTL:

Activaciones 2l »B 73 80,879
Eventos informativos 2 6 10 7,365
Campana con el oso 0 0 1 j 4,000
Otras Actividades:

Moddulos informativos 1 4 5 2,315
Perifoneo 30 30 24 50,400
Volanteo 1L 26 26 64,417

Se ha desarrollado 1 estudio cuantitativo para conocer el nivel de satisfacciéon de los
usuarios de la Red de Parques. Para este estudio disefidé un cuestionario que abarca
diversos aspectos que van desde el conocimiento de la entidad a nivel macro hasta el
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nivel de satisfaccion de usuarios con respecto a la infraestructura y servicios de los
Parques de la Red. El cuestionario se aplicé a 1,392 personas usuarios de los Parques

Zonales y Metropolitanos.

£l
-
7 P
d ]

APLICACION ENCUESTA DE SATISFACCION

o g

Promocion Social, junto a otras organizaciones, llevé adelante una serie de actividades
adicionales como se detalla a continuacion:

Campania de Salud por el Dia de la Mujer: Se trabaj6 conjuntamente con elMINSA.
Fue gestionado por la enfermera del Topico del Parque Zonal Sinchi Roca y participd
también Gestién Social quienes realizaron actividades de difusion de los proyectos

nuevos.
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Celebracion del Dia de la Mujer en el Parque Zonal Santa Rosa: Asistieron la Regidora
de Lima Maria Teresa Bustamante, El Alcalde de Santa Rosa, Los Gobernadores de
Santa Rosa, Ancon, Puente Piedra, Regidores de la Municipalidad de Ancon y Puente
Piedra, las presidentas de los vasos de leche de Santa Rosa, Ancén y Puente Piedra.

Z -1 et JR, A

CELEBRACION MES DE LA MUJER

Dia de la Mujer en Villa Maria del Triunfo: Festival Cultural y Atencion Médica basica
que conté con el apoyo de la Gerencia de Participacion Vecinal, Gerencia de
Desarrollo Social de la Municipalidad de Lima y Municipalidad de Villa Maria del

Triunfo
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Pasacalle cultural por toda la Av. 27 de Diciembre recorriendo cada una de la zona de
Tablada con ocasion de la Festiferia N° 100 de la Municipalidad de Lima se conté con
el apoyo del equipo de Gestiéon Social y CREA HUASCAR.

2.3.50rientar y Conducir la gestion administrativa.
Sub Gerencia de Tesoreria

Durante el | Trimestres del 2014 la Sub Gerencia de Tesoreria identifico las deudas de
los concesionarios cuyas facturas de afios anteriores se encontraban pendientes de
pago, permitiendo que se logren la cancelacion de las mismas.

En cuanto a la ejecucion presupuestaria, la Sub Gerencia de Tesoreria ha girado y
pagado el 70% del monto comprometido para el | Trimestre del 2014.

ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA SERPAR-LIMA

Marzo 2014
FASE/AVANCE Compromiso Devengado Girado Pagado
Monto S/. 22,093,971 16,953,659 15,437,859 15,437,859
% de avance 7% 70% 70%

Se ha implementado el Procedimiento de Recaudacion en Parques Zonales, Sede
Central y Parques Metropolitanos, el cual viene siendo aplicado para una mejor
administracion de los ingresos.

En coordinacién con la Unidad de Informatica se ha actualizado el sistema de cajas
para que el registro de las tramas tenga como maximo 24 horas para su verificacion
y/o modificacion, asi como se ha deshabilitado la opciéon el cual permitia imprimir una
copia de los tickets; estos cambios han sido realizados con la finalidad de tener un

PAROD i .
99"-‘-\;« D) mayor control en la recaudacion de los ingresos.
f g,
‘:__\_%m-,‘ El control que mantiene la Sub Gerencia de Tesoreria con respecto a las

GE j transferencias realizadas desde la Municipalidad de Lima y el Programa del Gobierno
Regional de Lima nos muestra que a marzo del 2014 se ha ejecutado y rendido el 18%
de las transferencias realizadas por Lima Metropolitana desde el afio 2011.
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TRASNFERENCIAS MML 2011-2014
A MARZO 2014
(PORCENTAIJE)

B EJECUTADO Y RENDIDO B POR EJECUTAR

TRANSFERENCIAS TRANSFERENCIAS TRANSFERENCIAS TRANSFERENCIAS TOTAL
2011 2012 2013 2014

En tanto a las transferencias realizadas por el Programa del Gobierno Regional
todavia queda por ejecutar y rendir un 92% de los recursos transferidos desde el afo

2012.
TRANSFERENCIAS PGRL 2012-2013
P A MARZO 2014
. 5.8 (Porcentaje)

® EJECUTADO YRENDIDO @ POR EJECUTAR

TRANSFERENCIAS 2012 TRANSFERENCIAS 2013 TOTAL

Sub Gerencia de Abastecimiento

Al cierre del | Trimestre la Sub Gerencia de Abastecimiento y Servicios Auxiliares,
ejecutd el 41% respecto a las acciones programadas, entre ellos, se efectuaron28
procesos de seleccion por un valor referencial total de S/. 2, 323,051.
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N°DE PROCESO PROGRAMADOS PAC 2014
DESCRIPCION
P | CP |ADP| ADS [AMC AN o TOTAL i
PROGRAMADO %
PROGRAMADOS 5 2 5 21 15 23 68 100%
EN EL PAC 2014
ICONVOCADOS AL o 0 0 2 7 19 28 41%
14 DE MARZO 2014
~ | 0.00{ 0.00{0.00(162,000( = 2,161,051 (2,323,051

Sub Gerencia de Contabilidad

El cumplimiento de los logros expuestos a continuacion; permiten obtener informacion
veraz y oportuna para entes gubernamentales como el rector y de control. Asimismo
permite que las fiscalizaciones que se lleven a cabo sean las mas fidedignas
mostrando los registros contables que se vienen ejecutando en cumplimiento a los
objetivos planteados.

e Elaboracion y Presentacion de los Estados Financieros e informacion
Complementaria periodo 2013 a la Direccién Nacional de Contabilidad Publica,
el dia 14 Marzo 2014, segun lo establecido en la Directiva N° 002-2013-
EF/51.01.

* Presentacion de Informacion Financiera solicitada por la Gerencia de Finanzas
y Subgerencia de Planeamiento Financiero Corporativo de la Municipalidad
Metropolitana de Lima, en aplicacion a la Resolucion de Alcaldia N° 1205 MML.

PARQD,
_ 99'*“\;0 B D e Elaboracién y presentacion de informacién Financiera correspondiente al
5 o (i,\ periodo 2013 solicitada por la Sociedad de Auditoria Coronado Velasco SS.CC.

(Tu- ....... £ .. mt'! ASOC.

e Presentacion y Aprobacion de Estados Financieros al Consejo Administrativo,
que posteriormente se incorporo a la Memoria Anual del SERPAR-LIMA 2013.

e Conciliacibn de Bienes Patrimoniales con la Unidad de Control Patrimonial de
la Subgerencia de Abastecimientos y Servicios Auxiliares al 31 de marzo del
2014.

« Elaboracién y Presentacion de Estados Financieros Mensuales: enero y febrero
2014 a la Direccion Nacional de Contabilidad Publica.

e Seguimiento permanente a la implementacién del SGA, en la primera prueba
de la informacién contable al Primer Trimestre 2014.

Unidad de Ejecutoria Coactiva

Pagina 85 de 93




e La Unidad de Ejecutoria Coactiva ha logrado cobrar a través del procedimiento
establecido en la Ley N° 26979 el importe de S/.831,067.06 Nuevos Soles,
correspondiente al | Trimestre del afio en curso.

1° TRIMESTRE
DESCRIPTIVO DE META
ENERO FEBRERO MARZO
EXPEDIENTES INGRESADOS 5 14 14
EXPEDIENTES CANCELADOS 10 8 13
NOTIFICACIONES "® i 2
14 14

*PERSONAL 5 14 14
WSERPOST

EQUERIMIENTOS DE PAGO A TRAVES DE EQUIFAX (CARTA 3 5 3
LANCA)

WERIFICACION DE BANCOS (EMBARGOS EN FORMA DE - o s
RETENCION)

FXPEDIENTES SUSPENDIDOS POR PROCESOS JUDICIALES 3 3 5
‘zxpememes CON BENEFICIOS DE PAGO FRACCIONADOS 2 1 1
NFORMES EMITIDOS SOBRE PAGOS FRACCIONADOS 12 5 4
Imm. DE MONTO COBRADO §/.58631437 | §/.72,793.40 |5/.171,959.29

OFICINA DE ADMINISTRACION DOCUMENTARIA

La Oficina de Administracion Documentaria coordiné en el cumplimiento de las
decisiones del Consejo Administrativo, realizé las coordinaciones con la Gerencia
General la agenda para las sesiones de Consejo Administrativo, transcribio las actas
de Consejo Administrativo, las resoluciones del Consejo Administrativo, Gerencia
General y Gerencia Administrativa y dirigi6, coordind y organizo las actividades de la

gl Unidad de Tramite documentario y la Unidad de Archivo Central y Biblioteca.
T
OFICINA DE ASESORIA LEGAL

E,
N\ B° "°¢ Luego de culminado el | Trimestre 2014 la Oficina de Asesoria Legal ha logrado el
4 z cumplimiento de las metas programadas al primer trimestre con excepcion del tema de

-

wei2 ‘ . g - . - .
ot "7 las transacciones y conciliaciones extrajudiciales.

Yoo

l‘l‘lb‘.’
()

-

Siendo que la Oficina de Asesoria Legal es un érgano de asesoramiento que orienta a
brindar asesoramiento legal a las diversas unidades organicas de la entidad, su
accionar, efectividad y cumplimiento de objetivos se plasma entre otros, con la
absolucion de consultas legales, a través de la emisién de informes legales,
constituyen la actividad basica para absolver las consultas legales y orientar el
cumplimiento del ordenamiento juridico vigente. Es asi que en el primer trimestre se ha
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superado largamente el cumplimiento del objetivo, pues se ha absuelto 232 consultas
de las 210 programadas en el primer trimestre.

En temas judiciales que también resultan de trascendencia para la institucion se tienen
los siguientes logros:

* El archivo de forma definitiva el proceso judicial N° 7350-2012, iniciado por la
Compafiia Fundo Flores que buscaba la Resolucién del Contrato de Donacién
del terreno en donde se ubica el Parque Zonal Huiracocha.

e Sentencia favorable en primera y segunda estancia en el proceso judicial
laboral por incumplimiento de normas laborales, Exp. N° 2822-2013-LA,
iniciada por el sefior Ramoén Palacios Francisco contra SERPAR-LIMA donde
solicitaba pago de S/ 12.600.00 Nuevos Soles.

» Sentencia favorable en el proceso signado con el Exp N° 440-2012 seguido
por PROFUTURO AFP, contra SERPAR-LIMA por un monto de S/. 11.746.24,
archivandose definitivamente.

e Sentencia favorable en el proceso judicial sobre Nulidad de Resoluciéon
Administrativa seguido por Constructora Rimachi Martinez S.A. declarando
infundada la demanda interpuesta en contra de SERPAR-LIMA.

e Se ha logrado archivar definitivamente la denuncia interpuesta contra
SERPAR-LIMA ante INDECOPI! por supuestos maltratos realizados a una
tutora con sus 22 alumnos en las instalaciones del Parque Zonal Huayna
Capac.

e Admisién a tramite la demanda de Desalojo en contra de la Municipalidad de
San Juan de Lurigancho con la finalidad de recuperar la posesién del inmueble
denominado “MODULO SIGLO XXI", que se encuentra dentro de las
instalaciones del Parque Zonal Huiracocha.

e Se interpuso demanda de Obligacion de dar suma de dinero en contra de
Nicolas Raffo Giha por el monto ascendente a la suma de S/. 219.105.00 por
concepto de rentas impagas asi como consumo de energia eléctrica sobre los
modulos que viene ocupando en los parques zonales y metropolitanos bajo la
administracién de la Entidad.

e Se presentdé demanda contra el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
orientado a dejar sin efecto la multa impuesta en nuestra contra de S/.
101.306.00.

* Se presenté demanda de Nulidad de Resolucién de Registro Sindical en contra

de Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo y SITRAOP, persiguiendo la
nulidad de la inscripcién del sindicato de trabajadores temporales de la Entidad.
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e En el Exp. N° 3493-2007, la Quinta Sala Especializada en lo Contencioso
Administrativo de Lima ha resuelto confirmar la sentencia de fecha 14 de
noviembre de 2012 por el cual se declar6 infundada la demanda interpuesta
por San José Pert SAC contra la Entidad a efectos que se declare la nulidad
de la Resolucion de Gerencia General N° 780-2006 por el cual se aprobd la
valorizacién ascendente a la suma de S/. 498.609.46.

e Se presentdé demanda contra el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
sobre Nulidad de Resolucion Sub Directoral N° 253-2013-MTPE/1/20.44 de
fecha 13.11.13, que interpone multa por la suma de S/. 101.306.00, a su vez se
interpone demanda de Revision Judicial contra el Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo y contra el ejecutor coactivo, Mediante Res N° 02-2014-
MTPE/4/11.01, se logra SUSPENDER el procedimiento de ejecucion coactiva.

e Se presenté demanda contra el Tribunal Fiscal y la Municipalidad de Comas,
solicitando se declare la Nulidad de la Resoluciéon de Gerencia N° 079-2012-
GAT/MC, de fecha 23 de enero de 2012, emitida por la Municipalidad de
Comas, que declara improcedente la solicitud de inafectacién al pago del
Impuesto Predial promovido por la Entidad.

Por ofro lado se han realizado las siguientes acciones de apoyo a la gestion
institucional:

e Charla de capacitacién al personal del Programa Adopta 1 Arbol respecto a las
acciones que corresponde realizar ante invasiones.

e Inscripcion ante el INDECOPI de la marca Adopta 1 Arbol (ya se publicé en el
Diario)

« Participacion en las acciones orientadas a la recuperacion de terreno en donde
se ubicaba el ex Mercado Mayorista de La Parada.

e Se han concluido 04 procesos administrativos disciplinarios y otros en tramite,
teniendo en cuenta que la Oficina de Asesoria legal ejerce la Presidencia del
Comité Especial de Procesos Administrativos Disciplinarios.

Otro aspecto importante que constituye un avance de gestion es el hecho de que
todos los contratos, asi como todo tipo de resoluciones administrativas que llegan para
el visto bueno respectivo (Resoluciones de Gerencia General; Resoluciones de
Gerencia Administrativa y demas) son atendidos en el dia teniendo en cuenta que para
ello se debe realizar la evaluacién en conjunto de cada uno de los expedientes base
que sustentan cada una de las resoluciones y cada uno de los contratos, a efectos de
determinar y garantizar la legalidad de los mismos.

Asimismo, la Oficina de Asesoria Legal viene afrontando proceso arbitrales donde el
monto de la pretensidén son bastante importantes, ademas de las acciones judiciales
que ha significado la recuperacion de aproximadamente S/ 250,000.00 para la
institucion. La intervencién en procesos administrativos ante el Ministerio de Trabajo;
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gobiernos locales; SEDAPAL; ademas de coordinaciones varias con distintas
instituciones orientadas a la formulacion de convenios interinstitucionales y demas.

El SERPAR-LIMA a través de la Alta Direccion ha firmado un convenio de
Cooperacion Técnica No Reembolsable con la Corporacién Andina de Fomento (CAF)
para el desarrollo de un Plan Maestro de Manejo de Areas Verdes y Espacios Publicos
en Lima Metropolitana.

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

El OCI ha realizado labores de control a través de acciones y actividades de control, el
desarrollo de sus tareas ha permitido alertar al Titular de la entidad.

Con Resoluciéon de Contraloria N° 013-2014-CG del 22 de Enero del 2014 la
Contraloria General de la Republica aprueba el Plan Anual de Control del afio 2014 de
SERPAR-LIMA, en el cual estan comprendidos los Examenes Especiales y actividades
de control, evaluados en forma trimestral y que la Oficina de Control Institucional se
compromete a efectuar con la capacidad operativa de personal existente.

La Oficina de Control Institucional ha logrado la acreditacién e inicio del Examen
Especial a la Gerencia de Administracion de Parques afios 2012/2013.

Se han realizado entrega de Informes de actividades de control tanto a la Contraloria
General de la Republica como a la Presidencia Consejo Administrativo.
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3. PROBLEMAS AFRONTADOS EN LA GESTION DE SUS
PRINCIPALES ACTIVIDADES / PROYECTOS QUE HAN IMPEDIDO
OBTENER MAYOR EFICACIA DE LA META PROGRAMADA

3.1 PROBLEMAS AFRONTADOS

e Retrasos en el proceso de elaboracion de factibilidades.

e Falta de financiamiento para la ejecuciéon de proyectos nuevos y ejecucion de
actividades programadas.

e Falta de comunicacién y coordinacion entre las areas.

e La lenta integracion de los médulos del Sistema Integral de Gestion Administrativa
ocasiona problemas al no poder obtener resultados en tiempo real. Ademas, el
sistema no permite verificar si los emplazados y/o requeridos a través del
procedimiento coactivo han cumplido con cancelar las deudas total o
parcialmente.

e Extensa carga documentaria debido a los nuevos proyectos y al crecimiento de la
entidad.

e Incumplimiento de los cronogramas establecidos para la remision de informacién
que alimente las tomas de decisiones; como por ejemplo : resimenes de gestion,
informacion para la Conciliacién con Control Patrimonial de los Bienes de Activo
Fijo al 31 marzo 2014 y el incumplimiento del envio de informacion de Activos
Biologicos de la Gerencia de Areas Verdes al | Trimestre 2014.

e La alta rotacion de los administradores de Parques Zonales y Metropolitanos no

permitié implementar mejoras continuas y se convirtié en un problema para la

coordinacion en la habilitacion de nuevas areas, rendicion de cuentas o

implementacién de servicios. Ademas, dificulté el monitoreo de las actividades

realizadas al | Trimestre.

La inundacién de las oficinas del 3er y 4to piso de la Sede Central dafid la

documentacién, materiales e infraestructura que se encontraba en las areas de

trabajo.

Insuficientes zonas de sombra para brindar servicios culturales y deportivos en

los Parques Zonales y Metropolitanos durante la temporada de verano.

o Falta de transporte (movilidad) para realizar el traslado de materiales deportivos e
indumentarias deportivas y para realizar el correcto monitoreo y supervision del
programa de Verano DeporLima.

e La Plataforma CREA no es una marca socialmente legitimada ni posicionada
mediaticamente.

e La Oficina de Mercadeo y Relaciones Publicas sefiala que las restricciones del
Jurado Nacional de Elecciones no permiten continuar adecuadamente con el
posicionamiento de la entidad y la difusion de servicios de SERPAR.

e No se ha cumplido con el cercado de lotes y el saneamiento legal de los terrenos
puesto que la Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario depende de otras
areas para realizar esta tarea como la Gerencia Técnica en el caso de cercado de
lotes y la Oficina de Asesoria Legal en el caso del saneamiento legal.

o Falta de agua para el riego de las areas verdes debido a la Temporada de verano
y demanda de agua para piscinas.
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3.2 PRINCIPALES PROBLEMAS AFRONTADOS POR LOS PARQUES ZONALES

Y METROPOLITANOS DELA RED DE PARQUES

L]

e Lentitud en los procesos de adquisicion de bienes lo que incide en la recepcion a
destiempo de los insumos. Por ejemplo, rejillas de piscina, mangueras, entre
otros.

e Algunos parques carecen de planos de instalaciones eléctricas y sanitarias lo que
impide la solucién rapida de problemas que se pudieran presentar.

e Se requieren mejoras para los centros de acopio y una mejor gestion de los
residuos sélidos de los Parques ademas de una mejor coordinacion entre los
camiones recolectores de las Municipalidades.

e El inicio de las obras de los Parques Zonales Sinchi Roca, Lloque Yupanqui y
Cahuide han afectado el desarrollo de las actividades programadas al | Trimestre.

e La empresa de levadura RedStar vierte sus aguas residuales en el canal de
regadio del Parque Zonal Cahuide perjudicando la calidad de agua de riego.

e El Parque Zonal Sinchi Roca no cuenta con Licencia de Funcionamiento ni Planos
de Defensa Civil por lo que no se puede disefiar un adecuado plan de evacuacion
en caso de siniestro.

e Parques como el Parque Zonal Santa Rosa y Alameda Las Malvinas requieren de
mayor seguridad puesto que se encuentran en vulnerabilidad.

¢ Insuficiente capacitacion de los recursos humanos para asumir el cumplimiento de
sus funciones.

4. MEDIDAS CORRECTIVAS PARA SUPERAR LOS PROBLEMAS
IDENTIFICADOS Y LAS RECOMENDACIONES PARA EL Il TRIMESTRE

2014.
ﬁj‘% e Aplicacién de Directivas para mejorar la eficiencia en los procesos administrativos
;‘“ i *’% que involucran: Aprobacion de Expediente Técnico, Inicio de Obra, Pago de
:;ﬁiﬁé"'{:ﬁ;;i", Valorizaciones, Liquidacién Técnica y Financiera, Ampliaciones de Plazo,
%%:::m";@f ; Adicionales y Deductivos de la Gerencia Técnica. Ademas de realizar una revision
e detallada de los Expedientes Técnicos para prevenir posibles adicionales de obra.

e Mejorar los canales de comunicacién en la entidad, poniendo énfasis en la
coordinacion entre la Gerencia de Administracion de Parques y las areas
prestadoras de servicios y/o encargadas del mantenimiento e implementacion de
areas de trabajo.

e Que la Unidad de Ejecutoria Coactiva solicite el desarrollo de un reporte que le
permita contar con la informacion de emplazados y/o requeridos.

e Que la Gerencia de Administracion disponga que la Unidad de Informatica
implemente, en coordinacién con las areas usuarias, la integracion de los modulos
de sistemas administrativos con la finalidad de obtener informacion fiable y en
tiempo real

e La Gerencia de Areas Verdes debera cumplir con la remision de informacion de
Activos Biolégicos hacia la Sub Gerencia de Contabilidad.

e Evitar la alta rotacion de administradores y personal de los parques.
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La Gerencia de Administracion debe tomar las medidas necesarias para
restablecer el nivel de operatividad de las areas afectadas por la inundacion.
Adecuar la infraestructura durante la temporada de verano dependiendo de la
demanda de las areas encargadas de |a prestacion de servicios.

Adecuada asignacion de unidades vehiculares a las areas solicitantes.

Visibilizar mediaticamente la plataforma CREALIMA como un espacio que debe
ser fortalecido y replicado. Asimismo, se deben promover diversas actividades de
apropiacion de la plataforma para diversos actores sociales y culturales, que
garanticen la continuidad de la propuesta cultural en el mediano y largo plazo.
Prever el suministro adecuado de agua para piscinas durante |a temporada de
verano y asi, evitar |a escasez de agua para riego

Que la Gerencia de Administracion de Parques convoque a la Gerencia de
Administracién y la Sub Gerencia de Abastecimiento y Servicios Auxiliares a fin de
evaluar las estrategias de atencion de los requerimientos.

Que, en coordinacién con la Gerencia Técnica, se implemente a cada parque con
planos eléctricos, sanitarios y de infraestructura para atender las dificultades en la
operacion.

Se deben realizar acciones necesarias para implementar las recomendaciones de
Auditoria respecto a la adecuada justificacion de gestion de residuos solidos
segun la normativa de la DIGESA

Mejorar la programacion de las actividades de los Parques Zonales en
remodelacion e informar a las areas correspondientes las dificultades presentadas
para el cumplimiento de las actividades.

Coordinar con las areas y autoridades competentes con la finalidad de realizar 1as
acciones pertinentes para evitar que la empresa RedStar contintie vertiendo sus
aguas residuales en los canales del Parque Zonal Cahuide.

Gestionar las licencias de Funcionamiento y licencia de Defensa Civil de los
Parques Zonales que aun no las posean.

Solicitar a la Gerencia de Administracion de Parques que gestione el
requerimiento de mayor personal dedicado a brindar la seguridad de los Parques.
Optimizacion de los recursos humanos a cargo de la operacion y prestacion de
servicios en los parques.
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ANEXO 1: INDICADORES A NIVEL PRINCIPALES PRODUCTOS Y
ACTIVIDADES
| TRIMESTRE 2014

OE 1: AMPLIAR EL ACCESO Y PROMOVER EL DESARROLLO SOSTENBILE DE LAS
AREAS VERDES Y ESPACIOS PUBLICOS EN LA CIUDAD DE LIMA

» Obras en ejecucion bajo la modalidad obras por encargo: Huaycan Verde en el
distrito de Ate y Defensa Riberefia del Rio Chillén.

» Se dieron en adopcién 44,729 arboles desde Enero hasta Marzo y se realizaron
289 faenas de arborizacion participativas con las organizaciones beneficiarias.

e Se lanz6 la Escuela de Jardineros con la participacién de 70 inscritos.
Se beneficiaron 77,862 personas con la Campafia Parques Gratis.

* Se implementaron las escuelas ambientales con 449 lideres quienes contribuiran
a fomentar la cultura del verde urbano. |

OE 2. MEJORAR LA INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO Y SERVICIOS |

INSTITUCIONALES.

* Una obra entregada: Mejoramiento de los Parques Zonales Sinchi Roca, Lloque
Yupanqui y Cahuide.

e Se encuentra en ejecucion la obra por encargo: Mejoramiento del Parque Coronel
Baquero.

* Se puso la Primera piedra de tres proyectos emblematicos, bajo la modalidad
obra por encargo: Mejoramiento Integral del Parque Zonal Sinchi Roca,
Mejoramiento Integral del Parque Zonal Lloque Yupanqui y Mejoramiento Integral
del Parque Cahuide.

¢ Se produjeron 211,445 plantas entre flores, herbaceas y arbustos en los viveros
de SERPAR.

» Se beneficiaron 175, 013 personas de la agenda cultural, centros culturales y
programas formativos que se ofrecen en los Parques Zonales y Metropolitanos.

» Se registraron 47,412 participaciones en los programas que ofrece DEPORLIMA.

OE 3: FORTALECER LAS CAPACIDADES DE GESTION INSTITUCIONAL

e Se aprobé el Estatuto de SERPAR LIMA por el Concejo Metropolitano de Lima.

» El Sistema Integral de Gestiéon Administrativa se encuentra en implementacion
en tanto que el sistema de tramite documentario esta en un 60% de desarrollo.

* Se han registrado 335 participaciones a las capacitaciones del personal
realizadas en la entidad.

e All Trimestre del 2014 los ingresos de SERPAR ascienden a S/ 55,168,747:
33% mas que los ingresos recaudados el | Trimestre del Afio 2013.

e Elnumero de usuarios pagantes en los Parques Zonales fue de 1, 369,816.

Péagina 93 de 93



Ja

%SZ Eibg!n%!._ € %00} € i b i £ zL UoRIY jeuoNYSUL UQNSSB 8] Jionpuc
%Sz lensew) ejou @ 8 0691 51 %004 st s s 5 51 n | souonmasul seogiiod se) Jeqaxde A jauodo
TYNOIDNLILSNI NOILS3O V1 ¥V

|enue |e ensewy) - (opeynosfe|peziieal| o . Bo epipaw :
muadiod| EjPWElE om.mj ~ jenue ale m_—MMa._mo ZyyW | 834 | 3N3 umﬂmﬂ 1 E _M”H op sease | OfA SapepIAIdY / SOA

30UBAY el jusdiod ; : S pepiun| -
IYLISININL | :

TYHIANIO VIONIHIO 319YSNOdS3I

7102 ONV FHLSINIAEL | OAILYH3dO Nv1d 13a NOIONO3rd

s OLS3NdNS3dd A NOIOVOIINY1d 3d \A)
TWINN 9VdE3S - YINIT 3GS3N0YVd 30 SOID

vw ag sanouvd | WA HAS




ot L 0 oz 6L L Wi0L-ens ]
%EL e tars AL R _mﬁm -5, [ 0 £ 0z oL saussopi| JOMINOD 30 S3AVAIAILDY|  TELE
%0 s B o ikal o 0 0 0 ¢ sawsoj) JOMINOD 30S3NOIOY|  FELT
a .. { -
avalALLOV A S3NOIDJV SV dVZITV3Y €L

0sa1601d s | Z4vW | 834

ap [9AIN

JOHLINOD 30 TYNOIJVN (—cmhm_m 13 HOd SVavIN93y mm

o. E?_l.ﬁ

— SYIS3NINLI

—————ee

sease | o/ sepepInY / SOAIRIQO

TYNOIONLILSNI ._OE._.ZOU mn_ <Z_O_n_0

‘a|qesuodsai ouebiQ

#10Z ONY JHLSINIYL | OAILYY3dO NV1d 13d NOIONO3r3

oy
(e,

01S3NdNS3dd A NOIOVDidINY1d 30 VNIOIHO

i:.maw e.a_m_d‘n_ﬁ_m.w ;
CAAEIREY ot adild 0 7L 5 W

T VINMMYAE3s - VNI 3 S3nBYYd 30 SOIDIAYEST

o
(op]




i a st st I 061 55 W10L-8NS ]
= o AT ~TGTSTTSUT BT 57 SOTUSUIISop S07 30|
%E e L b 0 0 3 8 OLN3WNIOT | goorsn & jonuos owndo un seueieny| 5 +H4T
%Lz m.« Ve £ z z L 02 | O1NINN000 | spes cundo k opdes unseumuen] VLT
- 7 .W . =2 GINIWND00
%S2 K g o oo t o 6c 951 ugpoaq ey B 8 okody|  ECLLE
i . " uolompsul €| € oARERSiulWpE 3uodos Jepuug VL
osaibold ZYvW | 834 3N3 _ ‘epipaw : P
ap |9AIN Al A | op pepiun sease o/A muuwu_>=o<~ soAlelqo
JYISIWINL | bl |
VINV.INIWND0A NOIDVHLSININGY 30 VNIDIHO :a|qesuodsal o:mmho

ZIER

.___._,_w_‘ow ONY JYLSIWINL FOAILYHIHO NVId 13@NOIONDO3MT v

36

e —————




~—
op]

_ v ! € 4% Buuo| ¥10Z [EUORNSY| uopRede) AP UR|d |9 JejouRsad) T1ITE

_ 0 1 L z auuou| Ies0qe oyad Q ap uowen u_ VIEE
Jeuciomsul uoiededed ap ueid |2 sejuswajdw) 1TE

0 0 0 4} uoMaLo) sanbieq vopauodsal| ¥SZE

0 0 0 1 osawnN vopejoeded| £5ZE

0 0 0 I eweiboiq uopanpoid ue Bisand| ZSZTE

0 0 € el sejy ojlouesaq A odnojold| 1'5ZE

jeuelju| eun Jejuawajdwy| §7¢

0 0 I ] ojuswNaog S8UOISaaU0S 5B ap upysat ap osedcud |9 sezWNdD| L'PZE

ojoobau ap eAe|d sosedoad Jeziwndo| ¥Tt

0 0 € oL auLojuy ePUBNYUI 3P SRAIP X UQISARY|  LETE
OLE)UIWINDOP 8)|WiEJ) op OJ[JBLUIOJU| BUIR)SIS |9 Teyuewe|dw|| £7t

0 0 € € auLoju| SEAJE X SOINPOW 9P UgIsIARY| L'ZZE
sapody op ewals|s |2 Jejuswajdw)| Tt

0 0 0 3 ewmiboid (pseog) eRUAIRO ONPON| € 1TE

0 0 L v ewesboid upmonposd us sand| Z'LZE

b I € zL auvoju| seaJE X SOINPOY 9P UpIsMaN| L'LZE
VOIS 13 ¥VINIWI1dWI] 17¢

0 0 0 i 0LNIWND00 vopeUBWeidW) B 9p consoubeig| L'LL'E

MIAN3S 30 A3 V1 ¥VINIWI DAL HHE

|enue pow Y :
[enjuasiod |- mmn_ % ..wmu_m e seale| o/A sepeplAdy / SoARRiao
aoueAy |- W™\ p pepiun
VAILVHLSININQY VION3H3IO ‘a|qesuodsai ouebiQ

7102 ONV IHLSINIYL | OALLYYIHO NYd 130 NOIONO3rd

01S3NdNS3dd A NOIQVDIHINY1d 3d YNIOIHO
VNI YYd¥3S - YINIT 30 SINDYYC 30 SOIDINYEIS

v sgsanonst | HVdAH3S




ao
(op)

e N I o [
%52 PR v S 1 L € 7 ouswno0Q 001SBq SOPYULS 9P OWNSUCD 8P lBANOD| 0Z'L'LE
it R v ; ' £ z BI000 | o canco op avES sedes A nsing] %VVEE
”ﬁ G . e zoL 99t o ] osswnN SODIARS A S0URIE 'SEPANQ SPUORISNbPY| @1l LE

£ , 13 0 0 0 sWNN u:(:maﬂa‘—i!g&!axw_ vee

%52 . e e L 0 ] I ¥ owawnooq ESEE!U&_ aLLLE
%0 ...mf. 0 0 0 v oewnoog _-.siwo_!ié_s.:ﬁ.__!_e.%m_ SULLE
%ST & L b € o ouvoju| .s%i yevLe
EET o | My WOOK, o =+ ,,..L._.., | oost | oosi | oot 00s¥ o0LEl ooy ﬂ@&ﬂtﬁa-ﬂ?ﬂg cLLe
%52 e ks 8 i ot ot o4 0¢ 0z soan hgﬁaﬁg% avee
%Sz T s R i * 9 9 9 8l i suvojul oihiSE wee
5T : % 12 N,_ i w 1 1 1 € n owewnoq ‘soseruBULY gusgu_ oML LE
%ST .p : 5 3 2 K z z z ) ¥ sauoju| &!:milho!i!lﬂ!w_ 61Le
e I £ "0 gt gt | 7 2 o 9% ol seuodas seyRIURE SUOPEIPUOD 581 X0GEE| 8L LT
%02 iy [ o |2 .w. v 90v oLy oust 0529 sRWIN sosaibu| 9p upioepnESY A lonuod|  £1'LE
%1z el o | E ] oon | oo | sec 00s¢ 009vt osRWON sa10pssnci A eiued 9p obed| 91 L€
%8 . .._ | .H h aé 004 ost 00z 062 6014 sauopoy Sinigﬁuﬁ siLe
wior | SRS e e LoV RS Tes T o 6 8 o 8 suuoju O SO ... [
i H} oo _ o | Y6G. . w| w st ¢ sz " - ti!im:%m!?._s!ﬁ shix
%52 v v v 7] 88z osewny S PR .aﬂ-ﬂlﬁuiaise.?m zvee
%52 L 1 ' € 7 suuoju| .i.gﬁixg.gﬁﬂm ViLe
UOININSUI €] € OARENSIUIWPE 2110d0s Jepulg] b1t

%S i 0 0 I ¥ sepy HYdH3S op 50:q00 ap Bwalsts |9p Bolo| LTI
$0JQOD 9p BWe)SIS |9 1929|eU0H| 29t

%.L9 0 ! - z 9 eweiboid sasaje op uopnoel3| ZZEE
%0 0 0 0 L z sey fes0ge" BwAd op LopeNEA3| | ZTE
JIYNOIDVZINYOHO VHNLIND 30 SOALLONANI SIHITIVL ¥V II0OHNVYS3A Tt




%®ST

%ST

e

%ST

%Ll

%l

%IE

THE'y 601’y 'y SLB'0T 897'6E = ]
> 001 0 0 ' ' v suvopu 1oweiw o pepunbes sovesdy| z¢'1'LE
ce L 1 1 £ zl suuojul seuopeounwoD| 1E1LE
4 - 0 0 0 ' v auuojuy sees prop) sopss| 0E'L'LE
. I 1 ' > zl uuop sawen meq A 500AeUUOjU S0dNbe OSSN | 621 LE
3 A 0 0 0 09 0zz SaUoPIY D3INIY seynsuol]| BZ'L'LE
e ; o s¢ oz sz ozs sauopay JHO0D04NI 9p opwses| Lz 1 LE
PRI s s o 05 se2 saU0pIY SAMVNNS op epenbsng| oz'1'L'c
9 or 0z 61 0ZL S2UORY sofisequa op ojuaweiuess| GZLLE
| { ..ur.,..... 08 o¢ z61 ozt sauopoY sobrequal vz'l'LE
m.nw.\wm&. : 8z o ¥s iz sauopay savopeoynoN| €211
45 00 3 ! ! v ouRWNIog eARRASIURLPY UQNSSS) &) B okody| ZZ'L'LE

39




& 6 n s L4 szt [ W10L-8ns ]
%0 I ! S 6L SBUIOJUI do el A 0916 3l wTLe
ue|d |8 Jenjea3 A Jeinuuo4
%0 € z o ve s ] wriy
UQIIMI[ISU| B] B BAREIS|UILIPE BlIOSASE JEPULIE TL]
%0 0 ! 0 : onanal e e| 477
€9jude) ug|aeiedood ap sojdeAoid Jeuonsen Vot
%0 [ 0 0 ' ojuswnoog| OudVW op upoeogeid| YT
OMdVI [0 Jesoqe|3 Yie
%0 ‘ 0 ' v owewnsog| PP B
%0 o 0 b € oswN0Qg | n(mh._.u.ug- -._.kOu zj!ugu "-n_!.B.u-.._-. | |34 59
UDNSAD Bp SOJUBLINISU| SOABNN Jeloqe|3 T
: : g34 | 3N3 va| epipaw . :
: Yo : o/h A
|enue [EMUS0Jod BoUBAY [N &l op pepiun sease | 0/A sepepIAdY / SOARRIQ0
JY1SININL | [z F 2 o]
01S3NdNS3¥d A NOIOVIIJINYId 30 VNIOIHO ‘8|gesuodsal oueb.

¥10Z ONV FH1SINIYL | OAILYHIO NV1d 13d NOIONO3rs

WR B0 S3IN0H Y

B2 OINAMES

I HvdH3S

01S3NdNS3¥d A NQIOVOIHINY1d 3d VNIOIHO

VYINIT YVd¥3S - YWIT 3d S3N0YVd 30 SOIDIAY3S

100




1SHL 96€ 9vE 60v 615 (A4 [ 101-8N5
%OL o ,. o8t o8t 0sz 08} 008 sosaooid|  SPrEIPN! $05300:d 3p OjuBUINGes 6ZLC
%Ll z 0 ¢ 0 08 | ouoomoses| S9EIOAE) BOUBIES Uoo sosedaid|  BTLT
%0¥ € L 4 ¥ 0z hmr:]ﬂﬂwwﬂ sopenjyase sosedosd LTLe
%0 0 0 0 g ot sepe seuooousues ok seuopegoucs] 94T
%pZ 9 € € oL 0S SOIUBAUOD op uooeIgero O/ vopmwoque] S Z L€
%02 0 } L b ok seAjoaIp seAjoasIp ap uopeIogeR|  PTLE
%89 (1743 004 0s 00 oov SOIUaAUOD SOJeJjUD 8p UOIESIA OfA LOISIAR) £TLe
%62 8L b9 €6 012 008 SauLoju| sejebs| se)nsuco ap uodnjosqe|  ZT'L'E
%0p L 0 S 9 ot sepuewaq sepuewsp ap uoEUSSAlY VT
UQIINSU] B] B BARRASIUIWPE BLIOSISE Jepulg viLe
78 PO, i ... . ,‘ e o ' 1w epipaw
jemueosod [ [BI0 e ZdvyN | 834 | 3NI L | op seaie] o/A SOPEPIANOY / SOABRIGO
f i, ey - = m —c
i JHISINIRL | A ibigio by ok
IvO31 VINOS3SY 3A VNIOIHO :9|qesuodsal ocmmho
#7102 ONV FHLSINIHL | OAILYHIHO NV1d 13d NOIONDO3r3
kg 01S3NdNS3dd A NGIOVOIHINY1d 30 YNIOIHO

ViNlT ¥VYdH3S - YINIT 33:33N0¥Vd 30 SOIDIANZES

101




b I 0 l . v 9555.9| . seapodap seujdiosip seaany sejuswajdw | e
0 0 0 0 6 e Eo._.__.é| SB|RINYND SOUUAD SOAINU 3P uoEIUa|dW) e nué
o 0 0 0 m. o__ﬂ__._:c |{euosiad ap ugieyoedes - sve .ll.
0 0 0 0 5L | omun |._ : [euossad ap uoIBIRS ez
o » " » s i opeaenadsa jeuossed op uai“._ﬂw_.uw |
S8jua)sixX@ so12iAIas so| Jejdwy vz
9 £ b €l oy ojuawnoog soAodaq SOjUBAT Jeziieay [FA%3
9 > v 9 ._N. SBULOJU| sompodaq  seweiBoig LTeT
0 0 i ' : owewn0g | o e op 518_.”._.“%8__0_085585,_!__._;3_._ 707
I X ( £ Zl Osawinu BiNYND ap sopejnsal ap cO._m.S._a_._w mﬂﬂlﬂ
o] 0 14 -1 61 kS .HoE?_ BINYND Bp SOINSS Bp uoPeuawWwadw| rzee
0 0 1 1 Ty - R ————— £7e
$0323.1p $O|21AI8S ap EW3J0 B| IPUNJIP A JOAOWIOI] Tee
0 0 0 0 1 s ugPeiWeld ap BlUOWAIRYD SYEL
0 0 0 0 n | e e —————LT
0 0 0 0 } o saopedpiped ap oloday §ves
0 0 0 0 g — wsnyg| Y AR
| S T LYol YHOLIING J.,.W/
0 0 0 0 I OJUSIBZUR| 3D BILOWSIED) -wcjllﬁl K
*.9P4aA BWIT,, 0SINJUOD |2 JENURUOD rel & i &
' 0 0 i ] — 33:3!85@,!_3._ Y S JH A oz..m..
_— S 8
€ 0 0 £ £ s seweiboud ep ugoeawadw) EELe Louvs 2
8 0 0 I £ - sewe.boud ap ugpowoig Lids
“sejuelpn}se e sopibuip e2160|099 ugIoEjULLIO ap seweiboid JeAowioig TeH
0] o _ 0 _ . | : [ ¢ ST VR WSS . T
oy *OUBQJN 3PJAA [8p BIM)|NI BUN Jeald eied SOUIDBA SO| B JEZ||IqISUdS ek
[enue [+ [eJSawLy: _m,...o,mm.".N___MO.._ ._.om,mw__._o&_u..,. [(OPBWEIDOId |- ke
lenusaiod [ RIS’ Htslejussioy | sudjejoess| ZHYW | 834 T _%%m a_w _”wwﬁ._ seale o/k sapepidy / somalag
30uUBAY JYLSINIML | Bl .
SVYII78Nd S3NOIOVI3Y A 03AVYIOH3N 3A VYNIDIH0 -9|qesuodsal o:mm‘_O
7102 ONY JHLSINIFL | OAILYHIHO NVY1d 730 NOIOND3r3
St e . ____01S3NdNS3¥d A NQIOVOIJINYId 30 YNIDIFO| .
KR D R YN ¥VYdYE3S - VIAT 3d SEN0YYd 3d SOISIAYAS|




414 601 16 5 L6 e L W101-8ns ]

%EE b I > 6 eyedwed sijes9) sanbied op UgiDOWOI §Ore

%z 4 z z 62 SOjUBA3 esuaid Bp SOIPAL LD SOJUBAR 9P OjjoLESSQ YEveE

ioNale 0 0 0 0 YV dy3S sopinies K sewesboid op eysialod L

sajepos sapal A qam Jasajelo) TEVE

%0 s 9 : $ _— e soNRIewS 000nf 0p UprevER0) _

RG] 0 0 0 0 sebeuep Auunwo) ap ugiDeIRNUOD VEYE
TVNOIDONLILSNI N3IOVII V1 43231V.LH04 oy

ionIat# 0 0 0 0 o b ) : i STYe

%8l N b i U owny v sewopenpy|  YEVE

%bip 8L £z st S osw 11 sevopenpoy|  FCVE

oA 0 0 0 0 sopelepoway|  TTVE,
%0 0 0 0 6 Quawnu A sonanu senbued :seuoesnbneu; bTre Iﬁ
SOIDIAY3S SO 30 OSN 13 ¥VZINIGISN3S ve

%0 € 6 sajaye) S3jeuoA SOAUBNOUT Tive

%0 € 6 $BUOILNG sepelje seuopeziuebio hre
S021931VH1S3 SOAVITY 30 a3y V1 ¥VAITOSNOD -.v.n.r

%0 0 0 0 £ oswnu sopeynses ap ugiswiedng| £ T

%0 0 0 0 9 osswnu SOjuRAR 2P UgDRUBS|dW| 14214

%0 0 0 0 £ ouBwNy — G

‘|eJUSIQUIE UQIIBINPS US BIOUAIAJ3] Bp OJJUSD OWOI JENJIY! . g
T %004 3 P i TR 0 4 ﬁ cluRwndog - _ % - seurdosip seasnu op .su!en___. e Q....a.....

BB b ]

13




v ap 99 qns A B9 e D 2p pePINGEsUOdsal 53 UOPNIA2 NS 013d BUPYO €152 J0d OPEINYOS 53 5101 3P OPEIIY 13 (LY T'LE) o
L6L E1Z 134 114 SET'Z 8Tt “‘ W101-8NS l_

0 0 0 0oz 000¥ N oUBLIA) BP S8|0| 8p OpeIaT) Wrre
ol ot oL oe oz} osewnN OUENSN € OJUSNLIBIOSISY WL

' 0 0 ] 4 osawnn [euosiad ap uoneznepads3 SFTLE

£ 8 £ Zi 14 oBswnN  favody ap sajo sasenoo sauopoadsu) wILE

z z z 9 vz 0JBWNN drounyy UOD UODEURINOD oTLE|

v6 L o€} oee ozel osBWNN SBUOIEZUOIRA 8D ONIIRD WwrLE

0 4 0 € 9 apwes| | sopasd ap pepuenl ap olusWEsUES wrLee

6 i 0 22z 6ie ol TR 8§nww pu—

0 0 0 0 z ojuawnao( sajqanwu sauaiq ap sabep SETLE

0 0 0 0 ! ] vode ap uoeZIeN|Y SETCE|

0 o 0 0 I osag eayand ejseqnsg LETLE

v6 m 9€1 ee et ey uegﬁﬁ SETLE

uQIIMISu| B B oAjRASIUlWpe apodos Jepulug Sﬁr
it |
lenue a_gm&m_m& 834
|enjuaalod 362 BB e |, & d ol e BIOL seale] o/A SapepIANdY / SOARIqO
ity o EFTETIETY

ORVITISOWNI OINOWIRMLYd A S3LHOdY wo Eozmm_mo

:8|qesuodsal ouebin

710C ONV 3d1SINIEL | OAILVHIdO NV1d 130 NOIDONO3r3

noses HYAHIS

4

01S3NdNS3¥d A NOIDVIIHINY1d.3d YNIDI4O

VINIT JVd¥3S - VINIT 3d SINDHVE 240 SOIDINYIS

104




mz/
%
YHOLI3mQ
..u...ﬁuﬁiﬂ

fﬁ m‘,

o = =
%._.. ot oA 0ﬁu
0y 10

pepiun

%0 0 0 0 Bl SOIUGALOD SO| 5P SOIBIUBUY SOPIES 8P UOIE
%004 ' L ¢ £ g2 i e ] “ﬂrﬂoﬂ 7ig
%00t g i . 2 pepiun el 05 VN VLT

S3AY3A SY3IHY 3d 010HYYS3A N3 YAVZIMVIO3dS3 VIINDIL VIONILSISY 4VANIYE S

%EL 00¢ 004 052 000€ o 2uquioy op snwny ep uoonpalg| 9T F

%E 182 0 00¥Z 0096 - 1500woo ap uoponpasg| S Y E H
%09 000t 0198 000 00091 i p=pra—— L b

%9L 15581 0 0006 000'9€ pepin sonnqus ep sorgmabon snbpdey|  SOEH]

%Z 080F ocoy 000021 00008¥ - seacequay ap oanejaben anbiday eyti

%P2 00059 | 000SY 00008} 000'024 - S0y 9p Seyjwes ap anbidey VT

SOY¥3AIA SOT 30 NOIDONAOYd V1 ¥VINIWINONI *¢*
%001 0 z 0 z osRwny 2w 00001 9p s5©I5 9p Osanin 9p uoEEISY)|  C 0 C P
%00} 0 b b b owNY TS——————————————
SON3AIA 30 V3NV 13 ¥VINIWINONI| *¢F
%0 0 0 0 [4 —— IDBUIPIOOD 3P 1UN3J B BIDUBISISY £iel
OIUBINIC e smnad . DEY
b % ’ . ¢ ouejljodonaw [ap ucioeald €| 8p oakod ap UoIsInGY _
S30Y3A SYIYV 30 ONV.LITOJONLIW YINILSIS 130 NOIOVINO V1 m<..3=n_s____ ¥e
|enue T
Em_mq_.oa 2 s v en&ﬂwm mw ﬂww_,na seale| 0/A sapePIADY / SOAIBIGO
20UBAY f givnt e
S3AN3A SYIYY 3a VIONIHID ‘a|qesuodsal ouebiQ)

7102 ONY FHISINIFL | OAILVHIHO NY'1d 130 NOIONJ4r3

01S3NdNS3dd A NOIDVOIIHINY1d 3d YNIDIHO
VINIT "¥VdY3S - Vil 3d S3N0YYd 3d SOIDIAYTS|

vnagsERye | Hvdd3Ss




%22 000t | ozit 0 00504 o S Y —— __N.ﬂ_f.m_
%G1 :13 18 06 09t s ouejuesOlY jOJUOD e
%0 o 0 b z - ojns |8 Uowez|iuay A ojusjweuoqy zrie
%ZEe L £ € t41 —_—— sojsnque o/k asoy ap sozpew sp ogiaiysag| e V¢
%0 0 ] 0 000' i JW G| 8p SeJoUSW sajoqUe op Bpog| 0CC FE
%LT 8vr9 908 00¥Z 0092 - sepson sease sejsp obary|  SFEHE
%ee ozeo | zeee 000e 00021 s oneiis s iianng]  VERE
%zZ oorer | sbzes 000051 000009 o sesoequey ok saxy op caew op mqwess] € E
%S2 %015 | o0vy 08l 009 - o e i i H_HH“M TEA%32
e " it g 00t i €| ap odinba jo uoa nnuuﬂ“nEaﬂ “”o“.nwda_“ ”WMH_.__MM frh e
%0 0 0 0 0005 T Jw G| ap sesokew sejoque op epod sp opiiag| THE T
%01 0 (1741 009¢ 0ov'vh £ ezojew op uoweulwe op opinieg| EFEHE
$3NDY¥Vd SO 30 SIAYIA SVINY SV NI OLNIININILNVIN 13 ¥vn1o3aa| &+
%02 oL 0 4 00t R SO B
OjUawNa0p soioupie]]  ¥SE)
%0 0 0 0 b A s00iuo9) eed ewr ap apsea einb e sp uoeioqE(3
%0 0 0 0 £ o S0ju2sU| sosauipsel ap uocioeneAay eeel
%0¥ 000z 0 0002 000S ot SejuR|0A Bp uoNqUISI] st
%001} 8 0 13 } pepun solpnise ap ued jep ugeloge|g bee
SOYINIQYYF 30 V13N0S3 V1 ¥V.INIWI 1wl ©*
s : e 8 st sl senbJed so| ap sejusuodwod sof ap %, W“.Un_um_m_wmhw i
%0 0 0 € 1} e renbip A soueyd ue [ejs2i0) OJUSIWEIURAST €67
e ¥ . E c - senbued Jod sozoew A asn:m“”vcﬁh ”M_.M.MH__HM”W o
It e ¥ . & il A avedsa) senbied Jod ssjoqie ap thHunc_u_“_:oM e
S3q¥3A SY3NY 30 ORIVINIANI 13 ¥vzZIvnLov| °%*
™ 0 0 t § i safelajew ap ojusiwuanbay Tl
» 0 o b S PP sease seaanu ue soosifesied soyasiq beT

S30Y3A SYIHY N3 SYLIJOUIX SVLNVId NOO HV.LINIWIHONI

8T,

Lo
.
i




aoa»u;,é_.:*f.«/_
#  wuoiosug

1 mev_ﬁ_iﬁgiﬁmmﬂ

107

1248 A BpIUN 0jN3IYaA ap ugIIsINbpE 8p OUDJEIUBISNS SULIOJU b5z
%00€ ﬂo.%% cw 0 0 £ L L pEp! iN21yaA ap ugrIsInbpe ap ouo} | |
T
SIUVINOIHIA $3AVAINN SYAINN HI¥INDAY| °
Cleassuwin,. .. Evze
et e L € Zl oJawnu 2|qUsSNgLIoD ap |oJUoD Bp SULIoju|
P | epweieoben’ : :
Sall) Ejou . SoueuUoIDE)Se Tree
¥ _,mw.m_uzm_%w i b oe e 6t boL i racails) S3J0JOW ¥ SO| ap so)y A sayade ap oique)
AYIND & 3 A
%LE el ol &l r 801 . e sepeubise saJenojyaA sapepiun ap ojusiwiuajuepy
S3YYINOIH3A SIAVAINN SV YINTINVIW, "¢
EEJELENEL Iee 7t
%SL £ 4] 0 ¥ ¥ pepiun sapepiuf) 'sanbied 'SOJUBAUOY) 'SOIRAIA ‘Bale
Jod seuinbew ap ugmisinbpe ap ouojejus}SNS AL
£€TT

SOdIND3 SOAINN ¥IMINDAY




18

s+
YEOLJamg %\ A
abtcit oo i Mx
m I L]
1 omiman
3 -
oy
& 2
e e
I
%0 eja e e ofbaj oy %0 (] 0 0 0 aped Jod pepuigel €| o UgIEs
%0 eiaw e & oba) oN %0 0 a ] 0 z LRI PERHNIEE) |80 uoneIoqe|3 YELE
%0 2iaw g & obay oy %0 ] 0 o 0 [4 kRN libad |20 upeioge|3 EELE
%o eiaw e e ofay o %0 £ ] o I z asawny EpENOAL UoREod B) 3p SISRUY ZeLe
Huasiau B seuoz
) ejaw e e ofay) oy %0 z L o 2 Z orEwnN ua eang # ap uot LELeE
(.} ojuanuesolaw L ugioel|IgEyal ap sclpaka ..m__..;tou_w WA
%0 eialwi 8] @ obay o %0 z z 0o ] [14 [IETTLIN 1ouos & owenunbag Wiz
%0 eiaw B e ofia) oy %0 z z ] ¥ -4 IR ) sonas ok saueig ep ussInbpy orLLe
sapepisasau Srd
%0 eiaw g & ofiay oN %0 € £ z 2 st OIRWNN se) ap soGIBENbS) | MEL BELIT
%0 wiaw e g ofiay oy %0 E 4 £ - 9z NN uaiaens g ap soansoubeng reve
BINIONASABYU| E| 3P OlUIIWIUSIURY |3 Jenpa)3] g%
obay of 0 ] 0 ] ] oiaLnN ncydhdsid SELL
%0 WL 008Y 0N %0 Y aued jod pepuigei e ap uonesepag|
%0 ®jaw g # obay oy %0 a 1} o ] ] BNy PEPPGIE S 8D UpDEIOgES PELL
%0 2w e e obay oy %0 "] o o 0 L] ouBLINK lagd |2p uppeloge 3 EEWL
%0 Ejaw &) & ofay op %0 o o 0 o ] TR TN BRROMOAU uoeigod B) ap siseuY ZeLL
MUBAIBIU B SEUOT 3
%0 e1aw e e obay oy %0 z z z 9 ] Ny uw qoxd | 3p uot ! Ve
{.) senbied sonanu eied sopoko Eoqe3] e
%W maw e e ofley on %0 o o o o L ouany Uoisiaau) jsod Sﬁui-:mm ST
%o elaw ) e oba)) oy %0 0 0 (] 0 g Wy =00 ©) ap uonmaly YU
%0 miaw e & ofia) on %0 € 2 z zi 09 aawny | sepadoud 50| 8p jauos A ouainbes EZTLL
%0 ejalw &) @ obay oN %0 } 0 0 H] g iRy YD DIPNISE 13D Ug dy EEVE
%0 eiaw ) e obay oN %0 £ 0 0 ] 9 QUMLKY OMIULAD DIPNIS3 15D LUGISINGY VZ
‘opeqoude d|4 uod sanbied soAanu Jejuawaduw] AN
%0 ejew g e ofia) o %0 o o 0 o 3 DU |BUY 0ipNisa (@D vonegaidy | BV
%o ejaw e e obay on %0 0 ] 0 ] [ L OIpNISa 1ap UDIIEI0qe(] T
{odwes ap savonoadsw ‘sesandiua) Ry
%0 e g @ ofail o %0 a ] 0 0 ' e UDIZEULIDIUN 8D OUANLBIUEAGT L
‘anbied ap |eseush ejapow un Jeyas|g] NS
Enue - i 3
° _ Men |G| o v Zuvw | 834 | an3 ol
sasboid SR _ R bl - - P ap seale| o/k sapepiAnoy / soAlalqo
ejeoba ? |juedod [ : e
ap [8AIN 3 | PEPIUN
soueAy |- .. 2
; 3HLS3WIYL | i
VOINDIL VIONINIO ‘8|gesuodsai ouebig

v10¢ ONV JHLSTINI™L | OAILYHIHO NY1d 13d NOIDND3ra

AT 30 SIN0YYS

s HVdH3S

0183NdNS3¥d A NQIOVIIHINY1d 3d VNIDIHO

VINIT ¥YdH3S - YWIT 30 S3N0YVYd 3d SOIDIAYIS|

1




13 w W1i01-8ns |
%0 ejow e & ofia); o %0 € ] 0 £ gl BN _E_Su_.s_az....?m_ EZZ
%0 =jaw e| e alay oN %0 € £ 0 9 9l ouBwNN somiaas o/k saual ap uommsInbpy 13444
%0 w1ow € € 009y ON %0 £ £ £ 6 o wawny . sk weze
%0 ejow e € ofay oN %0 z i z ] a kRN UOENS B 8p soansoubelq VETZ
. $00INb3 SOABNN JUINBPY| ezt
%0 eiauw 1 B obay oN %0 L i 8 € zi BN ionuoa A oapunnbag YETET
%0 eaw e @ 0Bay o %0 z z 1 s zi Wy soiAIas o/k saual ap uoosinbpy £ZzT
%0 wiaw e & obay oN %0 z z b H 11 Ly !SS!!...“I_J.!“MH TIEe
%0 eiaw &) & obay oy %0 v z b L L4 BNy VEET
sodinb3 Jsucday A Jepusioday| Tt
%0 lal | € obay oN %0 0 0 0 0 oL cuwnN 1osjuo A ojuanwinbag rize
%0 ejow | w obay oN %0 [} 0 0 0 ot cuawny soRIAIES o/ Saualg ap uomisInbpy Y14
%0 ejaw 2| w obay oN %0 € 0 0 £ ot Ay ww ..iu_nﬂu.w Tyze
%0 e1ow g & obay oy %0 z z z ] 1[4 WIBWNN uorenys g ap soansoubeig viee
8)UB|SIX3 ojus|jWedinb3 |3 JaUSIUER | 55
%0 Eiaw g & obay oN %0 ] ] ] o L] DaBLINY uiRwiad soued ap uok _m.“ Yize
%0 ejaw B & 083y oN %0 0 0 0 0 -] LNy OpEAD [ap uopnoaly (¥ 1
%0 e g 8 obal on %0 0 0 0 [ ] LI L op TVee
%0 Flaw v) 8 obay o %0 z z El 9 aawnN odwed uUa uotaoadsul VLzE
S81i0de 3p $8]0] US 502J80 JINJSUOD)| (1%
%0 maw ey & obiay on %0 0 ] o '] L QuaLINN n_.n_u-ﬂ_i__!-_oe..ﬁ..wiﬂﬂ rrLZ
%0 Elaw v 8 obiay on %0 0 0 0 0 L auBLIN %!Ehgsiwwscnm!ﬁa-sm_ iz
%0 ejaw g ¢ obay oy %0 £ 0 [] € L IBLION EIPUIAOID 8] 8P DU SISIEUY| Trie
%o ©jal B © 0Bay ON %0 L 0 '] 9 - i IBLINN PEPISI0AU B) 3P VODEIHUAD) rrve
Ly

BInpnIisaelul B Jendape K iejjiqeyay |

19




£ _c T £ _ Zi % oJawnu sanbued so| Ua soDIes Bp UoDEdWE B Lm;uaaom_ VPEZ
S9)Jua}sIXa SOI2IAI8S SO| ._m__aE<_ ez
05 _ 19 _w.__. 26l _ 29/ _ ouBWINU _ senbued so| Ua sopIvSS ap upisuadns £ _a_.Eou— ZLET
$0}08l|p SO|21AIaS SO| ap B0 B] Jipunyip K JaAowoid] et
0 _a _o o5k ﬁ 0£Z _ pepiun _ Unf § 8p SJUEDIE UDD UGIIEIUNWOD BP DIpEY YEZET
sodinba soAanu L._.___..uui €27
0 0 0 0 v csawnu | “senbued so| ep ugezneIsep A LODIB)UISEP ‘UpEBiWN 0EZLE
sanbued s A SEBIE S| 8P g
R 0 0 ¥ WO 1 Sy sl o o5 ORI DA 0 sisyeuy 6cTiT
1] 0 0 0 I pepiued enbe ap pepie> eied sownsuy ap Jejog 8T T
Li £t ¥l =74 0EL ouawinu Sapias SEAIE ap ...o.-n_.__ria:w ZTVE
S9pJaA sealg se| ap ojuajWIUBUR |2 Jen)oR)T | T
vz S§ 09 89 oie oJswnu ILUpE SBUOIEUID BELLZ
%HOZ 159 006 008 YBET 9.6 osewnu BINPRUISIRLU 8P UoISIUBDNS VLT
BIN}ONJ}SaJjul B ap ojus|unuajueLl |8 1enjos)3| 55
|Enue i . : Rl
aciod 13 odt itimo i il <HVIN | 834 o} 3NT seale] 0/k SSPEPINIOY / SOAISIGO
aoueAy JYLSIARIL | Py . :
S3INVDYYd 30 NOIDVHLSININAY 3d VIONIHID -8|qesuodsal ouebiQ

¥10Z ONV FH1SINIYL | OAILYHIdO NY1d 13d NOIOND3r3

01S3NdNS3dd A NQIOVYDIIJINY1d 3A.¥YNIJIJO

vnagsen HYdHIS

VYT HYd¥H3S - VINIT 30 SINDYYd 30 SGIDIAYIS

110




SERVICIOS DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

OFICINA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO

SERPAR | INSLE0 e ciran s

EJECUCION DEL PLAN OPERATIVO | TRIMESTRE ANO 2014

TOTAL
; 2 £ : Unidad de
. Objetivos / Actividades y/o Tareas e dide
Mantener, mejorar y rehabilitar la infraestructura y dreas verdes, y
OEE 2.1 proteger los lotes de aportes. Hectreas
2.1.1 Efectuar el mantenimiento de la infraestructura Hectareas 178.05
21.2 Efectuar el mantenimiento de dreas verdes Hectareas 105.00

Organo responsable:

Objetivos | Actividades y/o Tareas

Unidad de

medida
Mantener, mejorar y rehabilitar la infraestructura y dreas verdes, y 0.25

OEE.2.1 proteger los lotes de aportes. Hectireas
2.11 Efectuar el mantenimiento de de la infraestructura Hectareas 0.16
2.1.2 Efectuar el mantenimiento de dreas verdes Hectareas 0.09

Qigano responsable:

PARQUE DE LA EXPOS[CION

Objetivos / Actividades y/o Tareas

Unidad de [# X

medida
Mantener, mejorar y rehabilitar la infraestructura y dreas verdes, y
OEE 2.1 proteger los lotes de aportes. Hectireas 11.02
.11 Efectuar el to de de la infraestructura Hectireas 6.17
212 Efectuar el niento de dreas verdes Hectareas 4.85
Organo responsable; ALAMEDA LAS MALVINAS
Bt
Objetivos / Actividades ylo Tareas Vit e 3‘“
medida
Mantener, mejorar y rehabilitar la infraestructura y dreas verdes, y 3.27
OEE 2.1 proteger los lotes de aportes. Hectireas
211 Efectuar el mantenimiento de de la infraestructura Hectareas 2.49
1.1.2 Efectuar el mantenimiento de dreas verdes Hectireas 0.78

Or’génd responsable:

PARQUE METROPOLJTANO LOS ANILLOS

Objetivos / Actividades y/o Tareas st 4
medida =
Mantener, mejorar y rehabilitar la infraestructura y dreas verdes, y
OEE 2.1 proteger los lotes de aportes. Hectiraas
2.1.1 Efectuar el imiento de de la infraestructura Hectareas 0.74
2.1.2 Efectuar el mantenimiento de dreas verdes Hectireas 2.56

Organo responsable:

PARQUE METROPOLITANO SOLDADOS DEL PERU

Objetivos f Actividades y/o Tareas VN Iy
medida
Mantener, mejorar y rehabilitar Ia infraestructura y areas verdes, y
OEE 2.1 proteger los lotes de aportes. Hectdreas 0.2
2.1.1 Efectuar el mantenimiento de de la infraestructura Hectareas 0.15
2.1.2 Efectuar el mantenimiento de dreas verdes Hectareas 0.05

Organo responsable:

Objetivos { Actividades y/o Tareas

PARQUE METROPGLITANU UNIVERSITARlO
Unidad de L
medida

Mantener, mejorar y rehabilitar la infraestructura y dreas verdes, Y

OEE 2.1 proteger los lotes de aportes. Hectireas
2.1.1 lEfe:tuar el mantenimiento de de la infraestructura Hectareas 0.34
212 lEfectuar el mant to de dreas verdes Hectareas 0.46
Organo responsable; PARQUE ZONAL CAHUIDE
= o Unidad de | 3
Objetivos { Actividades y/o Tareas isdids
Mantener, mejorar y rehabilitar la infraestructura y dreas verdes, y
OE_E 21 proteger los lotes de aportes. Hectireas




[2. 1.1 Efectuar el mantenimiento de de la infraestructura

Hectdreas 47.62 ]

[2.1.2 Efectuar el mantenimiento de dreas verdes

Hectdreas 13.50 i

Organo responsable:

PARQUE ZONAL cAPA-:: YUPANQUI

Objetivos / Actividades y/o Tareas

Unidad de |¢
medida

Mantener, mejorar y rehabilitar la infraestructura y dreas verdes, y

OEE 2.1 proteger los lotes de aportes. Hectéreas
2.1.1 Efectuar el mantenimienta de de la infraestructura Hectareas 2.02
2.1.2 Efectuar el mantenimiento de areas verdes Hectareas 118
Organo responsable: PARQUE ZONAL HUASCAR
et i Unidad de - i
ivi il Bﬁt{
Objetivos / Actividades y/o Tareas Hsteniny r;‘? T m
Mantener, mejorar y rehabilitar la infraestructura y dreas verdes, y 66.70
OEE 2.1 proteger los lotes de aportes. Hectareas
1.1 Efectuar el mantenimiento de de la infraestructura Hectdreas 47.20
2.1.2 Efectuar el mantenimiento de dreas verdes Hectdreas 19.50

PARQUE ZONAL HUAYNA CJ\PAC

Organo responsable:

Unidad de

Objeti ivi nm str i
jetivos / Actividades y/o Tareas nedida cucaén lT e e s
Mantener, mejorar y rehabilitar la infraestructura y dreas verdes, y 16.81
OEE 2.1 proteger los lotes de aportes. Hectéreas
211 Efectuar el mantenimiento de de la infraestructura Hectareas 7.61
212 Efectuar el 1to de dreas verdes Hectareas 9.20

Organo responsable:

PARQUE ZONAL HUIRAC OC HA

izl 5 Unidad de [i-
Objetivos / Actividades y/o Tareas medida |
ik 4 Mantener, mejorar y rehabilitar la infraestructura y dreas verdes, y
OEE 2.1 proteger los lotes de aportes. Hectdreas
2.1.1 IEfectuar el mantenimiento de de la infraestructura Hectireas 13.62
212 I‘El’ectuar el imiento de areas verdes Hectareas 9.85

Organo responsable;

PARQUE ZONAL LLOQUE YUPANQUI

Objetivos / Actividades y/o Tareas

Unidad de |25 . 9 S filaed 50 o
el e

Mantener, mejorar y rehabilitar la infraestructura y dreas verdes, y

9.11

OEE 2.1 proteger los lotes de aportes. Hectireas
2.1.1 Efectuar el mantenimiento de de la infraestructura Hectireas 581
2.1.2 Efectuar el mantenimiento de dreas verdes Hectireas 3.30

Organo responsable:

PARQUE ZCINAL MANCO CAPAC

= B e Unidad de
Objetivos / Actividades y/o Tareas medida
Mantener, mejorar y rehabilitar la infraestructura y dreas verdes, y
OEE 2.1 proteger los lotes de aportes. Hectareas
211 ]Efec’(uar elr i to de de |a infraestructura Hectireas 279
B 2.1.2 [Efectuar el mant 1to de dreas verdes Hectdreas 3.21

Organo responsable:

PARQUE ZONAL SINCHI ROCA

Objetivos / Actividades ylo Tareas tkiw] o
medida
Mantener, mejorar y rehabilitar la infraestructura y dreas verdes, y
OEE 2.1 proteger los lotes de aportes. Hectéreas e
2.1.1 Efectuar el mantenimiento de de la infraestructura Hectireas 10.60
2.1.2 Efectuar el r to de dreas verdes Hectdreas 36.47

Organo responsable:

PARQUE ZONAL Sﬁ.NTA RGSA

RS- G Unidad de |3
Objetivos [ Actividades y/o Tareas medida f{fﬂ
33 Mantener, mejorar y rehabilitar la infraestructura y dreas verdes, y
OEE 2.1 proteger los lotes de aportes. Hectdreas
21.1 Efectuar el mantenimiento de de la infraestructura Hectdreas 30.73
2.1.2 Efectuar el mantenimiento de dreas verdes Hectareas 0.00
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