v

&

SERPAR Aicsteun

“Afio de la consolidacion del Mar de Grau”

INFORME N° 166 - 2016/SERPAR LIMA/SG/GPPM/MML

A : Sr. CELSO DIAZ CARMELINO
Secretario General
DE : Sra. CARMEN CANEPA CHAVEZ
Gerente de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
ASUNTO : Evaluacion del Plan Operativo Institucional correspondiente allll
Trimestre 2016

FECHA : Lima, 31 de octubre del 2016

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludario y a su vez informar que se
procedio a efectuar la Evaluacion del Plan Operativo Institucional correspondiente al Ill Trimestre 2016; el mismo
que ha sido elaborado en base a la informacion proporcionada por cada una de la Unidades Organicas de la
Institucion. En el informe de Evaluacion del POI se ha detallado las actividades realizadas para el cumplimiento
tanto de los objetivos estratégicos como de las acciones estratégicas, asi como los principales logros de cada
una de ellas:

Se logrd producir 325,723 flores, herbaceas y arbustos.

Se logro producir 238,744 arboles para el proyecto de Arborizacion y se plantaron 140,646 arboles.

Se cuenta con 63 aliados estratégicos para eventos de educacion ambiental.

Se logré 16,138 participaciones en las Escuelas Deportivas y 12,762 en el Programa Deportivo.

Se realizaron 335 activaciones culturales y se logro 31,956 participaciones en el servicio de biblioteca,

45,913 participaciones en ludoteca y 45,300 participaciones en museografia.

e Se logrd realizar 55 cursos Ordinarios-Laborales como ‘Paisajismo y disefio de jardines” Y
“Planificacion y manejo de espacios verdes”, y 06 capacitaciones de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Se desarrollaron 14 talleres de integracion y 08 talleres inductivos.

e Se efectuaron 38 campafas preventivas.
Se logré un impacto en medios de prensa con 504 notas publicadas, a través de la elaboracion de 88
notas de prensa, cuyo contenido encontro rebote en los medios de comunicacion.
El Fanpage alcanzo los 79,700 fans y en twitter se culminé con 1,873 seguidores.

¢ Seimplementd la estrategia de realizar concursos online a través del Fanpage de SERPAR.

Por otro lado, hago de su conocimiento que las siguientes unidades organicas no cumplieron con remitir |a
Ejecucion de su Plan Operativo al [ll Trimestre 2016:

-Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos
Sub Gerencia de Mantenimiento Técnico

Sub Gerencia de Abastecimiento

Parque Cahuide

Parque Las Malvinas

Parque Los Soldados

Parque Sinchi Roca

Parque de La Exposicion

Pargue Flor de Amancaes

En ese sentido, se remite dicho documento para su aprobacion y posterior publicacién en la pagina Web
Institucional, en cumplimiento a las normas de acceso a la informacion y transparencia.
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EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
AL TERCER TRIMESTRE 2016

El Servicio de Parques de Lima cuenta con el Plan Estratégico Institucional 2016 — 2018.

VISION

“Lima, ciudad ecolégica, con recreacion, educacion y cultura”

MISION

"SERPAR, organismo de la MML, es responsable de gestionar el sistema de parques
zonales y metropolitanos, mediante acciones de caracter recreativo, cultural y
ambiental, mejorando la calidad de vida de la poblacion”.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Ampliar y promover el desarrollo sostenible de parques zonales, parques
metropolitanos y areas verdes.

2. Optimizar la infraestructura, equipamiento y servicios institucionales.

3. Fortalecer las capacidades de gestion institucional.

. PRINCIPALES LOGROS OBTENIDOS A NIVEL DE OBJETIVOS

PRINCIPALES LOGRUS WUBIENILVY A 2 e = =

ESTRATEGICOS

1.1. Objetivo Estratégico 1: Ampliar y promover el desarrollo sostenible de
parques zonales, parques metropolitanos y areas verdes

e Mejoramiento y Ampliacion de los Servicios Recreativos, Culturales y
Deportivos en las Instalaciones del Parque Zonal Cahuide en el Distrito de Ate,
Provincia de Lima - Lima” SNIP 200858. La obra fue concluida y recepcionada.
Se encuentra en proceso de liquidacion.

e Creacion de Servicios Deportivos, Recreativos y Culturales en el Parque Zonal
Santa Rosa, ubicado en el Distrito de Santa Rosa, Provincia de Lima - Lima,
SNIP 200866. Se entregd la obra culminada con acta de recepcion de 10 de
febrero del 2016.

e Creacién de Servicios Deportivos, Recreativos y Culturales en el Parque Zonal
Flor de Amancaes ubicado en el Distrito de Villa Maria del Triunfo, Provincia de




N

, Emily 8. Salazar Castillo
SUB GERENTE
Aﬁs\

Ao

1.2,

Lima - Lima, SNIP 218979. Se entregé la obra culminada con acta de recepcion
de 01 de marzo del 2016.

Mejoramiento de los Servicios de Cultura, Deporte y Recreacién en el Parque
Zonal Huascar el Distrito de Villa E| Salvador SNIP 189679. El servicio para la
Fabricacion e Instalacion de Cobertura Tensionada en el Anfiteatro Maria Elena
Moyano en el Parque Zonal Huascar fue concluido en septiembre.
Mejoramiento y Ampliacién de los Servicios Recreativos, Culturales y
Deportivos en las Instalaciones del Parque Zonal Lloque Yupanqui, en el Distrito
de los Olivos, Provincia de Lima - Lima”, SNIP 218891. La ejecucion de la
primera etapa del saldo de obra se encuentra en ejecucion con un avance fisico
acumulado estimado de 77.30%.

Se logré producir 325,723 flores, herbaceas y arbustos.

Se logré la producir 238,744 arboles para el proyecto de Arborizacién Forestal.
Se plantaron 140,646 arboles del proyecto de Arborizacién Forestal.

Se cuenta con 63 aliados estratégicos que apoyen y/o participen en los eventos
realizados para la educacion ambiental.

Se realiz6 252 capacitaciones con el proyecto de Arborizacién Forestal.

Obijetivo Estratégico 2; Optimizar la infraestructura, equipamiento y servicios
institucionales

Se realizé el andlisis de la calidad microbiolégica del agua para riego de las
areas verdes en los parques Manco Céapac, Sinchi Roca, Capac Yupanqui,
Huayna Capac, Huascar, La Exposicion, Alameda Las Malvinas, Huiracocha y
Los Anillos.

Se realiz6 evaluaciones en las lagunas de la Exposicién, Los Anillos,
Huiracocha y Huascar en mejora de la calidad de agua y de los peces que
habitan en ellas.

Se realizo la inscripcion de titularidad de los lotes cedidos a SERPAR LIMA a
través de la elaboracién y/o inscripcién de seis minutas.

Se logré 16,138 participaciones en las disciplinas de las Escuelas Deportivas.
Se logré 12,762 participaciones en las disciplinas gratuitas del Programa
Deportivo.

Se han realizado 48 eventos deportivos con 17,573 participaciones.

Se realizaron 335 activaciones culturales registradas con tematicas
transversalizadas en los centros culturales logrando 73,326 participaciones.
Se logré6 31,956 participaciones en el servicio de biblioteca, 45,913
participaciones en el servicio de ludoteca y 45,300 participaciones en el servicio
de museografia.

Se continué el desarrollo de las Ludotecas ltinerantes en los parques
metropolitanos, contando con 7,332 participaciones.
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1.3. Objetivo Estratégico 3: Fortalecer las capacidades de gestién institucional

¢ Se logro realizar 55 cursos Ordinarios-Laborales como “Paisajismo y disefio de
jardines”, “Planificacion y manejo de espacios verdes”, "Buenas practicas para
la atencion al cliente” y “Charlas de Induccion”.

e Se realizaron 06 capacitaciones de Seguridad y Salud en el Trabajo
“Evacuacion y rescate en emergencia para brigadistas de parques zonales y
metropolitanos”, “Simulacro de incendio”, “Identificacién de peligro y evacuacion
de riesgo’, “Manejo de materiales peligrosos”, “Primeros auxilios y uso
adecuado de extintores” y “Capacitacion en salud ocupacional y ergonomia”

e Se desarrollaron 14 talleres de integracion y 08 talleres inductivos.

Se efectuaron 38 camparias preventivas.

e Se ha logrado un impacto en medios de prensa con 504 notas publicadas,
teniendo mayor impacto en la web y diarios, seguidos de radio y television, a
través de la elaboracion de 88 notas de prensa, cuyo contenido encontré rebote .
en los medios mencionados.

e El Fanpage alcanzé los 79,700 fans y en relacion al twitter se culmino el mes
de junio con 1,873 seguidores.

e Seimplementé la estrategia de realizar concursos online a través del Fanpage
de SERPAR.

e Através del procedimiento coactivo establecido en la Ley N° 26979 se capto el
importe de S/. 1,716,256.60

. RESULTADOS A NIVEL DE PRINCIPALES ACCION/ES

2.1. OBJETIVO ESTRATEGICO 1: Ampliar y promover el desarrollo sostenible de
parques zonales, parques metropolitanos y areas verdes
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e Accion 1.1.2 Desarrollar talleres de socializacién para nuevos proyectos de parques

El Servicio de Parques de Lima tiene diversos proyectos en su cartera, de los cuales
se ha programado realizar los talleres de socializacion con la poblacion. A
continuacién, se detallan los proyectos que estan en proceso de ejecucion de los
talleres de socializacion:

— Mejoramiento de las Medidas Ecoeficientes y Sistema de Seguridad en los
Servicios brindados en el Parque Huiracocha, distrito de San Juan de
Lurigancho, Provincia de Lima — Lima. Se ha identificado a la poblacion
beneficiaria y/o involucrada mediante el desarrollo de encuestas el dia 29 de
mayo. El disefio del taller se realizé mediante el desarrollo del focus group
el dia 02 de junio y el desarrollo del taller de involucrados en el mes de julio.
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— Mejoramiento integral de los servicios brindados en el Parque de la
Exposicién, Distrito de Cercado de Lima, Provincia de Lima — Lima. Se ha
identificado a la poblacién beneficiaria y/o involucrada, el disefio del taller se
ha realizado mediante el desarrollo del focus group el dia 15 de abril,
asimismo se han realizado dos talleres de involucrados el dia 27 de mayo y
el dia 5 de julio en los distritos de Comas y san Borja respectivamente.

— Mejoramiento de las Medidas Ecoeficientes y Sistema De Seguridad en los

Servicios brindados en el Parque Huayna Cépac, distrito de San Juan de

Miraflores, Provincia de Lima — Lima. Se ha identificado a la poblacién

beneficiaria y/o involucrada, mediante el desarrolio de encuestas los dias 21

y 22 de mayo. El disefio para del taller se ha realizado mediante el desarrollo

del focus group el dia 27 de mayo y se han realizado dos talleres de

. involucrados los dias 15y 16 de junio en los distritos de Villa el Salvador y
San Juan de Lurigancho respectivamente.

— Creacion el Sistema de Parques y Areas Recreativas del Sector Pampas de
San Juan, Distrito de San Juan de Miraflores. E| estudio fue adjudicado a
una empresa consultora mediante proceso de seleccién, se realizé la
identificacion de la poblacién beneficiaria y/o involucrada, el disefio a través
de focus group y el desarrollo del taller de involucrados en septiembre 2016.

- Ampliacién del servicio forestal en los distritos del Norte de Lima
metropolitana, Provincia de Lima — Lima. Se est3 en proceso de definicion
del 4rea de influencia del proyecto, debido a que el proyecto tiene
intervencién en varios distritos en los cuales se debe definir las condiciones
fisicas necesarias para realizar el servicio forestal.

— Mejoramiento de los Servicios Recreativos y Deportivos en el Parque Zonal
Capac Yupanqui, Distrito del Rimac, Provincia de Lima — Lima. El proceso
de seleccion para la elaboracion del estudio de Preinversion fue declarado
desierto.

* Accion 1.1.2 Elaborar nuevos proyectos de inversion publica

La Gerencia de Proyectos ha elaborado Planes de trabajo y términos de referencia:
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—~ Mejoramiento de las Medidas Ecoeficientes y Sistema de Seguridad en los
Servicios brindados en el Parque Huiracocha, distrito de San Juan de
Lurigancho, Provincia de Lima — Lima. El 16 de mayo la Gerencia de
Planificacién de la Municipalidad Metropolitana de Lima informa la
aprobacién de los Términos de Referencia.

— Mejoramiento integral de los servicios brindados en el Parque de la
Exposicion, Distrito de Cercado de Lima, Provincia de Lima - Lima.



Inicialmente se derivé el término de referencia a la OPI de la Municipalidad
Metropolitana de Lima; sin embargo, no fue aprobado y se recomendo la
reactivacion del perfil denominado “Mejoramiento del servicio de
estacionamiento, seguridad, iluminacion y riego en el parque de la
exposicién en el distrito del Cercado de Lima, Provincia de Lima — Lima’,
SNIP 228111.

- Mejoramiento de las Medidas Ecoeficientes y Sistema De Seguridad en los
Servicios brindados en el Parque Huayna Capac, distrito de San Juan de
Miraflores, Provincia de Lima — Lima. El 02 de mayo la Gerencia de
Planificaciéon de la Municipalidad Metropolitana de Lima informa la
aprobacion de los Términos de Referencia. :

— Ampliacion del servicio forestal en los distritos del Norte de Lima
metropolitana, Provincia de Lima — Lima. El 09 de mayo la Gerencia de
Planificacién de la Municipalidad Metropolitana de Lima informa la
aprobacién con observaciones de los Términos de Referencia.

— Mejoramiento de los Servicios Recreativos y Deportivos en el Parque Zonal
Capac Yupanqui, Distrito del Rimac, Provincia de Lima — Lima. El 19 de
febrero la Gerencia de Planificacion de la Municipalidad Metropolitana de
Lima se informa la aprobacion del Plan de Trabajo.

— Creacién del parque zonal Chosica, distrito de Lurigancho - Chosica,
provincia de Lima — Lima. En el mes de setiembre, se procedio a elaborar el
plan de trabajo.

La Gerencia de Proyectos esta elaborando los siguientes estudios de pre-inversion:

R —  Creacién del Parque Zonal José Gélvez, Distrito De Villa Maria del Triunfo,
: 3 Provincia de Lima SNIP 345811. Se culminé el estudio de pre-inversion y se
cuenta con el financiamiento aprobado por plan de incentivos (etapa de pre-
inversién). El proyecto fue registrado el 12 de enero del 2016. La Oficina de
Programacién e Inversiones ha observado el estudio de Pre inversion a nivel
de perfil. Se tiene limitaciones con el saneamiento del terreno.

—  Creacién de Parque Tematico en el Lote C en Piedras Gordas, Distrito De
Ancon, Provincia De Lima-Lima SNIP 344700. El estudio de pre-inversion
tiene una meta total de 02 estudios: perfil (culminado) y factibilidad. Se
cuenta con el financiamiento aprobado por plan de incentivos (etapa de pre-
inversion). El proyecto fue registrado el 04 de enero del 2016. La Oficina de
Programacion e Inversiones ha observado el estudio de Pre inversion a nivel
de perfil. Se tiene limitaciones en el abastecimiento de agua y existencia de
alcantarillado.
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—  Mejoramiento de las Medidas Ecoeficientes y Sistema de Seguridad en los
Servicios brindados en el Parque Huiracocha, distrito de San Juan de




Lurigancho, Provincia de Lima — Lima. El perfil fue concluido y esta en
proceso de remision a la OPI de la Municipalidad Metropolitana de Lima.

— Mejoramiento integral de los servicios brindados en el Parque de la
Exposicion, Distrito de Cercado de Lima, Provincia de Lima — Lima. El
estudio fue concluido y se esta realizando las coordinaciones con la OP] y
EMAPE para verificar la superposicion de areas de intervencién.

— Mejoramiento de las Medidas Ecoeficientes y Sistema De Seguridad en los
Servicios brindados en el Parque Huayna Capac, distrito de San Juan de
Miraflores, Provincia de Lima — Lima. El estudio fue concluido y fue remitido
a la OPI para su revisién y posterior aprobacion.

— Ampliacién del servicio forestal en los distritos del Norte de Lima
metropolitana, Provincia de Lima — Lima. El proyecto se esta elaborando por
Administracién Directa y el perfil tiene un avance de 5%.

- Creaci6n del Sistema de Parques y Areas Recreativas del Sector Pampas
de San Juan, Distrito de San Juan de Miraflores. El perfil tiene un avance de
10%.

— Mejoramiento de los Servicios Recreativos y Deportivos en el Parque Zonal
Capac Yupanqui, Distrito del Rimac, Provincia de Lima - Lima. La
convocatoria para la elaboracién del perfil fue declarada desierta.

— Creacién del Parque Lomas Valle Alto y Paraiso Distrito de Villa Maria del
Triunfo, Provincia de Lima — Lima. Se han presentado problemas de
invasiones en Valle Alto (6Ha), por lo que el proyecto solo intervendria el
area de Paraiso (8 Ha). Ademas presenta problemas fisico legal, ya que el
terreno le pertenece a COFOPRI.

— Creaci6n de Servicios Deportivos, Recreativos y Culturales en el Valle del
Rio Lurin, ubicado entre los Puentes Quebrada Verde y Guayabo en el
Distrito de Pachacamac. Existen problemas de saneamiento fisico legal;
asimismo, se encuentra pendiente la opinioén técnica favorable de la
Autoridad Local del Agua sobre el proyecto que se esta desarroliando. Dicha
opinién no puede ser emitida debido a que existe un posesionario en la zona
de intervencion del proyecto.
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* Accion 1.1.3 Ejecucion de parques nuevos y mejorados

A continuacién, se muestra el avance realizado por la Gerencia de Proyectos para
el registro del estudio definitivo:

— Creacion de Malecén Ecoldgico y Recreativo en el Margen Izquierdo de |a Ribera
del Rio Rimac Tramo Puente Los Girasoles Hasta el Puente Nafia, Distrito de

s



Chaclacayo. El Expediente Técnico fue presentado a la OPl — MML y su registro
de variacion fue aprobado.

—  Creacion del Parque Ecolégico Metropolitano Piedras Gordas ubicado en el
Distrito de Ancén, Provincia de Lima, SNIP 281084. En proceso de reformulacion
del expediente técnico. PROTRANSPORTE ha solicitado al SERPAR la
habilitacién de un area en el lote B para el patio norte del metropolitano.

—  Creacion del Parque Paleontolégico en el Distrito de Villa el Salvador, provincia
de Lima-Lima, SNIP 252334. Se solicit6 el retiro de la viabilidad del proyecto y
se remite la reformulacion, la cual es observada por la OP1 solicitando mayor
detalle en la alternativa de agua potable y alcantarillado, presentacién de la
clasificacién ambiental del proyecto e informar del estado del PIP.

A continuacién, se muestra el avance realizado por la Gerencia de Proyectos para
la ejecucion de obras y actas de recepcion:

— Creacion de Servicios Deportivos, Recreativos y Culturales en el Parque Zonal
Santa Rosa, Ubicado en el Distrito de Santa Rosa, Provincia de Lima - Lima,
SNIP 200866. El acta de recepcion de obra ha sido firmada el 10 de febrero del
2016. Del mismo modo se realizé la transferencia administrativa de obra a la
Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos y a la Gerencia de Areas Verdes
el 09 de marzo del 2016. Se ha emitido la Resolucion Liquidacién de Obra
N°125-2016, de fecha 09 de junio del 20186.
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—  Creacion de Servicios Deportivos, Recreativos y Culturales en el Parque Zonal
Flor de Amancaes Ubicado en el Distrito de Villa Maria del Triunfo, Provincia de




del saldo de obra se encuentra en ejecucién con un avance fisico acumulado
estimado de 77.30%.

— Mejoramiento y Ampliacion de los Servicios Recreativos, Culturales y Deportivos
en las Instalaciones del Parque Zonal Sinchi Roca, en el Distrito de Comas,
Provincia de Lima - Lima, SNIP 218886. Al segundo trimestre, se ha realizado la
intervencion econdmica a la obra, lo que ha conllevado a Ia resolucién de
contrato de manera parcial mediante la Resolucién de Secretaria General N°
062-2016.

— Recuperacién de los Servicios del Parque Universitario, Cercado de Lima,
Provincia de Lima-Lima. El expediente técnico se encuentra culminado. El
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Lima — Lima, SNIP 218979. El acta de recepcion de obra ha sido firmada el 01
de marzo del 2016. En proceso de revision de la Liquidacién de obra.
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— Mejoramiento y Ampliacion de los Servicios Recreativos, Culturales y Deportivos
en las Instalaciones del Parque Zonal Cahuide en el Distrito de Ate, Provincia de
Lima - Lima” SNIP 200858. La obra fue concluida y recepcionada. Se encuentra

en proceso de liquidacion.

— Mejoramiento y Ampliacion de los Servicios Recreativos, Culturales y Deportivos
en las Instalaciones del Parque Zonal Llogue Yupanqgui, en el Distrito de los
Olivos, Provincia de Lima - Lima, SNIP 218891. La ejecucién de la primera etapa




proyecto tiene una meta total de 4,924.00 m2 mejorados de parque. Se plantea
realizar la reformulacién del expediente técnico.

— Mejoramiento de los Servicios de Cultura, Deporte y Recreacion en el Parque
Zonal Huéascar el Distrito de Villa El Salvador SNIP 189679. El servicio para la
Fabricacion e Instalacion de Cobertura Tensionada en el Anfiteatro Maria Elena
Moyano en el Parque Zonal Huascar fue concluido en el mes de septiembre del
2016.

Objetivo Estratégico Especifico 1.2: Incrementar las areas verdes y fomentar la

arborizacion de manera sostenible

Accién 1.2.1 Implementar la forestacion urbana con participacion ciudadana

Al lll Trimestre, se plantaron un total de 140,646 arboles en las zonas identificadas
dentro de los distritos considerados en el proyecto "Ampliacién del Servicio de
Arborizacién Forestal en los distritos del Centro, Sur y Este de Lima Metropolitana,
Provincia de Lima - Lima", dichos arboles son los adquiridos a terceros en el mes
de enero y la produccién del Vivero de Huascar, ambos con tamafio adecuado.

45
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Arboles plantados - "Ampliacién del Servicio de Arborizacién Forestal en los distritos del
Centro, Sury Este de Lima Metropolitana, Provincia de Lima —Lima"
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Accion 1.2.3 Ampliacién y mejoramiento de la infraestructura de los viveros

Se realizé la instalacion del tinglado sobre los galpones en el vivero Huascar,
quedando pendiente la construccion de almacenes e instalacion del riego
tecnificado, en el marco del proyecto "Ampliacion del Servicio de Arborizacion

Forestal en los distritos del Centro, Sur y Este de Lima Metropolitana, Provincia de
Lima — Lima"

Por otro lado, se ha logrado trasladar al Vivero de Sinchi Roca que se encontraba
en un lugar provisional hacia un lugar en mejores condiciones.
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Nuevo vivero forestal Sinchi Roca

Proyecto vivero ornamental Sinchi Roca— -
Adecuacion de vivero de huerta urbana

Emily 8. Safagar Castify
) - astilio
%&; Suansnemts e

¢ Accion 1.2.4 Incrementar la produccion de los viveros
e i
gy

Al lll Trimestre, se ha logrado producir en los viveros de SERPAR LIMA 325,723
plantas entre flores, herbaceas y arbustos.

La produccién de 238,744 arboles se efectué para el proyecto "Ampliacién del
Servicio de Arborizacion Forestal en los distritos del Centro, Sur y Este de Lima
Metropolitana, Provincia de Lima — Lima", algunos con el tamafio minimo para salir
a campo definitivo, y otros aun considerados plantines. Dichos plantones han
recibido el mantenimiento adecuado mediante el riego, poda, fumigacion, cambio de
bolsa, renovacion de sustratos, distanciamiento y tutoreo.



Numero de plantas producidas durante el 2016

Flores Herbaceas Arbustos Fisrztc;?:s

Enero: 24,266 19,324 0 34,670
Febrero: 15,682 12,929 3,475 34,919
Marzo: 22,620 7,380 870 22,255
Abril: 29,772 14,684 1,740 21,500
Mayo: 24,514 3,920 1,240 20,400
Junio: 18,176 12,360 2,089 23,800
Julio: 24,128 11,856 4,674 19,000
Agosto: 19,236 12,820 2,172 28,000
Setiembre: 16,276 15460 4060 34,200

TOTAL: 194,670 110,733 20,320 238,744

e Accién 1.2.5 Brindar asistencia técnica especializada en desarrollo de areas
verdes.

SERPAR brinda servicios de mantenimiento de areas a la empresa COSAC | -
Metropolitano, es asi que al lll Trimestre se ha recuperado areas verdes, las cuales
cuentan con nuevos disefios paisajisticos en sus jardineras, logrando obtener
ingresos por S/. 577,869.17 soles.




Asimismo, SERPAR brinda servicios de mantenimiento de areas verdes a Rutas de
Lima, logrando obtener ingresos por S/. 1,176,844.65 soles.

Accidn 1.2.6 Actualizar inventario de areas verdes

Se realiz6 coordinaciones con los parques zonales y metropolitanos a fin de contar
con un inventario actualizado de areas verdes; ademas, se ha cumplido en efectuar
el monitoreo mensual del ingreso y salida de plantones en los viveros.

Obijetivo Estratégico Especifico 1.3: Promover el desarrollo de una cultura

ambiental
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Accion 1.3.1 Realizacién de eventos de educacién ambiental

Se logré coordinar con 63 instituciones que actualmente est4n tomando conciencia
e interés de fomentar la actividad medio-ambiental, entre ellas:

Gestion Ambiental

- Universidad Cesar Vallejo

- Universidad Nacional Mayor de San
Marcos

- Universidad Nacional de Ingenieria

- Fuerza Aérea del Peru

- Viva Pachacamac

- Ministerio del Ambiente

- Municipalidad Distrital de Ate

- Municipalidad de Cieneguilla

- Municipalidad Distrital de Lurin

- UGEL 05 Unidad de Gestién Educativa
Local N° 05 San Juan de Lurigancho

- Lomas del Paraiso

- Circuito Ecolégico Lomas de Lucumo

- Autoridad Municipal de los Pantanos

- Gerencia de Servicios a la Ciudad y
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

MUNICIPALIDAD DE
CIENEGUILLA

de Villa-PROHVILLA Ml Municipalidad
- Gerencia de Educacién y Deportes Distrital de Ate
- Comando Ecolégico
- SERFOR
- Hazla por tu playa
- SERNANP 8
- SCOUTS r? “.3‘:“'; UNIVERSIDAD XACIONAL MAWUR DE
- Tierra Verde en Accién %’ SANMARCOS

HY




- Instituto para la Protecciéon del Medio )

Ambiente @ PERU ] Ministerio
- Museo Raimondi del Ambiente
- WWF

-  FICUS

- Yo soy Hincha de la Conservacién
- Viva Pachacamac

- SEDAPAL

- Radstica

- Tigre

- Instituto Latinoamericano de la Piel
- Zona reservada Lomas de Ancén
- Marco Antonio SPA

- Proyecto -V

- Geopass

PROHVILLA

Autondad Municipal
ca los Pantancs de Vil

Asimismo se cuenta con un convenio con la Universidad Tecnolégica del Sur quien
se siente comprometida en brindar apoyo a través de la Facultad de Ingenieria
Ambiental en logistica y personal para brindar charlas educativas en temas medio-
ambientales.

El proyecto "Ampliacién del Servicio de Arborizacién Forestal en los distritos del
Centro, Sur y Este de Lima Metropolitana, Provincia de Lima — Lima" ha logrado
realizar 252 capacitaciones, brindando informacion sobre temas como el disefio de
riego, manejo de viveros, control de plagas y enfermedades, produccion de abonos
organicos, manejo de residuos y gestién ambiental.

El publico beneficiario son personas de diferentes asentamientos humanos,
organizaciones sociales de base, instituciones educativas, entidades publicas y
privadas, y asistentes de ferias, quienes han sido beneficiadas con la entrega de
arboles, incrementando asi las areas verdes urbanas en la capital.

2.2. OBJETIVO ESTRATEGICO 2: Optimizar la infraestructura, equipamiento y
servicios institucionales

e PA%
,\\“ Vv i X
:fh @ q'(, Objetivo Estratégico Especifico 2.1: Mantener y rehabilitar la infraestructura y
z areas verdes, y proteger los lotes de aportes

By S i
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A continuacién se muestra las actividades realizadas por los parques zonales y
metropolitanos:




Parque de Los Anillos

Durante el Il Trimestre,
se remodelo la cerca de
eucaliptos del corral de
las llamas; asi como la
cerca de la laguna que
presenta un avance del
50%. En dicha laguna,
se ha concesionado el
paseo en botes por lo
que la limpieza de la
misma se efectia en
coordinaciéon con el
concesionario.

Respecto al mantenimiento de 4reas verdes, se fumigé, se sembro flores y grass, se efectué
el riego constante, se podé y lavé los arboles y arbustos. Ademés, se limpié los canales de
regadio del rio Surco que cruza las intermediaciones del parque.

A fin de mantener la seguridad en el parque, se cuenta con personal de seguridad en tres
turnos las 24 horas del dia. Por otro lado, se dio mantenimiento al moto-furgén la cual
actualmente se encuentra operativa.

Parque Coronel Miguel Baquero

“i El mantenimiento y cuidado de las areas verdes, asi
‘ como de su infraestructura tiene buena aceptacion de
los usuarios que visitan diariamente el parque para
pasar momentos de recreacién, considerando que -
por el Centro de Lima existen muy pocos lugares de
sano esparcimiento.

g Respecto al mantenimiento de la infraestructura, se
AT ; . L pinté las paredes exteriores y puertas de los servicios
gve : ——— higiénicos, se barnizé las mesas de madera, se pinté
5 Aol B %y so0ldo los juegos gratuitos y la cama saltarina por
g i S s : : encontrarse oxidado. Asimismo, se pint6 los arcos de
: fulbito y canastillas, cambiandose las rejillas de la red

por encontrarse en mal estado.

Se efectudé el mantenimiento de las areas verdes a
traves de la siembra de flores, riego diario, poda de
arboles y arbustos, mejora de la tierra con compost,
recuperacion de grass y fumigacion.
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Parque Universitario

Con la finalidad de mostrar una nueva
imagen y brindar mayor satisfaccion al
publico usuario, se controld
permanentemente el mantenimiento de
las areas verdes; sumandosele la siembra
de geranios, orioxis, marigol y papiros.

Con el objetivo de fomentar y difundir el
arte y la cultura se realizaron eventos
como “Sabados culturales” y “Domingos
Culturales con la PUCP”, trabajo conjunto
con la Gerencia de Cultura de la MML y la
PUCP; asi también se brindaron charlas
% g informativas sobre el SIDA “Tomando el
5 & : e R {6

e

Durante el Il Trimestre, se llevé a cabo el “Homenaje a los Préceres de la Independencia”,

“Elecciones 2016-San Marcos” y “Homenaje a Bartolomé Herrera”; asi como la activacion
de Cementos SOL.

Durante el trimestre se logro:

— Limpieza de las piletas Abancay,
Azangaro y Nicolas de Piérola.

— Limpieza de faroles, monumentos y
cerco perimétrico del parque.

— Pintado de astas de bandera, pileta de
Azangaro, servicios higiénicos, pileta
Nicolas de Piérola, Escaleras de la
Torre del Relo;.

— Cambio de llave de control del sistema
de tuberias del vestuario del personal
del parque.

— Reparacion del sistema de tuberias de
la Pileta de Abancay.
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Pargque Zonal Capac Yupanqui

Los trabajos ejecutados en el parque
siguen generando un impacto positivo
en la poblacion aledafia, como:

- Mantenimiento del centro
cultural.

- Mantenimiento del topico.

- Pintado de cerco perimétrico.

- Resane de la losa deportiva.

- Lavado de toldos y sombrillas.

- Mantenimiento de luminarias.

- Pintado de fachada principal.

- Pintado del estacionamiento.

B Riego y poda de &reas verdes.

Parque Zonal Huayna Cépac

Al lll Trimestre, el parque ha realizado las siguientes actividades:

"
)

— Mantenimiento a los campos de grass
natural y losas deportivas,

— Limpieza y mantenimiento de toldos de
losa techada y juegos infantiles.

— Se contintia realizando trabajos de
saneamiento de piscina recreativa
(reparacion y cambio de canaletas de
desfogue).

— Fumigacién de cercos vivos de abutilon
por presencia de plagas y de todos los
ambientes, por mosquitos y zancudos.

— Reparacién de tuberias de desagie del
topico.

— Pintado de sardineles y frontis de
estacionamiento.

— Desrame de arboles y poda de palmeras.

— Implementacién de una boleteria en el
estacionamiento y para el control de
campos deportivos.

— Reparacién y mejora de la rampa de
ingreso de puerta principal.

H1



Parque Zonal Santa Rosa

Con la apertura del parque, el cual cuenta con una infraestructura y equipos modernos ha
generado en la comunidad un impacto econémico-social ya que la poblacion disfruta de la
calidad de las nuevas ofertas de servicios culturales, deportivos y recreacionales que se
brindan. Se han realizado las siguientes tareas:

— Limpieza general del polideportivo abierto.

- Limpieza de farolas, barandas, sombrillas deportivas y juegos para nifios.

— Limpieza de tachos de basura y eliminacion de maleza.

— Limpieza del tanque de agua tratada.

—  Eliminacién y transporte de desechos toxicos de la Planta de Tratamiento de

Y
f§ Aguas Residuales PTAR.
;%.‘é;}m,;ég,, ey : - Cambio de aceite de trimovil y mantenimiento de motoguadafias (limpieza de
i .GE“P:;; i f cabezales).

Respecto a los Puntos “A”, “B”, “C” y “D” de los terrenos de Ancon, se realizo lo siguiente:

g% PARGG — Habilitacién de cerco de tierra para evitar la ampliacion de invasion de pobladores
§° VIR en el Punto “A”.
i@ . 2| - Reforzamiento de canal de regadio en el Punto “A”.
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— Habilitacién de tranquera para ingreso de vehiculos en el Punto “B”.

— Desalojo de invasores con contingente policial en el Punto “B”, “C"y “D”; y
colocacién de casetas.

— Control y supervisién de en los terrenos de Ancén Puntos “A”, “B”, “C" y “D" del
Distrito de Ancén.

— Corte de gras y limpieza en el Punto “A” y “B".

—  Sembrado de ficus, poda de eucaliptos y traslado de ramas en el Punto “A".

_  Corte de gras en los campos de futbol y poda de palmeras en el Punto “B”.




Parque Salvador Allende

Para el mantenimiento de la infraestructura del parque, se realizaron los siguientes trabajos:

— Trabajo de concreto para reforzar
una malla del cerco perimétrico
ubicado en el tango N° 5.

- Pintado de los pasamanos
ubicados los tangos N° 2,3 y 4.

- Pintado de los sardineles
ubicados en los tangos N° 1, 2, 3,
4y5.

— Mantenimiento de los tableros

. eléctricos.
~ Recuperacion de las bancas y
mesas de madera.
- Pintado del mini-gimnasio.
-~ Mantenimiento de las mesas de
ajedrez.

A fin de mantener el parque en 6ptimas condiciones para los usuarios, se realizé la limpieza
constante del mismo y la vigilancia las 24 horas; asimismo, se sembro flores y grass, se
efectud el riego, fumigacion, poda y lavado de arboles.

Parque Zonal Lloque Yupanqui

El parque Llogue Yupanqui se
encuentra cerrado a la fecha porla obra
de mejoramiento, por lo que los
trabajadores solo realizan el
mantenimiento de areas verdes:

% de abanico en la av
Universitaria.

- Resembrado en la zona de
boleterias.

— Mejora del cerco de probetas en
la av. Las Palmeras.

— Traslado de cerco vivo del
sendero.

— Fumigacion del cerco vivo.

- Pintado de la motocarga vy
bicicletas de vigilancia.

“‘\¥ Desrame de hojas de palmeras
VI'B

-IIE.rl:ii-.B-.--- --|-'-l:-n-
g Y
%?b

)




Parque Zonal Hudscar

Teniendo en cuenta el aumento de la poblacién aledafia y contando con pocos lugares de
sano esparcimiento, el parque zonal Huascar tiene como objetivo brindar espacios
recreativos en buen estado. Para ello, realizé las siguientes tareas:

— Reparacién de sardineles de la zona de
Embarcadero 2.

— Instalacién de casetas de boleterias de
estacionamiento.

— Habilitacién de 02 playas de
estacionamiento vehicular interno.

- Pintado de 14 parrillas para prevenir la
corrosién.

— Pintado de 10 botes a motor.

- Pintado de 09 maquinas del mini gym.

— Barnizado de cerco perimétrico de
madera en el Zoolégico.

- Pintado de 10 arcos de losas deportivas.

- Pintado del trencito vehicular infantil
hecho de fibra de vidrio.

— Mantenimiento de redes de desaglie y
limpieza de ductos de alcantarillado.

— Reparacién de lavatorios de grifos.

— Reparacién de puntos de riego de
aspersion tipo cafiones.

— Limpieza y mantenimiento de las pozas.
Pintado de servicios higiénicos.

— Pintado de losas deportivas y tribuna del
Mini estadio.

Por ofro lado, la limpieza de los exteriores del parque se realizé con apoyo de la

Municipalidad de Villa El Salvador, recogiendo todo tipo de desmonte en un total de 18

'§: ¢\volquetes; mientras que dentro del parque, se efectud el lavado de todos los tachos de

&.'E'rﬁil}‘é.'éilarar'[i:s':;ﬁﬁ'T resudups solidos y colocacion .de bolsas negras de basura, recojo de maleza, lavado de 22

%@wwmwﬁ sombrillas de la zona denominada Camping, lavado semanal de los bordes de la laguna
Zaaests”  llamados geo-membranas y la limpieza de las bancas de todo el parque.

Respecto al mantenimiento de areas verdes, se sembro¢ flores ornamentales de diversas
variedades en el area de Camping, se efectué siembra de grass nacional en zona de
eventos y se podé los cercos vivos de todo el parque. El riego de areas verdes se realiza
de manera diaria de 8 am a 12 del mediodia y de 1 pm a 5 pm. La fumigacién de cercos
vivos y los macizos y rosales se realiza quincenalmente.

En las zonas de seguridad del parque, se cuenta con zonas de evacuacion en caso de
alguna circunstancia de indole sismica, igualmente se usan para los diferentes simulacros
programados por INDECI en coordinacién con la Municipalidad Metropolitana de Lima.
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Parque Zonal Huiracocha

A pesar de encontrarnos en la temporada baja julio — setiembre, el parque Huiracocha ha
logrado un posicionamiento dentro del distrito de mayor poblacién, mejorando la afluencia
del publico; asimismo, ha realizado los siguientes trabajos de mantenimiento:

— Reparacién de cables de cajas de luz de la losa N° 10.
— Pintado de probetas de los caminos.
— Cambio de sistema de llaves de la Administracion, dos almacenes y porton del
acceso N° 3.
- Pintado de rejas ubicadas en la sala de juegos infantiles.
— Pintado de la oficina de Administracion, frontis de la reja y puerta N° 4.
. — Mantenimiento de rejas y algunos listones del puente en la laguna artificial.
— Mantenimiento de los asientos del parque.
— Reparacién de los motores de la piscina.
- Mantenimiento de la red metalica del campo sintético.
— Mantenimiento de los arcos de las losas deportivas.
~ Mantenimiento de aros de basquet.

~ Dentro de las tareas de mantenimiento de areas verdes, se sembré con cubre-suelo la zona
de la laguna artificia y con yuca en el talud, se podé los cercos vivos que bordean los
caminos, y se cort el grass con el apoyo del pool de maquinas de la Gerencia de Areas
Verdes. El riego de areas verdes se realiza semanalmente.
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Parque El Migrante

Se ha realizado el mantenimiento y la
puesta en marcha de la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales — PTAR,
para ello se ha gestionado el apoyo de
alumnos de 5to ciclo de SENATI quienes
realizan visitar periédicas para verificar la
operatividad de los servidores de la PTAR,
el riego con agua tratada permite un ahorro
en la facturacién de agua potable.

Se ha promocionado el servicio de alquiler
de campos deportivos a organizaciones
sociales del entorno, a su vez se ha
instalado toldos sobre las bancas
protegiendo a los usuarios de las lluvias en
temporada de invierno. Se coordina de
forma continua con la municipalidad de La
Victoria y Destacamento PNP Plan de
Aviacién para la recuperacion del espacio
publico perimetral del parque.

Parque Zonal Manco Capac

Se efectud el mantenimiento de pisos de los
caminos del parque que se encontraba en mal
estado, se implement6. un corral para
auquénidos, mantenimiento del tépico,
pérgolas, juegos recreativos, parrillas vy
aspersores; se pint6é zdcalos de la fachada y

recuperé la zona del campo sintético y
boleteria de la piscina, se dio mantenimiento
del topiario — elefante, poda de arboles en el
complejo de piscinas, sembrado de arbustos y
grass.

7‘?},— o I_g.-'
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Por otro lado, se realiz6é la limpieza de los
bafios, toldos de los juegos, escenario y ring
de box.
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Accién 2.1.2 Efectuar el mantenimiento de areas verdes

Se ha logrado instalar un surtidor de agua de poza en el parque Cahuide, el cual
permitira que las cisternas salgan llenas y ahorren el costo del combustible;
asimismo, se han realizado inspecciones inopinadas en las cisternas a fin de
confirmar el gasto de combustible durante los riegos, habiéndose determinado un
rendimiento promedio de 7 km/galon.

Se ha logrado mejorar el ingreso del parque de La Exposicién con la reubicacién de
maceteros. Se ha logrado recuperar el actual Bosque encantado ex—animarboles,
con el mantenimiento de 52 topiarios.

Accion 2.1.3 Construir y proteger cercos en lotes de aportes

La Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario ha realizado 361 inspecciones
oculares de los lotes cedidos como aporte en terreno, a fin de conocer la situacién
real de los lotes de terreno y la Gerencia de Asesoria Juridica pueda culminar con
el saneamiento legal de los mismos.

Durante el mes de enero se realizaron 09 inspecciones oculares en los distritos de
Lurigancho- Chosica, San Martin de Porres, Carabayllo y La Molina. En el mes de
febrero se realizaron 09 inspecciones oculares en los distritos de Lurin, Los Olivos,
San Martin de Porres, Comas y Pachacamac. En el mes de marzo se realizaron 56
inspecciones oculares en los distritos de San Martin de Porres, Los Olivos y
Carabayllo. En el mes de abril se realizaron 23 inspecciones oculares en los distritos

de Puente Piedra, San Martin de Porres, Carabayllo, Comas y Ate. En el mes de .

%8



mayo se realizaron 57 inspecciones oculares en los distritos de Carabayllo, Comas,
Ate, Puente Piedra y Pachacamac. Eh el mes de junio se realizaron 52 inspecciones
oculares en los distritos de Carabayllo, Pachacamac, Lurigancho, San Martin de
Porres y Cieneguilla. En el mes de julio se realizaron 22 inspecciones oculares en
los distritos Lurigancho-Chosica, Miraflores, Carabayllo y San Martin de Porres. En
el mes de agosto se realizaron 33 inspecciones oculares en los distritos de Ate y
Carabayllo. En el mes de setiembre se realizaron 100 inspecciones oculares en los
distritos San Martin de Porres, Carabayllo, Santa Rosa, Magdalena del Mar, Comas
y Ate.

Al 11l trimestre, la Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario ha logrado
cuantificar aportes por 37 terrenos y a su vez se ha elaborado y elevado 6 minutas
de cesion de lotes.

Se realizaron supervisiones diurnas a los terrenos de Ancén pertenecientes a
SERPAR en los puntos A, C y F, con la finalidad de alertar ante peligros de invasion.
Ademas, se implemento el servicio de ronda movil nocturna, logrando contar con la
Comisaria del Sector y Unidad Contra -Invasiones Norte en caso de posibles
invasiones.

e Accién 2.1.4 Efectuar el saneamiento fisico — legal de las propiedades de SERPAR

La Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario no ha logrado cumplir con el
Saneamiento de lotes y titularidad de inmuebles recibidos en calidad de aportes para
parques zonales, ya que presentan problemas legales los cuales estan a cargo de
la Gerencia de Asesoria Juridica.

Se esta gestionando la titularidad del parque Huascar, y a su vez se ha logrado la
inscripcién de titularidad de los lotes cedidos a SERPAR LIMA a fravés de la
inscripcion de seis minutas.

e Accion 2.1.5 Mejorar las condiciones de seguridad

Se monitoreé y supervis6 permanentemente los eventos organizados por
instituciones publicas y/o privadas dentro de las instalaciones de los parques;
asimismo, se control6 la calidad de los servicios de seguridad, permitiendo reducir
los riesgos y vulnerabilidades, identificandose incidencias en los distintos parques
zonales y metropolitanos.
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, El sistema de video-vigilancia permite fortalecer y controlar la seguridad en los
distintos parques zonales y metropolitanos, reduciendo las incidencias delictivas.

Se realizaron 23 visitas de coordinacién y/o supervisién a los distintos parques que
cuentan con sistemas de camaras de video vigilancia para evaluar su operatividad.
Las visitas de supervision a los parques Los Anillos y Malvinas se realizaron con la
finalidad de supervisar la operatividad del sistema de video-vigilancia; y al parque
Cahuide con la finalidad de elaborar el proyecto de implementacion de un sistema
de video-vigilancia. :
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Obijetivo Estratégico Especifico 2.3: Mejorar y diversificar los servicios

Accién 2.3.1 Fortalecer un sistema de gestion de concesiones

La Sub Gerencia de Concesiones y Eventos es la encargada de la evaluacion de las
solicitudes referidas a los espacios concesionados, eventos y/o actividades que se
realizan en los parques administrados por SERPAR LIMA; asimismo es la
responsable de elegir las mejores propuestas en beneficio de la Institucion y
encargada de la ejecucion de las aprobaciones correspondientes, a fin de contribuir
con la ampliacién y promocion de los servicios ofrecidos en los parques.

Como parte de la ampliacién de los servicios ofrecidos en los parques, la Sub
Gerencia de Concesiones y Eventos durante el | Trimestre autorizé la instalacién de
una Minigranja Express en el parque Huiracocha y durante el Il Trimestre en el
parque Huayna Capac, para asi aumentar la oferta de servicios.

Del mismo modo, con la finalidad de contribuir con la diversificacién de oferta de
servicios para los nifios que asisten a los parques administrados por SERPAR LIMA,
durante el mes de mayo se complementé el servicio de Manualidades para nifios,
con el servicio de pintura en caballetes para nifios en el parque Los Anillos.

También se continta brindando servicios tradicionales como kioskos, restaurantes,
cafeterias, fuentes de soda, juegos recreativos y mecanicos, servicios de fotografia,
caritas pintadas, manualidades para nifios y paseo en bicicletas.

LR
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2018 2015 2016 2014 2015 2016

Fuente: SIGA Fuente: SIGA
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Accion 2.3.2 Promover y difundir la oferta de servicios directos

La Sub Gerencia de Deportes, Recreacion y Cultura brinda servicios deportivos a
traves de las Escuelas Deportivas y Programas Deportivos.

Las Escuelas Deportivas ofrecen disciplinas como futbol, basquet, véley, aerobicos,
karate, rugby, béisbol, futsal, ciclismo BMX, skate, gimnasia y atletismo. Al Il
Trimestre se ha logrado 16,138 participaciones en las diferentes disciplinas.

Escuelas Deportivas

Acumulado: Ene - Set 16

3428

RILE]
2500

2000
1615 1628

1421
1500 1210
955 981
1000 838 925
353
i = ' l
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Manco  Sinchi Roca
Cipac

Ueque Sotdados  Malvinas

Yupanga

Baquero Cépac

Yupanqui

Anillas  Huiracocha  Huayna
Capac

Flor de
Amancaes

Huascar  Santd Rosa

Fuente: Sub Gerencia de Deportes, Recreacién y Cultura

El Programa Deportivo ofrece disciplinas gratuitas para adultos mayores, personas
y nifios con habilidades diferentes, y jovenes en riesgo social; se cuenta con
disciplinas de taichi, karate, aerébicos y ajedrez. Al Ill Trimestre se ha logrado
12,762 participaciones en las diferentes disciplinas.

Programas Deportivos
Acumulado: Ene - Set 16

3561
2569
1450

.] 659 553
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Fuente: Unidad de Promocion, Recreacion y Deportes

Asimismo, se han realizado 48 eventos deportivos al |l Trimestre logrando contar

con 17 573 participaciones, a fin de fomentar las actividades deportivas y la sana
competencia.
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Eventos deportivos realizados - al |1l Trimestre 2016

EVENTO

- Exhibition de Stand Up Paddle Surf
- Clinica Encourage de Béisbol
5 Campeonato de V()Iey Zona Sur

Campeonato de Futbol Zona Sur

Campeonato de Bésquet Zona Sur

Campeonato de Vo|ey Zona Sur

' Campeonato de Futbol Zona Norte

Campeonato de Basquet Zona Norte

| Campeonato de Volev Zona Norte

;....

Campeonato de Fatbol Zona Norte

Campeonato de Basquet Zona Norte

Festlval Deportlvo por el dia de la amistad Zona Norte

Festwal Deportivo por el dia de la amistad Zona Sur

. Torneo de ajedrez

| Clausura de dlsapllna de karate

Clausura de dlscmlma de voley

' Clausura de dISClp|Ina de basquet

| Clausura de dlsmphna de fatbol

| Clausura de dxscnplma de futboi femenino
Clausura de disciplina de ajedrez

Clausura de d1st:|phna de tenis

Clausura de d|smpl|na de box

| Clausura de dlscmhna de aerdbicos

Campeonato de Skate

Campeonato de futbol todas las categonas

" Campeonato de voley todas las categorias

: Huascar
Capac Yupanqul

. Huiracocha

Huascar

. Sinchi Roca
' Huayna Cépac

Huayna Capac

Huayna Céapac

Manco Capac

. Manco Cépac

. Manco Capac

‘ Capac Yupanqun

: Capac Yupanqul

| Capac Yupanqm

Santa Rosa

f Flor de Amancaes

! Huiracocha

Huayna Capac

Huascar

Huascar
Huascar

" Huascar

Santa Rosa

Huiracocha

' Manco Cépac

Manco Capac
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T Campeonato de basquet todas las categonas
| i : Aeroton por la salud
| S i
| :

Campeonato relampago de futbol

Aerotan Dia de la Madre

Prlmera Triatlén Metropolltana 2016

MAYO
Campeonato de basquet zona este

f' E———

Campeonato de Futbol zona este

Campeonato de véley zona este

( Campeonato Confraternidad Futbol y

[ R

Basquet

JUNIO ! Campeonato de Fitbol zona sur

Campeonato de Futbol zona este
I

a Campeonato de fltbol Fiestas Patrias

JuLio fememno rugby masculino, baseball, basquet,

aeroblcos y voley)

Campeonato deportwa Flestas Patrias (Aeroton BMX

| ¥ Skate)

Dia del Nifio (Campeonato de futbol, voley y basquet)

; et W L PRI R J e

Aeroton Dia del Adulto Mayor

AGOSTO

Exh;btcucm de Master Class Sumba

Campeonato de futbol

Exhlb:uon de capoelra

| SETIEMBRE

Exhlbluon de ciclismo BMX, Skate y Break Dance

ErmeB Salazar[:asuan
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Exhlbu:lon de Master de Combate (Fltness combate)

Exh|b|c1on de tackwondo

Fuente: Sub Gerencia de Deportes Recreacujn y Cultura
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- —.._._| Malvinas, El Migrante

he3l2 ,,,,j‘t,

Manco Capac

s Manco Capac

5 Mlgrante

J, o - A S T S

Flor de Amancaes

! Huiracocha

| Malv.
i G Yupanqun, Hmrac
Malvinas, El Migrante

o
C. Yupanqui, Huirac.,
Malvinas, El Migrante

{ C.Yupanqui

| H. Capac - Hudscar - l
 Anillos —F. Amancaes
H. Capac - Hudscar - ‘
Anillos—F. Amancaes !
. Huayna Capac — Huascar — |
| Los Anillos — F. Amancaes

i
| \
b s \
i Sinchi Roca
{ Migrante — Capac

Yupanqui

La Exposicion

Huiracocha
Malvinas
i Sinchi Roca
Huiracocha

Huayna Capac

i Huascar



Al lll Trimestre, se realizaron 335 activaciones culturales con tematicas
transversalizadas en los centros culturales, logrando 73,326 participaciones.

Participaciones en Activaciones Culturales — Al Il Trimestre 2016

ACTIVACIONES Ene Feb Mar

Abr May Ago Set

Huiracocha | 2,269 | 2,880 | 2,025 1,761 | 7,436 242 | 5529 4915 | 6150 ' -

. Capac Yupanqui | 930 . 836 668 655 | 1576 662 = 958 662 0

e SN | S —— T — LD —— H N ) e T T e i

Huascar | 1,550 & 3,180 & 4,292 3,643 | 2,784 858 ' 3,105 2,840 7,100
Sinchi Roca | - _ i . - _ P _ : _ _ - 650
HuagnaGipac ¢ _ | . 4 . 4 . o APV e SR

Manco Cépécf ;
""" " Fuente: Sub Gerencia de Deportes, Recreacién y Cuitura

o S
s, ¢ b}
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Con la finalidad de fortalecer y mantener los servicios culturales, se continuaron
brindando diferentes servicios en los Centros Culturales de los parques; es asi que
se logro 31 956 participaciones en el servicio de biblioteca, 45 913 participaciones
en el servicio de ludoteca y 45 300 participaciones en el servicio de museografia.




Servicios culturales por Centro Cultural — Al Ill Trimestre 2016

HUIRACOCHA HUASCAR CAPAC YU PANQUI
e Biblioteca . Brblloteca | . Blblloteca
e ludoteca e |ludoteca ° Ludoteca
e Museografia ] Museograf;a :f ] Museografla

' : 7 T e Aulas tematicas ° Panefes
e Galerias 3

) ecologicas b museograficos

e Haras e  Galerias i . Galerlas

s, TR SN
Fuente: Sub Gerencia de Deportes Recreacion y Cultura
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Se continué el desarrollo de las Ludotecas Itinerantes en los parques
metropolitanos, logrando 7,332 participaciones al lll Trimestre.

suB ER
%7 GERENTE &p

I,
*&maqum‘w

Participaciones en Ludotecas Itinerantes — Al Ill Trimestre 2016

LUDOTECAS

ITINERANTES

|Soldados | 211 ' 155 | 108 | 260 | 184|183 | 00 | - | -

 Los Anillos 313 | 296 | 142 | 325 @ 323 | 249 | 130 | - | -
Pt s | - - : i i :

; | | g | 1 ; : |

fowiteri | ‘349 ) 233 | 141 | 464 | 343 f pas | 126 4 o .

_Allende i e Sl e e T R N et

- Malvinas 262 | 227 | 124 = 450 @ 334 i1 fm0 | - | -

;Umver5|tar|o . 388 {336 & - eSO e e
Fuente: Sub Gerencia de Deportes RecreamonyCultura AFEa -
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Durante el mes de julio, se contrat6 avisos publicitarios en canales de cable con el
fin de promocionar las actividades por fiestas patrias que se realizaron en los
parques zonales.

En el mes de julio, se elabor6 piezas graficas con la tematica de Fiestas Patrias
como banners para los parques Huiracocha, Huayna Capac, Huascar, Sinchi Roca,
Manco Cépac y Capac Yupanqui; volantes para los parques Cahuide, Huayna
Capac, Huascar y Capac Yupanqui; y Afiches A3 para los parques Huayna Cépac,
Huiracocha y Huascar.

% Municipalidad de Lima ¥ Municipalidad de Lima % Municipalidad de Lima

“e | HUAYNA CAPAC

29 DE JULIO  marair m
28 ¥ 29 DE IO DAMZAS PERUANAS - SHOW IMFAMTI RLANQURRQIO

JOSE JOSE / ROCIO DURCAL / LUCHA REYES

En el mes de agosto, se elabor6 piezas gréficas con la tematica del Dia del Nifio
para los parques Huiracocha, Sinchi Roca y Huascar; del Dia del Adulto Mayor para
el parque Huiracocha, La Exposicién y Huascar.

AL EARR AT
FELIZ DIA aw

DOMINGO

2 hsosro
DIANA

SANCHEZ
ESECTACLIOS NANTLES, LEGOS TADIOCNALS A O LEGOS

SHOWS DE MAGIA, CUENTACUENTOS, CARITAS PINTADAS Y MUCHAS SORPRESAS MAS
Luin Casrifiedn 050

En el mes de setiembre, se elabord piezas gréficas con la tematica del Dia de la
Familia, Despedida de invierno, Dia de la juventud, Copa Latinoamérica BMX 2016,
Ruta Gastronémica La Mochila del Chef y Batalla de talentos.
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2.3. OBJETIVO ESTRATEGICO 3: Fortalecer las capacidades de gestion

institucional

Objetivo Estratégico Especifico 3.1: Actualizar los instrumentos de gestion

Accién 3.1.2 Elaborar nuevos instrumentos de gestién

En el mes de enero se actualizé el Texto Unico de Procedimientos No Exclusivos —
TUSNE del SERPAR LIMA mediante Resolucién de Secretaria General N° 008-A-
2016, en virtud a los Acuerdos de Consejo Directivo N° 035, 040,041 y 042-2015
que aprueba la actualizacién de las tarifas de servicios en los parques zonales.
Asimismo, en el mes de julio se actualizé nuevamente el TUSNE mediante
Resolucién de Secretaria General N° 162-2016, en virtud a los Acuerdos 006, 007
y 010-2016.

Se actualizé el Texto Unico de Procedimientos Administrativos — TUPA por el
reajuste del Valor de la Unidad Impositiva Tributaria para el 2016 en la cantidad de
S/. 3,950.00 sin variar el costo de los derechos de tramitacion.

Se aprob6 el Reglamento de Organizacién y Funciones de SERPAR mediante
Ordenanza Municipal N° 1955.

En el mes de febrero se modific la “Directiva gastos de viaje domésticos por
comision — movilidad local” con Resolucién de Secretaria General N° 029-2016, en
virtud a las Actas de Trato Directo suscritas entre el SERPAR LIMA y el SITRASERP
en el proceso de Negociacién Colectiva del Pliego de Reclamos 2015

También se actualizé el Reglamento de Libro de Reclamaciones con Resolucién de
Secretaria General N° 030-2016, en virtud a la Directiva N° 018-2015-CG/PROCAL
“Verificacion del cumplimiento de la obligacién de las entidades de contar con un
Libro de Reclamaciones”.

En el mes de junio se aprobd la Directiva “Lineamientos para la Formulacién y
Actualizacion del TUSNE” con Resolucién de Secretaria General N° 148-2016, yla
Directiva “Implantacién de la Estructura Organica y Reglamento de Organizacion y
Funciones de SERPAR" con Resolucién de Secretaria General N° 149-2016.

En el mes de setiembre se aprobod la Directiva “Procedimiento de Remate de Bienes
Muebles e Inmuebles embargados a través del Procedimiento de Ejecucion
Coactiva del SERPAR LIMA” con Resolucion de Secretaria General N° 262-2016.

25




Objetivo Estratégico Especifico 3.2: Mejorar los procesos y las TIC

e Accién 3.2.1 Implementar un sistema integrado de gestion administrativa

La Sub Gerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacion ha mejorado los
modulos del SIGA a través de las siguientes acciones:

Mejoras en el Sistema de Gestion Administrativa — Al lll Trimestre 2016

MODULO DESCRIPCION
SGASA
«  Actualizacién de la Interface de Registro Masivo de Ordenes de
FORMATO OSCE Compra y Servicios a presentar al OSCE adecuandose a la Ley
302525.

»  Actualizacién del catdlogo de activos de acuerdo a la
informacién solicitada por la Superintendencia de Bienes
PATRIMONIO / Nacionales
ACTIVO » Listado de los bienes inventariados de un periodo determinado a
nivel de localidad. Formato- Superintendencia Nacional de
Bienes Estatales.

CONTABILIDAD
*  Elaboracién Reporte Libro Caja Bancos (Moneda nacional y
LIBRO CAJAS extranjera) en formato PDF.
BANCOS V01 »  Eliminacion de errores de acceso al Sistema de Contabilidad
version DOS.
M%‘ﬂ:ﬁ:::os »  Actualizacion de Reporte Movimientos Cuentas, en formato PDE_.
POLIZA CONTABLE . Acon.dicionamiento del formato Péliza contable en impresora de
matriz de puntos.
BALANCE DE »  Estado Financiero de la Entidad de un periodo determinado
COMPROBACION sujeto al formato del MEF.
LIBROS Y »  Actualizacion de la estructura de los Libros y/o Registros
REGISTROS ELECTR. Electrénicos solicitados por la SUNAT.
*  Elaboracién de formato “Datos del prestador de servicios -
PE-PLAME-PS4 Cuarta categoria PS4” en formato TXT dicha informacion es
para enviar a SUNAT

» Emily B. Satazr Castillo
faﬁ SUB GERENTE

+  Validacién de la modificacién: solo si el mes presupuestal esta
operativo el compromiso de dicho comprobante puede ser

GASTOS DIVERSOS modificado, de lo contrario sera rechazado.

»  Presupuesto de SERPAR LIMA, obras por encargo y servicios por
encargo (PROTRANSPORTE).

o .
] N
& Aregmute

MEF-BALANCE DE »  Actualizacién de Opcidn de Balance de Comprobacion en
COMPROBACION formato Excel para envio a MEF.
PRESUPUESTO
CUADRO DE *  Comparacion del Presupuesto Institucional Modificado (PIM),
NECESIDADES PIM Cuadro de Necesidades y Certificacion Presupuestal a nivel de

VS CN especifica de gasto.
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CLAUSURA Administracion mensual de la informacion presupuestal.
EJECUCION DE = Adicionar una opcién para imprimir el formato de Ejecucién de
INGRESOS DETALLE Ingresos en formato PDF.
CERTIFICACION +  Actualizacion del formato de Certificacion en formato PDF.
*  Devolucion/ rebaja presupuestal a nivel de certificacion,
REBAIJA DE compromiso y devengado acorde al tipo del requerimiento
REQUERIMIENTO (bienes y servicios), caja chica, encargo interno, planilla y otros
gastos.
TESORERIA
COMPROBANTE *  Actualizacion del formato de Comprobantes de Pago en formato
PDF.
CUENTA SUELDO *  Actualizacion del formato Cuenta Saldo en formato PDF.
. *  Elaboracidn de la opcidn “Comprobante de Retencion” que
COMPROBANTE DE permite registrar dichos comprobante.s en el sistema verificando
los comprobantes de pago que dan origen a estos.
RETENCION - »
* Representacion impresa del Comprobante de Retencién
electrénico post aprobacion por la SUNAT
= Habilitacion de la Fecha Movimiento/Operacion de la Nota de
VAUCHERS Abono o Depésito Bancario acontecido en el abono a una cuenta
corriente determinada (papeleta depésito/ bancos ingresos)
FONDO
RENDICIGN . ;\;t:ahzacmn de Reporte de Rendicién de Cuentas en formato
RECURSOS HUMANOS
PERSONAL . R.eglstro de forrln‘acmn profesional dfal trabajador adicional al
tiempo de servicio prestado a la Entidad.

Fuente: Sub Gerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacién

Accion 3.2.3 Implementacion de un sistema de ingreso

El Sistema de Boleteria ya se encuentra implementado; asimismo, mensualmente
se realiza el mantenimiento como la limpieza de tramas y actualizacién de tarifas de
precios en cada uno de los parques.

Adicional a ello, contantemente se busca mejorar las opciones de configuracién del
Sistema de Boleteria.

Obijetivo Estratéqgico Especifico 3.3: Elevar el nivel de capacitacion del personal

e Accion 3.3.1 Elaborar el Plan de Desarrollo de las Personas




"’h
ﬁ"}h“am?'\“*\m

Al lll Trimestre, se logré realizar 55 cursos Ordinarios-Laborales, superando la meta
programada.

Cursos de Capacitacion —al lll Trimestre 2016

NUM. DE
PARTICIP.
-~ Habilitacién urbana j_ 2 - Gerencia de Aportes y Pat. Inmobiliario
- Diplomado de Especializacién como i 1 Gerenc:a de Planeamiento, Presupuesto
. Analista Financiero y Modernizacion
' Sub Ger. de Tesoreria, Sub Ger. de
| Curso de capacitacién en el SIAF para ‘ 22 . Contabilidad, Gerencia de Planeamiento,
operadores y funcionarios : Presupuesto y Modernizacion, Sub Ger.
: e Thy e oy, . de Abastecimiento y Ger. Técnica
! Dlplomado en Gestron Publlca 1 Ofu:ma de Control Instttumonal ’
l Procedlmlento admmlstratwo general 1 Oﬁcma de Planlf caCIon y Presupuesto
' Normas internacionales de informacién |
: i li
] financiera NICS.NIFS 5 : Sub Gerencia de Contabilidad
| Remun,, ingresos y | benef icios son:tales 1 Sub Gerencna de Personal
Dlpromado en Gestlon de Personas ‘ 2 ‘ Sub Gerenma de Personal
! Dlplomado Proced Admmlstratwo 2 Sub Gerenma de Personal
Actores electorales ONPE : 21 Manco Capac
: | 18 cursos de Actores electoralesenel o A S T
. marco de las elecciones generales 338 Parques y Sede Central
2016" ONPE N e ) .
Gestlon delas contrataclones del estaclo 1 Gerencna Admlnlstratlva . "
Geshon de Ias contratacmnes del estado 1 i Gerenma Tecnlca "" «-.— 3
03 Charlas de mducaon 43 Malvrnas Baquero y Exposn::on
" 17 Charlas "Obligaciones y deberesde  ~ __.
25 Pa
los trabajadores CAS - La asistencia” _ 0 _ : IS x|
© 02 Charlas "Mision, vision y valores de ‘
| :
| SERPAR" _ A N _A'e"de" Huayna Capac
n
' Planificacién y manejo de espacnos 32 ‘ Parques y Sede Central
verdes . _ 7 7
Buenas practicas para la atencion al 94 Parques y Sede Central
i cliente I N BT 7
Sentldo de pertenencia- RS Parques y Sede Central
Paqsajlsmo y disefio de jardines 61 Parques y Sede Central

" Fuente: Sub Gerencia de Recursos Humanos

Con relacién a los Cursos de Capacitacién en el rubro de Seguridad y Salud en el
Trabajo, se realizé la capacitacion en Evacuacion y Rescate en Emergencia para
Brigadistas de Parques Zonales y Metropolitanos, se conté con la participacion de
68 trabajadores y se llevé a cabo en el anfiteatro del Parque de la Exposicion, el dia
21 de marzo de 2016, con la participacién destacada de la Compafiia de Bomberos
N° 202 del distrito de Jesus Maria; asi como las capacitaciones “Simulacro de
Incendio” con 20 trabajadores, “Identificacion de peligro y evacuacion de riesgo” con




20 trabajadores, “Manejo de materiales peligrosos” con 28 trabajadores y “Primeros
auxilios y uso adecuado de extintores” con 435 trabajadores, “Capacitacion en salud
ocupacional y ergonomia” con 40 trabajadores.
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e Accion 3.3.2 Desarrollar talleres sobre cultura organizacional de SERPAR

En lo que respecta a los Talleres de integracion se desarrollé lo siguiente:




"Desarrollando actitudes
previsoras en el entorno laboral”

r,

“Manejo del estrés laboral”

"Valores para mejorar la
productividad: El Autocuidado”

“Mejorando la calidad de la
comunicacion proactiva”

"Entretenimiento en actitudes
para un desempefio seguro”

"Valores para mejorar la
productividad: La cooperacion”

"Valores para mejorar la
productividad- El didlogo,
excelencia e integraciéon”

“Entrenamiento para fomentar
una autoestima sana”

"Promocion de actitudes hacia la
vocacion de servicio”

"Valores para mejorar la
productividad: La cooperacién”

“Conflictos laborales”
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En lo que respecta a los Talleres inductivos, se desarroll6 lo siguiente:
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“Promocion de actitudes
positivas para el trabajo en
equipo”

“Entrenamiento de habilidades
en manejo de conflictos
interpersonales”

“Entrenamiento de actitudes
proactivas para la institucion”

"Desarrollo de la escucha efectiva

para el trabajo en equipo”

“Desarrollo de habilidades
asertivas en la comunicacion”,

“Herramientas para mejorar el
comportamiento seguro en el
trabajo”

"Desarrollo de la inteligencia
emocional para el trabajo en
equipo”

"Desarrollo personal para un
desempefio efectivo”
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Accion 3.3.3 Implementar el Plan de Bienestar del Personal

Al lll Trimestre se realizé 38 camparias preventivas, superando de esta manera las
metas programadas en mas de 100%.

Parque Cahuide, Capac Yupanqui y Huayna Capac, Campafia Preventiva
“Vacunacién Hepatitis B, Antitetanica e Influenza” participantes 146
colaboradores

Parque Sinchi Roca y El Migrante, Campafa Preventiva “Vacunacion Influenza”
participantes 65 colaboradores.

Parque Céapac Yupanqui, Sinchi Roca y Manco Capac, Campaiia Preventiva
“Masoterapia” participantes 144 colaboradores.

Parque Los Anillos, Las Malvinas, Lloque Yupanqui, Manco Capac, Huiracocha,
Huascar y Santa Rosa, Campafia Preventiva “Vacunacion Hepatitis B,
Antitetanica” participantes 286 colaboradores.

Parque Los Anillos, Campaiia “Despistaje de Cancer de Cuello Uterino”
participantes 6 colaboradoras.

Parque Huascar, Campafia Preventiva “Prevencion de la Tuberculosis”
participantes 47 colaboradores.

Parque Huiracocha, Campafia Preventiva “Tuberculosis y Dengue-Zika
participantes 30 colaboradores.

Parque Santa Rosa, Campafia Preventiva “Cuidado del Zika", participantes 30
colaboradores.

Parques Sinchi Roca, Manco Capac, Lioque Yupanqui, “Campafia Preventiva
Anual Laboratorio, Medicina General, Ginecologia, Oftalmologia, Odontologia y
Psicologia” participantes 200 colaboradores.

Parques Céapac Yupanqui, Las Malvinas, Salvador Allende, Los Soldados,
Coronel M. Baquero, Santa Rosa, Universitario, GT, GMAV y SGC. “Campaiia
Preventiva Anual Laboratorio, Medicina General, Ginecologia, Oftalmologia,
Odontologia y Psicologia” Participantes 200 colaboradores.

Parques Cépac Yupanqui, Las Malvinas, Los Anillos, Los Soldados, Baquero,
Santa Rosa, Huayna Cépac, Salvador Allende, GPROY, GMAV, SGC, SGT Y
SGRH. “Campafia Preventiva Anual Laboratorio, Medicina General,
Ginecologia, Oftalmologia, Odontologia y Psicologia® participantes 240
colaboradores.

Parque Santa Rosa, Cahuide, Huascar, Huayna Capac, Flor de Amancaes y
Sede Central, Campafia preventiva “Chequeo preventivo anual” participantes
368 colaboradores.

Parque El Migrante, Las Malvinas y Sede Central, Campafa Preventiva “Lucha
contra el cancer de ovarios, mama, ganglios, tiroides, piel” participantes 80
colaboradoras.




Objetivo Estratéqgico Especifico 3.4: Fortalecer el posicionamiento de SERPAR
LIMA
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Accidn 3.4.1 Consolidar la Red de Aliados Estratégicos

Se establecié un convenio con la Empresa DEPOR-T-ANDO y el Grupo Health
S.A.C. con la finalidad de promover, incentivar y masificar la disciplina de natacién
durante la temporada de verano a beneficio de los nifios y jévenes de Lima en los
parques de Huascar, Huayna Capac, Huiracocha, Sinchi Roca, Flor de Amancaes,
Manco Capac, Santa Rosa y Capac Yupanqui, los cuales cuentan piscinas semi-
olimpicas y pateras.

Asimismo, se establecié un convenio con la Empresa Red Neurociencia y Educacion
con Valores REDNECYV E.IR.L. con la finalidad de promover el arte y educacién a
beneficio de los nifios, jovenes y adultos de Lima en los parques de Huascar,
Huiracocha y Céapac Yupanqui, los cuales cuentan con centros culturales.

Taller de Ballet

9



Taller de Estimulacion Musical

e Accidn 3.4.2 Fortalecer la imagen institucional

Al lll Trimestre de 2016, se ha logrado un impacto en medios de prensa con 504
apariciones, teniendo mayor impacto en la web y diarios, seguidos de radio y
television. Ello se ha obtenido gracias a la elaboracion de 88 notas de prensa
realizada por el personal de prensa, cuyo contenido encontr6 rebote en los medios -

mencionados.

Notas de prensa emitidas por SERPAR
LIMA Ene - Set 16
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Apariciones en medios
Acumulado: Ene - Set 2016
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Respecto a las redes sociales administradas por SERPAR LIMA, el Fanpage
alcanzo los 79,700 fans debido al mayor soporte a las producciones audiovisuales
de las actividades y transmisiones en vivo (streaming), herramientas que han
permitido modernizar las comunicaciones institucionales.

En relacion al twitter, se inici6 el afio con 1,664 seguidores y se culminé el mes de
setiembre con 1,873 seguidores.

Se han diversificado las actividades deportivas y culturales, lo que ha permitido una
mayor y mejor difusién de las mismas, habiéndose gestionado entrevistas con los
principales funcionarios de SERPAR por los eventos del Dia de la familia y Dia de
la juventud.

Se efectué una consultoria en comunicaciones a través de la contratacion de una
empresa especializada en medios, la cual remite diariamente un consolidado de
toda la informaciéon que se transmite a través de medios de comunicacién como
prensa escrita, radio, tv y web. Ello permite medir los impactos positivos como
negativos de la Entidad y de toda la Corporacioén, asi como calcular el ahorro de
publicidad que se genera por publicaciones positivas.

A partir del mes de setiembre se implementé la estrategia de realizar concursos
online a través del fanpage de SERPAR aprovechando las entradas a los eventos
que se realizan en los parques, con la finalidad de incrementar el nimero de
seguidores, habiendo logrado regular acogida.
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Obijetivo Estratégico Especifico 3.5: Mejorar la infraestructura y equipamiento
institucional

e Accion 3.5.2 Renovar los equipos de oficina y/o arrendamiento

A la fecha se tiene en arrendamiento impresoras de alto rendimiento en reemplazo
de equipos similares de la instituciéon en la Gerencia de Administracion de Parques
gue por su alto costo de reparacion se encuentran en desuso.

Asimismo, en el mes de febrero se instalé un teléfono fijo como alternativa de
contingencia para la comunicacién a lineas externas.

Obijetivo Estratégico Especifico 3.6: Optimizar la gestion de recursos financieros

e Accién 3.6.1 Gestionar proyectos de cooperacién institucional

La Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion ha emitido opinién
técnica de las siguientes propuestas de convenio:

- Proyecto de Convenio Especifico de Captacion y suministro de agua residual
entre SEDAPAL que propone captar 2.00 Ips de aguas residuales
domésticas crudas de las redes de alcantarillado para el proyecto de PTAR,
las cuales seran utilizadas para el riego de areas verdes y factibilidad del
servicio de agua potable para la obra “Creacién de los Servicios Deportivos,
Recreativos y Culturales en las Instalaciones del Parque Zonal Sinchi Roca”

— Proyecto de Convenio Especifico de Cooperacion Interinstitucional para la
promocién de la actividad fisica que propone la instalacion de gimnasios
méviles en los parques zonales Huascar y Lloque Yupanqui los cuales
ocuparan un area de 300 m2, permitiendo dicho servicio el acercamiento con
la comunidad.

‘% SUB GERENTE
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S — Proyecto de Convenio Especifico de Cooperacién con la PNP para apoyo

policial de responsabilidad de SERPAR LIMA que propone la presencia de
personal policial en los parques zonales y metropolitanos como medida
preventiva, a fin de garantizar la seguridad y reducir los indices de delitos
menores. :

— Continuidad del Convenio de Cooperacion Interinstitucional con la
Asociacion Religiosa Suyko Mabhikari.
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Proyecto de Convenio Especifico de Cooperacién Interinstitucional para la
Promocién del Uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion
(TIC) entre la Municipalidad Metropolitana de Lima y SERPAR LIMA que
propone realizar el convenio para la instalaciéon de escuelas méviles en los
parques zonales Cahuide, Sinchi Roca, Huascar y Lloque Yupanqui los
cuales ocuparan un area de 60 m2, permitiendo dicho servicio el
acercamiento con la comunidad.

Proyecto de Convenio de Gestién entre el Instituto Metropolitano
Protransporte y SERPAR LIMA.

Proyecto de Convenio Especifico de Captacion y suministro de agua residual
entre SEDAPAL el SERPAR LIMA - Parque Zonal Santa Rosa que propone
captar de 2.0 Ips de aguas residuales domésticas crudas de las redes de
alcantarillado para el proyecto de PTAR, las cuales seran utilizadas para el
riego de areas verdes y factibilidad del servicio de agua potable para la obra
“Creacion de los Servicios Deportivos, Recreativos y Culturales en el Parque
Zonal Santa Rosa, Distrito de Santa Rosa”.

Proyecto de Convenio de Cooperacion para la realizacion de los Programas
de Talleres de Otofio 2016 que propone promover el arte y educacién a
beneficio de los nifios, jovenes y adultos de Lima en los parques de Huascar,
Huiracocha y Capac Yupanqui, los cuales cuentan con centros culturales.

Proyecto de Convenio Especifico de Cooperacion Interinstitucional entre el

Instituto de Educacién Superior Privado Toulouse Lautrec S.A.C. y SERPAR
LIMA el cual el Instituto de Educacién Superior entregara productos
trabajados por sus estudiantes (audiovisual, campafa estratégica en redes
sociales, otros) como parte de sus actividades académicas y a su vez
SERPAR LIMA pueda obtener nuevas herramientas que permitan efectuar
una mayor difusién de programas, servicios y actividades que realiza.

Proyecto de Convenio de Inversién Interinstitucional entre Line Vertical
Deportiva SAC y SERPAR LIMA.

Proyecto de Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre la Asociaciéon
Ménica Liyau y el SERPAR LIMA que propone la implementacién de la
disciplina de ping pong en los parques zonales y metropolitanos.

Proyecto de Convenio de Cooperacion con Cell Site Solutions Perti SAC que
proponia instalar infraestructura pasiva de telecomunicaciones en el area de
los pargues zonales.

%



e Accion 3.6.2 Fortalecer el sistema de cobros

Se continua monitoreando el sistema de cobros en los parques zonales y
metropolitanos a través de los arqueos de caja y control de ingresos, a fin de evitar
posteriores observaciones de érganos de control.

Al Il Trimestre, la Sub Gerencia de Ejecucién Coactiva ha logrado a través del
procedimiento establecido en la Ley N° 26979 ingreso6 el importe de S/. 1,716,256.60

Ingreso por Cobranza Coactiva
Enel6 - Set 16

658,680

411,516

234,339
185,195

33,230 59,629 102,921

i
|
%
|
i

e av _aw -
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set

Al cierre de setiembre se conté con 256 expedientes suspendidos por procesos
judiciales, dicha cantidad varia segun la permanencia o suspension de la revision
judicial.

Asimismo, el cobro y culminacioén de expedientes coactivos depende de la cantidad

de los mismos que la Gerencia de Administracion y Finanzas derive a la Sub
Gerencia de Ejecucion Coactiva para el respectivo cobro.

Al Ill Trimestre, la Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario ha efectuado-395
valorizaciones de aportes en dinero, cabe sefialar que dichas valorizaciones no
dependen directamente de SERPAR LIMA, sino de la cantidad de los expedientes
con tramite de aportes en dinero que ingresen a la Entidad.
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VL sus asnsugarsnuog
"'3‘9 .-*ig
$"¢tm"“n“:§“

e Accion 3.6.3 Proponer normativa para mejorar el nivel de ingresos

La Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario ha logrado a través de las visitas
a los municipios distritales otorguen la informacion relacionada a resoluciones de
licencias de habilitaciones urbanas (nuevas, regularizaciones, modificaciones),
resoluciones de licencias de sub divisiones de lotes con o sin obras
complementarias, resoluciones de recepcién de obras de habilitaciones urbanas,
resoluciones de licencia de obras de edificacion (obras nuevas, ampliaciones,
regularizaciones).




Durante el mes de enero se ha realizado visitas a los municipios de Carabayllo y La
Molina; el mes de marzo a los municipios de Pueblo Libre, Lince, Ancén, Santa
Rosa, San Martin de Porres, Independencia y Los Olivos; el mes de abril a los
municipios de Ate, Jesus Maria, Lince, Comas y Puente Piedra; el mes de mayo a
los municipios de Cieneguilla, La Molina, Santa Anita y Lurin; el mes de junio a los
municipios de Miraflores, Magdalena, San Miguel, Cercado de Lima, Brefia, La
Victoria, San Borja, San Luis y San Isidro; el mes de julio a los municipios de
Lurigancho-Chosica, La Molina, San Juan de Lurigancho, Lurin, Villa El Salvador y
Pueblo Libre; el mes de agosto a los municipios de La Molina, Cieneguilla y Pueblo
Libre; y el mes de setiembre a los municipios de San Miguel, La Molina, Lurigancho
— Chosica y Ate.

Objetivo Estratégico Especifico 3.7: Orientar y conducir la gestiéon administrativa

e Accidn 3.7.1 Mejorar la operatividad de los sistemas administrativos

La Sub Gerencia de Contabilidad preparé y presenté los Estados Financieros ante
la Direccion General de Contabilidad Publica al 31 de Diciembre 2015 y la
informacion mensual correspondiente al mes de Enero 2016 a Agosto 2016 en
cumplimiento a lo establecido a través de la Directiva N° 002-2012-EF/51.01, R.D
015-2015 E/F 51.01 y Directiva N° 003-2015-EF/51.01, respectivamente.

Se ingres6 informacion financiera mensual al médulo SIFCO (Sistema de
Integracién Financiera Corporativa)

Se presenté mensualmente los impuestos, mediante el programa de declaracion
telematica - PDT Formulario 621 IGV Renta Mensual y Formulario 601 Planillas
Electronicas (T-REGISTRO PLAME) correspondiente a los meses diciembre 2015,
enero a agosto 2016.

Se presenté el COA-ESTADO (Confrontacion de Operaciones Auto declaradas) al
. mes de diciembre 2015 y enero a agosto 2016, en cumplimiento a lo establecido a
jtravés del Decreto Supremo N° 027-2001-PCM.

Se contabilizé y registro operaciones de ingresos y gastos, transacciones diarias,
provisiones, depreciaciones, amortizaciones y otros.

Se presento los Libros Electrénicos mensuales ante la Superintendencia Nacional
de Aduanas y Administracion Tributaria: Registro de Compras y Ventas al mes de
diciembre 2015, enero a agosto 2016, y Libros Diario y Mayor al mes de diciembre
2015 y enero a junio 2016); asimismo, se presenté los Estados Financieros al cierre
del Ejercicio 2015y al | y Il Trimestre 2016 a la Municipalidad Metropolitana de Lima
para las Reglas Fiscales y Estados Financieros Corporativos.

La Sub Gerencia de Gestion Documentaria realizé las coordinaciones con la
Secretaria General a fin de coordinar la agenda para las sesiones de Consejo
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Directivo; asimismo se transcribio las actas de Consejo Directivo, las resoluciones
del Consejo Directivo, Secretaria General y Gerencia de Administracion y Finanzas.

La Sub Gerencia de Recursos Humanos ha elaborado cuatro procedimientos
administrativos para incluir en el MAPRO correspondiente a las capacitaciones
internas, capacitaciones externas, talleres inductivos y talleres de integracion.
Asimismo, se ha emitido un documento a la Presidencia del Consejo Nacional para
la integracién de la Persona con Discapacidad — CONADIS referente a la
informacion sobre la existencia de programas y/o procedimientos oficiales que
puedan ser susceptibles de ser incluidos en la programacion de actividades de
connotacion social de SERPAR LIMA.

Se ha propuesto y aprobado la implementacion de la contratacion de seguros con
Entidades Prestadores de Salud — EPS para los trabajadores de SERPAR de
manera opcional, incorporando la exposicién de charlas sobre los beneficios y
alternativas en el mercado de las EPS por cada dependencia, a fin de elegir
mediante elecciones a la compafiia aseguradora. Del mismo modo, se requiri6 a la
Universidad Tecnolégica del Pert y la Universidad Peruana de las Américas SAC,
informacion de carreras profesionales para el personal de SERPAR.

En el lll trimestre se han realizados visitas inopinadas a las diferentes sedes del
SERPAR LIMA, conllevando con esta accién el control de asistencia, permanencia
y puntualidad de los trabajadores al momento de cumplir su horario de trabajo
conforme lo establece el régimen al cual pertenece cada uno de ellos.

Asimismo, se llevoé la actualizacion del sistema software del sistema del reloj
ZINCRON, con la finalidad del cambio de las versiones al 5.0.0.36 del sistema, de
todos los relojes de los parques.

Con relacion a los legajos personales de los servidores se continia con la
actualizacién, organizacion e implementacion de los mismos, teniendo en cuenta los
retiros e ingresos de los funcionarios a la entidad durante los meses de agosto y
setiembre.

La Sub Gerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informaci6n diariamente realiza
el respaldo de informacién (Backup) de los sistemas de produccién Sistema
Integrado de Gestién Administrativa (SIGA), Sistema de Asistencia (ZINCRON),
Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF). Se realizé mantenimiento
del servidor VolP DENWA vy se actualiz6 los anexos IP en el servidor.

Se coordind la visita a los parques para el mantenimiento de los equipos, realizando
la limpieza fisica interna de cada CPU, actualizacion y verificaciéon de antivirus, la
limpieza de los archivos temporales y el registro de los equipos asignados por
usuario.

Se dio apoyo técnico especializado en la solucién de problemas informaticos, se
configurd usuarios y correos para los equipos, se habilité el acceso a los equipos de
la red de forma cableada e inalambrica, entre otros.

Por otro lado, se actualiza en forma diaria las directivas institucionales y
resoluciones gerenciales en la Web del Portal Institucional y Transparencia.




La Sub Gerencia de Tesoreria elabora mensualmente 13 conciliaciones de
Cuentas Corrientes aperiuradas a nombre de SERPAR LIMA en los bancos
Continental, Interbank y de La Nacion.

Intereses — Cuenta Interbank
Ene - Set 2016
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Fuente: Sub Gerencia de Tesoreria

Se realizar el control, registro de transferencias y ejecucién de gastos por encargos
recibidos de la Municipalidad Metropolitana de Lima, la misma que se encargara de
los gastos, pudiendo generar retraso en el pago de proveedores.
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e Accion 3.7.2 Brindar asesoria administrativa a la institucion

Respecto a los asuntos administrativos, la Gerencia de Asesoria Juridica ha
realizado lo siguiente:

— Se envi6 un escrito al 14° Juzgado Civil Comercial referente a la Demanda
de Obligacion de Dar Suma de Dinero interpuesta contra la empresa Plaza



Espacios & Garage SAC, cuya deuda se acordé ser cancelada segun el Acta
de Conciliacion.

— Denuncia presentada ante el OSCE contra el Consorcio Parque El Migrante
por haber encontrado incongruencias en la documentacién presentada en el
proceso de ejecucion del servicio del contrato en la Licitacién Publica N° 001-
2014-SERPAR LIMA, segun lo recomendado por la OCI. |

— Opinién para dejar sin efecto los contratos firmados por el arrendamiento de
SSHH del parque Universitario, Juegos Recreativos Inflables en el parque
Huascar y Asociacion de Cémicos Ambulantes del Peru-ASOCAP por
incumplimiento de las obligaciones establecidas en el mismo.

- Se proyecté 22 Resoluciones de Secretarfa General que resuelyen los
recursos de apelaciones presentados por los administrados contra las
Resoluciones de Gerencia de Administraciéon y Finanzas que aprueban las
valorizaciones de aportes reglamentarios para parques zonales.

— Se presenté ante ESSALUD recurso de apelacién contra la Resolucién de
Cobranza, mediante la cual nos requiere que cumplamos con reembolsar a
ESSALUD es costo de las prestaciones otorgadas.

— Elaboré e interpuso el recurso de reclamacién contra la Resolucion de
Determinacion que la Municipalidad de Los Olivos exige por concepto de
deuda de impuesto predial por los periodos 2012, 2013, 2014, 2015 y 2016.

Respecto a los asuntos contenciosos, ha realizado lo siguiente:

— Demanda interpuesta contra el Sr. Pedro Albertc Toledo Chavez y el Sr.
Alberto Marquina Pozo por conceptos percibidos indebidamente como
funcionario de la Institucion.

— Se interpuso demanda de Desalojo contra Humberto Raffo Giha, la
Asociacién de Vivienda Civil Militar “Marko Jara Schenone”. Mg

- Se contestd la demanda contenciosa administrativa interpuesta por Naupari- -
Mendoza Felicita y el habeas data interpuesta por Manuel Optaciano
Ramirez Calle.

Se contest6é la demanda sobre Obligacion de dar Suma de Dinero
interpuesta por PROFUTURO y de Interdicto interpuesta por Maria Asuncién
Santa Cruz La Torres y Rosario Angélica Zavala Santa Cruz. .

— Apersonamiento ante el Tribunal Arbitral que dilucida la controversia surgida
entre el Consorcio San Luis para llevar a cabo la Audiencia de llustracién de
Posiciones.

— Apersonamiento ante el Tribunal Arbitral que dilucida la controversia surgida
entre el Consorcio Parques de Lima para llevar a cabo la Audiencia de
Instalacion de Tribunal Arbitral.

— Apersonamiento ante el Tribunal Arbitral que dilucida la controversia surgida
entre el Consorcio Chaclacayo para llevar a cabo la Audiencia de Instalacion
de Tribunal Arbitral.




Planeamiento

Se realiz6 la Evaluacion al Il Semestre 2015 del Plan Estratégico Institucional 2014-
2016, el mismo que fue formulado y aprobado el afio 2013.

Se cumplié con efectuar la Evaluacién del Pian Operativo Institucional 2015, al | y |i
Trimestre 2016, a fin que la Alta Direccién cuente con informaciéon que servira para
evaluar la gestion y situaciéon de SERPAR. Se realizé el monitoreo mensual del Plan
Operativo Institucional 2016 de los meses de enero a agosto del presente afio, a
través de presentaciones ejecutivas para la Alta Direccién. Asimismo, se aprobé la
1ra y 2da Modificacién del Plan Operativo Institucional 2016.

Se elaboré el Plan Estratégico 2017 — 2019, en el marco del Sistema Nacional de
) Planeamiento Estratégico y segun los lineamientos establecidos en la Directiva N°
. 001 — 2014 — CEPLAN “Directiva General del Proceso de Planeamiento Estratégico

— Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico”, a través de un proceso de

planificacion estratégica en coordinacion con todas las unidades organicas.

Estadistica

Se consolidd la informacién estadistica mensual de Usuarios e Ingresos de los
Parques de los meses de enero y agosto 2016, se remitié informacién estadistica al
INEI de enero y agosto 2016, ademas se elaboré el Boletin Estadistico a diciembre
2015y | Trimestre 2016.

Presupuesto

Se cumpli6 con la elaboracion y remision de la informacion de ejecucion i
presupuestaria del IV trimestre del 2015, | y |l trimestre 2016 a la Direccion General
de Presupuesto Publico del Ministerio de Economia y Finanzas. Ademas de ello, se
realizaron Informes mensuales de la situacién presupuestaria a la Alta Direccion.

Se realiz6 cuatro Modificaciones Presupuestales por Habilitaciones y Anulaciones,
y una modificacién por Crédito Suplementario.
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Es importante sefialar que se ha remitido a los parques zonales y metropolitanos,
Sub Gerencia de Concesiones y Eventos, Gerencia de Parques Zonales y
Metropolitanos, y Sub Gerencia de Deportes, Recreacion y Cultura la programacion
y ejecucion de ingresos mensual que debe cumplir dicha unidad organica, asi como
su ejecucion de gastos.



EJECUCION DE INGRESOS AL MES DE SETIEMBRE DEL 2016
(En Nuevos Soles)

FUENTE: TODA FUENTE

CADENA DE INGRESO PIA PIM EJECUCION AVANCE %
30.09.16

1 INGRESOS PRESUPUESTARIOS

1.1 IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES

OBLIGATORIAS 24,000,000 24,000,000 14,676,897 61%
1.2 CONTRIBUCIONES SOCIALES 8,628 8,628 4,568 53%
1.3 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS Y DERECHOS 38,178,481 38,178,481 15,962,888 42%
1.3.1 VENTA DE BIENES 17,001,200 17,001,200 5,635 0%
1.3.2 DERECHOS Y TASAS ADMINISTRATIVAS 45,600 45,600 26,926 58%
1.3.3 VENTA DE SERVICIOS 21,131,681 21,131,681 15,930,327 75%
1.4 DONACIONES Y TRANSFERENCIAS 0 0 0 0%
1.5 OTROS INGRESOS 2,304,891 2,304,891 2,001,243 B7%
1.9 SALDO DE BALANCE 0 12,216,108 12,216,108 0%

Fuente: Sistema de Gestién Administrativa

Ingresos de los ParquesZonales
Comparativo al mes de Setiembre 2014 - 2016

(En Soles)

13,516,773

12,173,921
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Fuente: Sistema de Gestidn Administrativa (Total: 18 Parques)




Ingresos por Aportes
Comparativo al mes de Setiembre 2014 - 2016
(En Soles)

37,047,508

16,591,101
14,676,897
_ 2014 2015 2016
.0&\; ' Fuente: Sistema de Gestién Administrativa
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EJECUCION DE GASTOS AL MES DE SETIEMBRE DEL 2016
{En Nuevos Soles)

FUENTE: TODA FUENTE

DEVENGADO e
GENERICA DEL GASTO PlA PIM AL Dé'v’;“:fs"f:o
30.09.16
. GASTOS CORRIENTES

2,1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 13,683,640 13,683,640 9,869,314 72%
2,2 PENSIONES Y PRESTACIONES SOCIALES 800,820 840,820 562,261 67%
2,3 BIENES Y SERVICIOS 45,527,540 52,744 151 28,034,757 53%
2,5 OTROS GASTOS 380,000 485,733 243,033 50%
TOTAL GASTOS CORRIENTES 60,392,000 67,754,344 38,709,366 57%
GASTOS DE CAPITAL

2,6 ADQUISICIONES DE ACTVOS NO FINANCIEROS 4,100,000 8,953,764 2,855,615 32%
TOTAL GASTOS DE CAPITAL 4,100,000 8,953,764 2,855,615 32%

Fuente: Sistema de Gestién Administrativa
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Acciodn 3.7.3 Fortalecer el sistema de control interno

De acuerdo al Plan Anual de Control de SERPAR LIMA aprobado con Resolucion
de Contraloria N° 067-2016-CG publicado el 16 de febrero de 2016, se inicia la
Auditoria de Cumplimiento al Servicio de Parques de Lima — Proceso de
Contratacion Administrativa de Servicios correspondiente al periodo 2013 - 2015

Asimismo, en el mes de julio se inicia la Auditoria de Cumplimiento “Proceso de
Contratacién Administrativa de Servicios”, y el mes de agosto de inicia la Auditoria
de Cumplimiento al SERPAR Lima, Regién Lima, a las contrataciones de servicios
para mantenimiento y mejora de los parques durante el periodo 01 de enero al 31
de mayo de 2016, segun o establecido en el Plan de Auditoria.

Respecto a los Servicios de Control Relacionados y Simulténeos, se realizaron las
siguientes acciones:

" — Se emiti el informe resultante del servicio relacionado N° 2-3347-2016-003
“Verificaciéon del cumplimiento de normativa relacionada al TUPAy ala Ley .
del Silencio Administrativo”, correspondiente a los meses de enero a febrero
2016, de marzo a abril 2016 y de mayo a agosto 2016.

— Se emitid informe resultante del Servicio Relacionado N° 2-3347-2016-009
“Arqueos”, correspondiente a los meses de enero a marzo de 2016, de abril
a junio 2016, y de julio a setiembre 2016.

- Se emitié informe del Seguimiento de Medidas Correctivas y de Procesos
Judiciales al Il Semestre de 2015 y | Semestre 2016. )

— Se efectud seguimiento de medidas preventivas de control simultaneo en el
aplicativo web en los meses de enero y julio 2016.

— Se concluyé la verificacién del Registro de INFOBRAS correspondiente al
periodo julio - diciembre 2015 y enero — junio 2016.

— Se efectud durante los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo junio,

julio, agosto y setiembre de 2016 el servicio de Gestion Administrativa del
OCL.
Se emitié informe resultante del Servicio Relacionado N° 2-3347-2016-002
“Verificacion del cumplimiento de normativa expresa: Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica”, correspondiente a los meses de enero a
marzo de 2016, de abril a junio 2016 y de julio a setiembre 2016.

— Se verificd el cumplimiento de la obligacion de las entidades de contar con
un libro de reclamaciones, correspondiente al periodo de julio a diciembre
2015 y de enero a junio 2016.

— Se emitié informe de Visita de Control sobre el estado y mantenimiento de la

infraestructura del parque zonal Huayna Capac, Huiracocha, Cépac

Yupanqui, Santa Rosa, Flor de Amancaes y los parques metropolitanos Los

Anillos, Miguel Baquero y Soldados.

Se remiti6 la Comunicacién de Orientacion de Oficio, como resuitado de:

o La visita efectuada al proceso de ejecucion de las Obras
Complementarias de la Primera Etapa del Proyecto Creacion del
Parque E! Migrante en el Distrito de La Victoria.




o La visita efectuada a la Playa de estacionamiento del parque de La
Exposicion.

o La informacién proporcionada por la Entidad, respecto a la
recaudacion diaria de los parques administrados por SERPAR LIMA.

o Larevision a la informacion registrada en la plataforma del SEACE.

o La visita efectuada al parque zonal Huiracocha.

o La revisién al TUSNE respecto a los servicios y tarifario del Parque
de La Exposicion.

o La visita efectuada para la implementacién del lactario.

o La visita efectuada a las lagunas recreativas del parque de La
Exposicion.

o La revision efectuada a la documentacion relacionada a las
concesiones efectuadas por SERPAR LIMA.

o Comunicado N° 004-2016-OSCE/DTN - Cumplimiento de la

. Directiva N° 023-2016/0SCE-CD “Disposiciones sobre la formulacién

y absolucién de consultas y observaciones”.

o Comunicado N° 001-2016-OSCE/DSEACE — Responsabilidades de
las Entidades Publicas sobre el Registro de Informacion en el
SEACE.

- Se procedid a elaborar el Formato: “Informe sobre cumplimiento de
obligaciones contractuales” y remitirlo al Departamento de Gestion de
Sociedades de Auditoria de la Contraloria General de La Republica.

— Se emiti6 Informe de Accién Simultanea referente a la ejecucién del contrato
derivado del proceso “Adquisicién e instalacion de grass en champa”

je Accién 3.7.4 Liderar la gestion institucional

i La Secretaria General ha cumplido con realizar las tareas programadas al IlI
et .
Trimestre. .

. Objetivos / Meta I Trimestre Il Trimestre 111 Trimestre

Actividadesy/o ; Indicador Al ; !
Tareas ; ‘, nua Ene f Feb {Mar
. Proponer y aprobar ; ; ; i :
las politicas | ACUerdos o0 1 5 5 13131 1 95! 5 |3
s it | adoptados | i i i ! : !
institucionales | ‘ i : | i i |

fAbr} May iJun [l ; Ago

H +

' Conducir lagestion | Supervisién | | ke 7 | i i f
aue _gestlon | Supervisién AT e e el & Lok e
i institucional adecuada | 3 — 3 . | i 1.

RHRAE o e e oGS oo el | 5 SR B IS CRE S e e 8 S Tt

|
1
b
|
L




ll. PRINCIPALES PROBLEMAS EN LA GESTION DE SUS PRINCIPALES
ACTIVIDADES / PROYECTOS QUE HAN IMPEDIDO OBTENER MAYOR
EFICACIA DE LA META PROGRAMADA

1. Gestion Administrativa

¢ Sub Gerencia de Ejecucion Coactiva

— Inexistencia de cuentas, valores o propiedades a nombre de los deudores
pasibles de ser embargaos por la Entidad.

— Inexistencia de un sistema informatico interconectado con ta Sub Gerencia
de Tesoreria que permita verificar si los emplazados han cumplido con
cancelar las deudas puestas a cobro.

— Inexistencia de resolucién administrativa o constancia que declara agotado
la via administrativa, la misma que debe ser notificado formalmente a los
administrados.

e Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modemizacion

— No se ha cumplido con la programacién de ingresos al mes de setiembre.

- Los parques zonales y metropolitanos muestran un déficit corriente de S/.
1,592,312

— No se ha logrado cumplir con la programacién de ingresos e los parques
zonales, escuelas deportivas, concesiones ni de aportes

- Las unidades organicas no remiten informacién del avance de sus metas
oportunamente.

Sub Gerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacién

— El firewall WATCHWARD requiere de una licencia para su funcionamiento u
operatividad el cual fue implementado en el mes de junio.

%(
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.2. Difusién Cultural

e Sub Gerencia de Deportes, Recreacion y Cultura

— No se cuenta con un sistema en linea para un mejor registro y control de los
libros internados en las Bibliotecas de los Centros Culturales.
— Enlos Centros Culturales no se cuenta con el servicio de internet.




.3. Mantenimiento y Conservacién de Parques

» Gerencia de Areas Verdes

— Recepcién de parques con areas en completo estado de abandono:; Sinchi Roca
con 9.0 has en tierra, Huascar con el 50% de areas es mala hierba, Lloque
Yupanqui con 1.2 ha que SERPAR debe encargarse de instalar ya que la obra
no lo asumira.

- Se recepcioné el cargo con una cisterna en el taller, habiendo permanecido dos
meses en el mismo; y las otras cisternas y unidades moéviles sin mantenimiento
adecuado.

— La valorizacién del COSAC | no cuenta con un sustento dentro del mismo
convenio, puesto que no fue establecido adecuadamente.

. e Gerencia de Proyectos

- Se presentan atrasos en el calendario de obra.

— Procesos pendientes de convocatoria y declarados desiertos.

— Las transferencias se hicieron efectivas con retraso.

— El Servicio de Parques de Lima no contaba con el financiamiento para la
elaboracion de estudios de pre inversion y ejecucion de grandes proyectos. Es
por ello que se gestioné el financiamiento con la Municipalidad Metropolitana de
Lima o el Programa de Gobierno Regional de la MML, lo que conllevé a que la
mayoria de avances sean de encargos realizados por la MML o PGRLM.
Observaciones en los términos de referencia o planes de trabajo y en los
estudios de pre-inversién, lo cual conlleva al alargamiento de plazos.

W "
“s  Pargues Zonales y Metropolitanos

Los trabajos en el parque Miguel Baquero se realizaron a través de la caja chica.
Se requiere el abastecimiento continuo de fungicidas, pesticidas e insecticidas
en el parque Universitario.

Los terrenos de Ancén se encuentran en riesgo de invasion por falta de personal

de seguridad y habilitacién de cercos perimétricos.

- En el Alameda Salvador Allende no se cuenta con instrumentos para el
mantenimiento de las luminarias y el personal obrero no cuenta con servicios
basicos como bafios, vestuarios, duchas, otros.

- La acumulacién de aproximadamente 10 camionadas de maleza y deshechos
en el parque Huascar, debido a que aln no ha sido atendido para su recojo.

- Se requiere la poda de arboles de eucalipto en el parque Lloque Yupanqui, los
cuales no han sido podados casi dos afios.

~ Se requiere el mantenimiento de los motores del pozo de agua en el parque
Lloque Yupanqui, a fin de evitar inconvenientes en el riego de areas verdes.

- Enelplano de la obra - parque Lloque Yupanqui se tiene previsto la construccion

se tiene previsto la construccion de una plazuela en la parte externa de la Av.

Palmeras, lo cual podria ocasionar comercio ambulatorio.
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- Lageo-membrana de la laguna artificial del parque Huiracocha se esta elevando.

- Los canes de zonas aledaiias ingresan al parque Huiracocha, siendo necesario
enmallar el perimetro.

— La boleteria en la puerta N° 4 del pargue Huiracocha no es de material de
concreto.

— Las camaras de la zona de almacén en el parque Huiracocha no estan activas
por falta de mantenimiento.

— No se cuenta con insumos basicos para la operatividad de la PTAR del parque
El Migrante, debiendo solicitar a otras dependencias y poniendo en riesgo la
calidad del agua tratada.

— El parque El Migrante se encuentra cerrado, esperando la autorizacion para la
reapertura del mismo.

ACTIVIDADES Y PROYECTOS NO EJECUTADOS EN EL PRIMER TRIMESTRE

Gerencia de Areas Verdes
— No se logré la produccion de flores por falta de semillas.

— No se logré el nimero de tancadas para Rutas de Lima por falta de reparacion
de cisterna de riego.

Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario

-~ No se ha logrado cumplir con la meta en valorizaciones de aportes tanto de -

dinero como en terreno, ya que dependen del numero de expedientes
ingresados a la Entidad.

Organo de Control Interno LI

— No se ha recibido denuncias y solo un encargo de la Contraloria General de La
Republica, motivo por el cual no se ha ejecutado la meta programada en
servicios de control.

Gerencia de Asesoria Juridica
—~ No se ha logrado elaborar el proyecto de ley referente a la Ley N° 29090 y el

proyecto de convenio que facilite informacién sobre el otorgamiento de Licencias
de obra para edificaciones multifamiliares, quintas y conjuntos habitacionales.




V. MEDIDAS CORRECTIVAS PARA SUPERAR LOS PROBLEMAS
IDENTIFICADOS Y RECOMENDACIONES

1. Gestion Administrativa

» Organo de Control Institucional

— Continuar las acciones para el cumplimiento de los servicios de control
programados en el Plan Anual de Control 2016.

e Sub Gerencia de Recursos Humanos

— Dotar de material logistico y movilidad cuando se requiera el desplazamiento
de personal médico que apoya en las campafias de manera gratuita para el
bienestar de los trabajadores.

— Dotar de movilidad para el traslado del personal de control (visitas
inopinadas para verificaciéon de asistencia laboral)

* Sub Gerencia de Ejecucién Coactiva

— Elaborar resoluciones administrativas de valorizacién de aportes
reglamentarios para parques zonales que sefialen taxativamente el
porcentaje de cada co-propietario en mérito a lo establecido en las partidas
registrales.

— Emitir resoluciones administrativas que declara agotado la via
administrativa, la misma que debera ser notificado conforme a ley.

~—=-¢"  Gerencia de Planeamiento, Presupuesto v Modernizacién

- Que la Gerencias de Administracién y Finanzas, de Parques Zonales y
Metropolitanos, de Areas Verdes y Sub Gerencia de Concesiones y Eventos
propongan nuevas formas de captacion de ingresos.

- Que se realicen las gestiones necesarias a fin de que la Subasta sea

................. ejecutada en un gran porcentaje y asi contar con la disponibilidad financiera

%:uam.em; e para cumplir con las obligaciones de SERPAR que fueron presupuestadas

L con cargo a dichos recursos.

- Que las unidades organicas evallen las tareas que realizaran durante el
2017, segun las prioridades establecidas en el Plan Estratégico Institucional
2017 - 2019 de SERPAR LIMA.

— Que las unidades organicas prioricen los bienes, servicios y personal a
requerir para el 2017, a fin que el costo total de las mismas no sobrepasen
el techo asignado en el proyecto de presupuesto 2017.

— Que la Sub Gerencia de Abastecimiento actualice los precios referenciales
en el Sistema Integrado de Gestion Administrativa, a fin que las unidades
organicas puedan contar con dicha informacién al elaborar su cuadro de
necesidades 2017 o solicitar un bien/servicio durante el presente afio.




— Que la Gerencia de Proyectos consolide el metraje de la infraestructura y
areas verdes de parques; asi como el nimero y tipo de ambientes (espacios
deportivos, recreativos, otros) que cuenta cada parque.

.2. Difusién Cultural
— Identificar planes de negocio que permitan rentabilizar a la Institucion.
—~ Posicionar a la Institucion a través de planes y estrategias de marketing y
publicidad.

.3. Mantenimiento y Conservacién de Parques

¢ Gerencia de Proyectos

— Reuniones de coordinacién conjunta con la supervision y contratista para
agilizar y ejecutar los trabajos programados en los plazos previstos.

— Aplicacién de penalidades en caso de atraso.

— Visitas a obra por el personal de Gerencia de Proyectos para coordinar y
agilizar la ejecucion de las acciones programadas.

— Gestionar el financiamiento para proyectos nuevos.

— Coordinacién con la Subgerencia de Abastecimiento y Servicios Auxiliares ..
para agilizar los procesos de seleccion.

- Coordinacion con la Oficina de Programacion e Inversién de la MML para
evitar el proceso de observaciones continuas.

— Coordinacion con los consultores a fin de apoyarlos en la coordinacion para
la elaboracién de los estudios.

Sub Gerencia de Guardapargues y Seguridad

— Gestionar la instalacion de cdmaras de seguridad en los parques restantes.

e Parques Zonales y Metropolitanos

PARQU€
\%@ &, _— ; - ;
4 ‘“(gl ~ Se controlé el orden y limpieza de los concesionarios (SSHH, kioskos,
i v . . . -
i Em S“M = fotografia, comicos) del parque Universitario.
4 / Castil . " . .
\§, PRy rs”’f';;@ —  Coordinar mayor cantidad de charlas y capacitaciones al personal del parque

Universitario.

— El cerco perimétrico del parque Huayna Capac aun no se construye y el que
se encuentra actualmente es muy precario, por lo que la construccion de uno
nuevo solucionaria la seguridad de los limites.

_ Realizar los tramites administrativos y legales para titular los terrenos de
Ancon que pertenecen a la Institucion, a fin de evitar posibles invasiones.

— Difundir en los lugares colindantes al Distrito de Santa Rosa (Puente Piedra,
Pachacutec, Zapallal, Ancén, etc.), la existencia de las instalaciones del
parque zonal Santa Rosa, a fin de captar mayor afluencia del publico y por
ende mayores ingresos.
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Que la Gerencia de Areas Verdes acuda con mayor frecuencia a la Alameda
Salvador Allende con el pool de maquinas, debido al poco personal de areas
verdes que el parque cuenta.

Que la Sub Gerencia de Guardaparques y Seguridad brinde apoyo a la
Alameda Salvador Allende cuando se realicen eventos en la misma.
Continuar con la limpieza en los exteriores del parque Huascar, mas no con
el pintado de infraestructura perimetral, debido a las obras de pavimentacion
en las Av. 200 Millas y Av. Revolucién (excavaciones y movimiento de tierra).
Que la Sub Gerencia de Mantenimiento Técnico elabore un plan de
mantenimiento preventivo de los equipos e instalaciones eléctricas y
sanitarias de los parques zonales y metropolitanos.

En el plano de la obra - parque Lloque Yupanqui se recomienda la
habilitacién de un estacionamiento en la parte externa de la Av. Palmeras, a
fin de generar mayores ingresos.

Pintar las losas deportivas y habilitar boleterias en zonas estratégicas (entre
las losas y caballeria) y una granja interactiva en el parque Huiracocha.
Instalar ampollas metalicas de 400 WATTS para reflectores de las canchas
sintéticas (parque Huiracocha), lo que permitiria alquilarlas en la noche y
generar mayores ingresos.

La construccién de un nuevo campo de grass sintético en el parque El
Migrante, incrementaria los ingresos. El parque Migrante propone viabilizar
una propuesta de convenio entre la empresa privada y SERPAR (en
coordinacioén con la MML) para la instalacién del mismo.
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SERVICIC DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

SERPAR 53a# une

GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION

Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo

rgano responsable:

Organo de Control institucional

Evaivacion al

Trimestre

I Trimastre

Total

Objetivos / Actividades ylo Tareas indicador :nw_“muo h_:n:_w_ " Pofoantals Porgerials: | Nivel da B
Programado realizado realizado | Avance wﬂmwﬂﬂw‘m—wwﬂ_ Trimestre Trimestre
L las idad:
Orieatar y Conducir la gestion administrativa
Fortalecer el sistema de control interno
Auditorias de Cumplimiento Informes. Nimero 2 o 78% 1 146 146%
de Control Informes Humero 72 20 50% 85% 56 46 82%
| - SUBTOTAL ] 74 20 57 | a7
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SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION

Ejecucion v Evaluacion del Plan Operative Afio 2016

Grgano responsabla. Gesencia ds Aportes y Patrimonio inmabiliaric

: | Trimestre H Trimestre H Trimastre Evaluacién al lif Trimestre

et KAl _— Unidadde | Mta -
Qbjetivos / Actividades y/o Tareas Indicader medida Anuat Total Total Porcentaje | Nivel de Total Total | Porcentaje | Nivel de Totai ul A Sak Total | Porcentaje | Nivelde | ﬁwwﬂ_ — w_mn,“_..w_.uﬂ | Zslcanzado | oo
jecutad lizad: Avance | programado | ejecutado | reafizado | Avance | programado = ejecutado | reafizado | Avance progr s | Trimestre
| W Trimestre Trimestre
2 Optimizar @ infraestructura, 2quipamiento y servicios institucionales
2.1 i ¥ tura y dreas verdes, y proteger los lotes de apoites
21.2  |Construlr y proteger cercos en lotes de aportes
o Yenficacldn e inspeccion a los lotes cedidos a Verificaciones. 7 18 @ & 18 1 & 18 22 33 100 £ e
131 SERPAR LIMA aculares Nimero 2 74 411% 132 733% 155 861% 54 381 669% ..
2132 |Elaboracidn y slevacion de minuta de cesisn de lotes | Minuta desarrolladas Nimare 8 3 1 33% w 2 4 133% @ Q 1 o 0 1 6 ] 100%
21.33 |Cuantficaclin de aportas en terranc Lotes cedidos Nurnero 25 10 (1] 0% W 10 6 60% 0 3 0 0 31 20 37 185%
2 a5 flcac Verficacion de b 2 2 0 0 0 0 3 1 3% i
2134 |Ejecucién y verificacion ds fos lotes cercados. e e TRy Informe 3 1 a 0% 1 50%
214 Efectuar ol saneamiento fisice - legal de 1as prepledadas de SERFAR
Sansamiento ds iz titularidad ds los loles cedidos & Acciones B 5 ) o 0 0 100% i

21.41 SERPAR LIMA. desrmoliics Informe 5 ki (] 0% 2 3 150% 0 0 3 3 00

- |Sanesmianto da la titularidad da los Pargues Acciones P [¥] 1 0 o 300% Eu
2142 | dministiados por SERFAR LIMA desarrollades Informe : L 1 ! . Foa . ; 3

Gestiin de Inscapeion de tulardad de los otes N " 7 1 ) 3 " il o 1 0 0 1 4 6 150% 4]
2143 cedidos 2 SERPAR LIMA Minutas inscritas Nlrmero 2 200% g 3 100%
El Fortakecer las i de gestion instituci
3.6 Dptimizar la gestidn de recursos financleros
3.8.2 Fartalecer ¢l sistera de cobros
3822 |Valoriacioges g los aportes en dinero NarERne Nimero _ 540 _ 180 _ 134 _ 74% 180 _ 147 _ 2% m 20 _ 35 7 37 _ 40 7 112 M 124% _ 4 _ 450 393 7%
183 Proponer normativa para majorar el nivel de ingresos
ABesorias y . ; . s
36.3.1 |Venficacion ¥ coordinacian con los municipios coardinaciones Namero 300 75 64 85% & 75 80 107% (] 75 26 25 24 75 100% i 225 219 97% &
realizadas
[ SUBTOTAL 62 FIE) [} [ 2ea T a7y - | 378 766 [ 3028 |

. Sallazat
B GERENTE
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SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION

SERPAR #5385

Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo Afio 2016

Crgano responsable:

Sub Gerencia d2 Concesionss y Evenios

\

f <w§&a§°
SUB GERENTE

| Trimestre il Trimestre i Trimestre luzcién Trimestre
e - - = Unidad de Meta
O—.u._w__c.om ! Actividades vc.n_ rareas Indicador medida Anual Total Total Porcentaje | Niveide Total Total Porcentaje | Nivel de Total aul Ago St Totat Porcentaje | Nivel de v-onq._.“_w_no al w_on.u_.ﬂwmﬂ ol % aloanzade 550
| 4 iautad oy : >
Programado | efecutado | realizado | Avance | prog Avance | programado ejecutado | realizade | Avance |M)\hc Trimese |91 1 Trimestre
2 Mejorar y optimizar la i, ¥ sarvicios Institucionales
2.3 Mejorar y Diversificar los Serviclos Brindados
2.3.1 |Fortalacer un Sistama de Gestién de Concesiones
2311 mswmau de autorzaciones para nuevos espacios Autarizaciones. Caitas 80 15 o7 180% ) 5 28 187% & 15 I 5 3 50 133% o 45 108 233% 3
concasionados efmitides
it e gspacios cancesk ¥ nuevas T n o E 3 i b 3
2ame [SEEE 0 Visitas resfizadas | Informe 12 3 3 100% 3 3 100% @ 3 1 4 ] 267% B ) 14 166%
5313 [mplementaciony actualizacion del sistema de gestion | Actualizacion de la KN 10 " 0 0% =] 3 0 0% i3 3 o 0 o ) 0% i) 7 0 0% ]
de corcasionas data
2314 mm_mﬁu.“n catizaciones taoizadas para las soliohudes | po., ooins omiides | Document | 900 25 27 110% » 25 179 80% 225 2 2 70 17 52% 675 543 80%
2.3.1.5 |Gestion de eventos consolidados Eventos realizados Numeto B4 21 48 220% o el 41 165% 9 P 20 15 135 50 . 238% @ 63 139 22% @
2316 |inapecsidn de eventos realzados Visitas realizadas Infarme 12 3 a 100% @ 3 3 100% @ 2 1 1 1 3 100% @ 9 ) 100% ey
SUBTOTAL | 1,078 268 528 [ 1 254 | 270 [z 808 810
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8.7

‘Orientar y coniusir la geslion administrativa

E o

371 Mejora:ia de los si
37129  |Varificacién de sistemas de backup Acciones resigadas |  Numero 240 60 € 100% @ 80 80 100% @ 60 20 20 60 100% & 180 180 100% @
P Cronogrema 1 Y -
u.:‘u‘u Ma ‘\:‘Jwa;m.&_ui i ‘ Aiabiiats Nimero 12 3 3 100% i 3 3 100% 3 1 1 3 100% L ] 9 100% @
a7ty |Aminkkacio webdet porel Indthucion y Acclones realizades | Informe 12 3 3 100% ] 3 3 100% o 3 1 1 3 100% ] 9 s 100%
transparencia
A ¥y i de comun . & E &
kot 1 D 2 D
37132 (telefonia IP - redes - mévies) Acclones reatizadas Reparte 4 1 100% 1 1 100% @ 1 1 ] 1 100% o 3 3 100% w
37133 |Adminstacion de hcencias (sofware) Actiones realizadas | Reporte 4 i [ 100% i 1 1 100% o 1 1 o 1 100% a 3 3 100% @
3tz Brindar asesoria administrativa a la Institucién
3721 bk yoep Informes Numero 12 3 3 100% T 3 3 100% @ 3 1 1 3 100% @ ] ] 100% 2
a la Alta Direccion
Formular, Modrficar y Evaluar el Plan Estratégica y Documentos ) 4 b 1 Ll
3722 |50 Operativa Inshiucaone! iskiovadiog Numeio ] s 5 100% 4 100% € 2 8 100% @ 15 15 100%
o = D - [ F & it
3723 Elaborar de gerstion pr alabovados Mimero 85 15 15 100% @ 18 12 75% 18 5 4 16 B9% 49 43 B8% ]
57.24 Formular y Evalyar el Plan Estadistico Instiiucional Plan Elaborado Numero 2 1 0 0% b 0 0 0 0 o 0 1 1} 0% il
C SUBTCTAL 437 7 126 120 ] fo3 ] 101 [0z ] 338 331
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OCEE 36 | Oplimizad la Geslion de Recursos Finzncieros
3.6.2 f ortalecer el Sistema de Cobros
5621 [Mejora del sisema da cobros de SERPAR SaTh ch ORI gl ] i 0 0% 1 0 0% i 1 1 1 1 3 300% 2 a 3 100% vl
i 5 Expedientes ;
ampg  |Obienste sumplrienic;del pago pof apoties ingrecados ylo Nurnero 282 "2 58 52% 107 52 9% 78 2 30 44 100 132% @ 295 210 1%
reglamantarios cancelados
IWtedidas cautetares v - il
36.2.4 Ejecutar la cobranza coaciva requesrimisntos MNamers 604 178 641 356% 166 538 324% @ 112 138 108 135 281 340% t 457 1560 341% L
efsctuados
5625  |Efeciuar ol levantamients a medidas chutelares e | o 518 168 141 7% 125 a7 382% & 126 127 B2 121 240 270% @ 308 950 202% i
CEE 37 | Drientar y conduciy la gestian administrativa
3.71 Mejorar i oparati d det fos sistemas administraiivos
3791 Elaboracion de Estades Financieros. mwﬁmﬂaﬂﬁﬂﬂmm-ow Documanto 3 3 3 100% 3 3 100% 3 1 1 1 3 100% @ -} 9 100%
Obligaciones
o oo ; Tribwaria: Formularic - g o
3712  |Liquidacisn de Obligaciones Tributarias u:zh._ ﬂ%“_m Mza i & 96 24 24 100% 2 24 100% 2 24 8 & 3 24 100% & 72 72 100% &
SUNAT
Ejercutar el Control Pravio de 3astos en Coordinacion | Clerre ds Informacién 72 18 1 00% 18 18 100% @ 18 6 6 B 18 100% o 54 54 100% &
3713 | can las Diferantes Unidades Organicas de s Entidad Mensual Domimenie 2 i
3714 |Ejecucion de Ingresos y Gestos s i T 168 42 az 100% 4z a2 100% @ 42 14 14 14 a2 100% # 126 128 100% ]
3745  (Pockines deControlalos Fondos para Pagos en | 4 ogiona de Control | - informe 24 5 & 100% 6 & 100% @ 6 2 2 2 5 100% . 18 18 100% P
Efactivo, Ingresos de Parquss e Inventanos
37te Caonsalidacién de Flan Anual Plan Diocumento 1 a ] 0 0 1 Q [¢] 0 [e] 0% 1 o 0% b
37110 |Eleborecisn de lnvantarios Fisicas de blenes Pl hr—— " . 0 . " o G 5 o o 5 3
patimaniales
i Consclidacidn = 3 i 3 1 | 1 3 100% o g 6 87%
3.7111 [Consolidacidn de bienes de Almacén avorata Informe 12 3 Q 0% 3 100%
37112  [Gontral de Veniculos y Combustibles Reporte Nomero 4 k] 0 0% 1 1 100% [ 1 1 L} 0 1 100% o 3 2 7%
3.7.1.13 | Adquisiciones y Contrataciin de Serviclos Reporte Nimers 25 [ 0 0% € 6 100% @ 8 2 2 2 8 100% 18 12 87%
37114 |Exisién ce Comprobantes G2 Pago Aosionzs 06 00072 | pocumentss | 15600 3000 3900 100% 3,600 2403 2% 3,900 912 715 634 2761 58% 11700 8564 73%
37115 |Controly Recaudacion de Ingresas Acciones oo senor® | Qogumentos | 6000 1500 1500 00% 1,600 1050 70% 1,500 65 268 ar7 1010 67% 4500 3560 79%
3716 |Elaborasién da concilaciones bancerlas Acclones do 08012 | Dogumentos | 144 38 pr) 1% 3 39 108% W 36 16 13 18 40 1% o 108 161 94% i
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2329 |Ceremanias de inauguracion de nuevas obras Ceremonia realizada | Nimero a 1 0 0% # 1 0 0% - Q [ 0 7 ] 0% i
23210 [Campafia ATL (Medios masivos) Campafia reakzada Nimero L] 2 0 0% w 1 2 200% al 2 a 1 50% 5 3 60%
23211 |Activaciches BTL (Plezas publicitarias) Actividad realizada Nomere 3% ] 9 100% -] L] 1 1% & 9 3 10 111% Fig 20 T4%
3 7 las the estion i
3.4 |Fortatecer el posicionamients de SERPAR LIMA
H |Consoiidar 1a Red de Aliados Estratégicos
3411 |Establecer convanios Ormeloackoes Nimero A 5 2 _ 3 _ 150% =} _ 2 _ 0 \H 0% @ _ 1 v _ o _ o ﬁ 0% — _ 5 _ 3 ? 0%
convacadas
342 [Fortalecer ia Imagen instilucionsl
3421 |Dasurealio de eventos con medios de pransa Evertos mediabcos |  Mimera 12 3 8 200% & 3 o 0% i 3 1 5 167% 9 " 122% o
3422 |Campadas online para _2:;? tas redes socialos Gampafia realzada | Nimero z 1 [ o% 3 1 [} 0% & o 0 2 2 2 100% o
5423 uwh.o_gﬁas: de informas pare edicin de Memoia |5 ke smilides | Nomera 5 2 2 67% 2 2 100% @ 0 o o 5 4 0%
3424 |Consuitorias en Comunicacionss Asesorlss realizadas | Mamero 12 4 1 25% “@ 3 3 100% a 3 1 3 100% 10 ? 0%
3425 |Elaboracién de articulos publicitarios Piezas disefiadas Namers 5 2 4 200% ) ! 1 100% L] ] [} [ 3 5 167% @
[ SUBTOTAL 693 77 B T T ATl [ ] Cs=— 1T =8 ]
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SERVICIO DE PARGUES DE LIMA - SERPAR LIMA

P
GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MCDERNIZACION SERPAR Kk
Ejecucion y evaluacion del Plan Operativo Afio 2016
Organo responssble: Sub Gerencia de Guardaparques y Seguridad
I Trimestre il Trimestre Il Trimestre Evaluacién al Il Trimestre
" i 5 Unidedde | Msta
Objetives / Actividades y/o Tareas Indicador medida Anual Total Total | Porcentaje | Nivel de Total Total | Porcentaje | Nivel de Total s Ago Set Total | Porcentaje | Nive! de Hﬂ“_aa - #_ﬁa_ | % seanade |
; 4 Fo ; : progr: jecutad i
wvance | programado | ejecutade | realizado | Avance | pregramado ejecutado | realizado | Avance 18 Tri a Trimi al Ml Trimestre
2 to y servi i B o bl
2.1 Mantener y renabilitar 1a infraestructura y dreas verdes, y proteger los loles da npartes.
213 Constuir y proteger cercos ea lotes de aportes
- Control y supervision del personal de seguridad en los | Supenisiones de 5 )
R EE B Novi e seguided sectyadas| 'MO™e 12 3 3 100% & 3 3 100% F 3 1 1 1 3 100% a2 9 9 100% 2
2138  |Coordinaciones con la PNP y otros organismas fn ol Numero 2 3 3 100% @ 3 3 100% =4 a i 1 1 3 100% 2 8 9 100% W
- Coordinar capacitaciones en temas de seguridad en Capacitaciones i &
ZABT | vencion dolovesiones N loaitn Numero 3 1 1 100% [ 0 0 1 0 0 n 0 0% @ 2 i 0%
2.1.5 Mejorar las condlclones de seguridad
T

Supenvsion y control de seguridad de los parques Supervisiones de et
2152 oy T rvopHanae eV Informe 640 210 210 100% @ 210 210 100% 2 210 70 70 70 210 100% ] 630 &30 100% @
2153 na;an “m toatioly monlloreo de cAmaras deiden | J o i vontrol | Nomtero 2 3 10 333% @ 3 10 333% 2 3 1 1 1 3 100% 2 9 23 256% o
s Conrdinar en medidas de ¥ Ci A 5 =2
2154 gl ot e Nimero 3 1 | 100% @ 1 4 400% a3 1 0 0 0 0 0% 3 3 5 167% 4

= SUBTOTAL ] 882 221 228 [ ] _#0 ) 721 @) 862 677
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SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

GERENCIA DE PLANEAMIENT(, PRESUPUESTO Y MODERNIZAGKIN

SERPAR il oeuma

Ejecucion y evaluacidn del Plan Operativo Afio 2016

Organo responsable:

Gerencia de Areas Verdes - Proyecic "Amglizciéa del Sarviclo de Arborizacisn Forestai en los distritos del Centre, Sur y Esta de Lima Metropofitana, Provinsia de Lima - Lima"

| Trimestre li Trimestre il Trimestre Evaluacién al I Trimestre
Oc_mmc.um._}n”?_nm.gmm <_~c._.m_‘mmm Indicadar CHMM“»MD .MMM_ Total Totsl Porcentaje | Nivel de Total Total Porcentaje | Nivel de Total Jul A s Total Porcentaje | Nivel de Tou Tatal % alcanzado
Piogramado | ejecutado | realizado | Avance | pi d hixad; Avance | programado 30 e ejeculado | realizado | Avanca v_ﬂmﬂﬂﬁwmnﬂuiu_ &n%u”uw.” ! a-_ﬂ“_m_cd e

Cofnponente |

|0mm 1.2 (incrementar las .q\-M- verdas y fomentar la -Bc.:u”!.u_m: de marera sostenible

H r In n urbana con

12791 Flantacion de arbokes en campo _ Arboles a plantar _ Informe ﬁ 28187 _ 45,000 — 43689 ﬁ 7% _ 4 — 78,899 H 65973 _ B4% _ — 78804 _ 11590 ¥ 10214 _ g180 _ 30964 M 39% — — 202793 ;; 140648 _ 59% _

123 hliacian y dela de lcs viveros

1232 |Mojorar of vivero de Hutscar 5 Areas a mejorar _ S ridpd 20 _ 80 _ 0 _ o _ @ _ 0 _ o _ _ ] M 0 _ 0 _ 0 _ 0 _ _ _ 820 _ [} _ 0% ~ w

1.2.4 Incrementar ta producalon de los viveras

1245 Produeir plantones forestalas an el vivera Hudscer _1_-=8..iun¥uacn: Nimera _ 888_ 80,000 g 91844 _ 153% H L] _ 80,000 _ 85700 7 T3% _ _ 80,000 — 18000 _ 26000 _ 34200 g 81200 _ 0% ﬁ L] ﬂ 240000 _ 238744 _ 90% _ W
Componente If

[CEE 1.2 (Incrementsr ias areas verdes y fomentar la arborizacion de manera sostenible

1.2.1. Implamentar la ferestaclon urbana con participacién cludzdana

1212 |adscuar a infraestructura da riego para arborizacien | Siowme de riega _ Heotdrass u 4 — o _ 0 7 _ ] _ 0 _ 0% _ i _ 1 _ o ﬂ 0 _ o _ o _ o _ # _ 4 ﬁ ° _ o% _ “
Componente lll

OFE 1.7 |Incremaentar las dreas verdes y fomentar la artorizacion de manera sostenible

1.2.1. la urbana con parti i

1213 Fortalecer las capacidadaes en areas verdss Sesiones 3 raalizar Nomero 7 400 _ o — [ _ — <] h‘ 0 _ 7 400 _ 154 _ o ﬁ 0 _ 154 _ 39% % —\ 400 _ 154 _ 38% _
|Competmente IV

CEE 1.3 |Promover ¢l desarrolio de una culturs amblental

H Realizacién de eventos de 16 i

i  [Eremcenmardsein i e Cipeciainase ~ Nimero _ 30 * @ _ ] _ 104% _ ] _ o0 _ 10 _ 122% _ @ _ w0 7 18 _ 7 _ a ﬁ 4 ﬁ 5% _ _ 0 ‘ 2 % sa% _ B
[ SUBTOTAL ] 613271 108810 135827 [ teamez | +a1.ve3 | 169,285 [Hiz366 | 444,287 378,795

- Enily . Saazar Casil !
% SUB GERENTE
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SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

SERPAR S0k en

\GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPLESTO ¥ MODERNIZAGION

Ejecucion y evaluacion del Plan Operafivo Afio 2016

U..wmao responsabla: |Gerencia de Proyestos - Proyects "Creacion dei parqus metr de Piedras Gordas, usbicado en el distrito de Ancén”
1 Trimestre Evaluacién al |l
o sa ) - Unidad de | Meta
Objetivos / Actividades ylo Tareas Indicadar medida Anual Total | Porcentaje o_mncw.“”_u_ ]
Programado | ejecutado realizado Trirnestre
Ampliar y promover ¢l desarrolio sastenible de parques zonales, parquas metropolitanos y draas verdes
Construlr y mejorar parques en el dmbito metropotitano
Elecucién de parques nuevos y me|orados
s Estudio definitva
Registro Formato SNIP 15 e 7 Informa % 1 _ [ _ _ 0 _ 0% _ b _ 0 _
SUBTGTAL ] i1 o ] " e i s i g |
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SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTC Y MODERNIZAGION

Ejecucién y Evaluacion del Plan Operativo Afio 2016

Organo responsable:

Pargue Baguero

e

. Emily B, Salazar fag
_wﬂ ucuamsmzmu

At Vs

[ Trimestre it Trimestre Ii Trimestre Evaluacion al lll Trimestre
. o = ik Unidad ga 4 - Total Tolal %
Objetivos / Actividades y/o Tareas Indicador | giga Vet Anuall Totlal | o porntaia| Nivelde g Total | ol |Porcentsie| Nivel de e b OO (R R 85 Total |Porcentaje| Nivelde [p d| efecutado | aicanzado | oo
B ejecutado | realizado | Avance [P9 o ejecutado | realizado | Avance |9 5 ejecutado | realizado | Avance | oailil allil allil
Trimeste | Trimestre | Trimesire
2 Mejorar y opth la Infraast quip ¥ servicios institucional
2.1 Fantener, Mejorar y Rehabilitar {a Infraestructura y Areas Verdes y proteger los lotes de aportes.
2.1.1 Efectuar el mantenimiento de la infrestructura
Areade P J A . 3
21.1.1  |Mantenimiento de infraestructura de parques infragstructura con m2 681 157 57 36% EEE) 407.62 120% P 1] 0 51 o 51 100% @ 547 515.62 94% o
mantenimiento : : 3 y
Infraestructura X
2112  |Mantenimiento perimetrico de parques panimatral con mi 920 330 330 100% W 0 60 f 330 0 0 0 0 0% L] 560 380 50%
mantenimianto i ' 0 W 0 4} ’
2142 {Mantenimiento de activos fjos (tangibies) de parques Pﬁaas__ﬂ: atimero 75 18 17 94% & 21 18 90% - o 16 2 5 2 3 56% 5 45 82%
21,34 |Limpieza integral del Parque Parque limpio Accidn 366 91 9 100% @ 9 Ay 100% | B 92 3 3 30 92 100% @ 274 274 100% 2
Infraestructura i i
2116 Mantenimiento de infraestruciura deportiva deportiva con m2 922 512 512 100% ] 1] (1] 310 0 (1] 15 186 . 5% i 822 527 64%
mantenimiento
212 Efectuar ¢l mantenimiento de las dreas verdes
2.1.21  |Efectuar el Manteniriento de reas verdes w_ﬂw“__hw”ﬂ m2 1,320 330 330 100% @ 330 " 330 100% @ 330 110 110 110 330 100% » 990 990 100% @
2.1.5 {Majorar las condiciones de seguridad
2151  |Seguridad en Parques Zonales Seguridad efectuada |  Informe 12 3 3 100% o 3 B8 (ETT S IR 3 1 1 1 g 100% (] 9 9 100% @
2.2 Implementar y fortalecer el equi las dreas de servicios,
224 M ol i
5 " . Equipos en % { i}
2.2.1.1 Mantenimiento de equipes yio vehiculos Taiterimionts HNidmero 1 0 ] : 1 i 0% ] 0 1} 0 0 o 1 o 0% F
SUBTOTAL 4,367 1,441 1,340 785 [ 11 ] 1,132 [so0_] [s3ss [ 278
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SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA SERPA
Bhoes iz
GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION TATALERERLMA
Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo Afo 2016
Oﬂmmzo responsable: Parque Metropolitano Universitario
| Trimestre li Trirmestre It Trimestre Evaluacion ai lll Trimestre
TR o — Unidad de 3 Total Total %
Objetivos / Actividades y/o Tareas Indicador | " i qMeteAnuall  Tolal | pory | poraniae] Nivet de | - JH_. 4| To |Porcentaje| Nivere | T | Kb i Total | Porcentaje| Niveide |programad ejocutods | alcanzado | o
FIOOEMES) ejecutado | realizada | Avance (P97 sjecutado | realizado | Avance |P9" ejecutado | reafizada | Avance | oailll allli allll
Trimestre | Trimostie | Trimestre
2 Mejorar y optimizar la infraestructura, i i y servicios institucionale:
2.1 Mantener, Mejorar y Rehabilitar la Infraestructura y Areas Verdes y proteger los lotes de aportes.
2.1.1 Efectuar el manteniniento de la infrestrictura
1 r "
2111 |Mantenimiento de infraestructura interna de parques ﬁnﬂ:ﬁhﬂﬂnﬂwz. m2 3,210 830 830 100% o 800 80O 100% 3 830 310 290 130 730 88% & 2460 2360 28% [
{Infraestructura
2112 |Mantenimiento perimético de parques perimetral can mi 1,100 550 550 100% o 0 0 550 184 168 130 483 38% @ 1100 1033 4% @
mantanimiento
2113 de activas fio de parques nﬂhﬁﬁﬂ:ﬁ: nimero 439 166 166 100% | . @ ' 10 10 100% & - 166 70 55 37 162 98% @ 342 238 95% &5
2114 |Limpieza integral del Parque Parque impio Accién 12 3 3 wo% | B 3 ‘3 100% L] 3 1 1 1 8 100% ] 9 ) 100% L]
Piscina / Laguna / P ; : . :
2118 |Mantenimionts de laguna, piscing /o pilata piieta con . m2 400 200 200 100% L 0 0 200 70 65 60 185 8% ® 400 395 99% ]
21.2 Efectuar el mantenimiento de las dreas verdes
2121 |Efectuar el Mantenimiento de dreas verdes u__nh“nﬂﬂ%h m2 8,400 2100 2100 | 100% L] 2100 2100 100% & 2100 730 720 650 2100 100% B 5300 6300 100% kil
2.1.5 Mejorar fas no:n._n_oiu de seguridad
2152  |Seguridad en Parques Zonales Seguridad efectusda | Informe 120 0 30 100% @ 30 0 100% B 30 10 10 10 ao 100% @ 20 20 100% @
[ SUBTOTAL [Laz7a1_ ] 3srs [ asra | 3,878 3,703__]
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**Erie B, Salazac Castl
,Em m.mm GERENTE

SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA wmm—ub—u—.ﬂz‘ —
| PARaURS o Lnaa
GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION
S o T 0 =
Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo Afio 2016
Oamuo responsable: Farque Zonal Huayna Cipac
} Trimestre & Trimestre B Trimestre Evaluacion al lil Trimestre
B fook = Unidad de
Objetives / Actividades y/o Tareas Indicador | " ogiga |Aet@Anuall | ToR | rom | porcentajs| Nivelde ! oqw.__ﬂ__zn_ Tolal |Porcentaje| Nivel de aqw“u_ i L - - Total |Porcentsje| Nivelde -
| ejecutads | reafizado | Avance o fe gjocutado | realizads | Avance |P"Y o sjecutado | realizado | Avance iy
2 Mejorar y optimizar la i , equij I y servicios
2.1 Manterier, Mejorar y Rehabilitar fa Infraestructura y Areas Verdes y protager los lotes de aportes.
2.4.1 Etectuar =1 de In inf
2111 |Mantenimiento de infraestructura Interna dé parques Eny«ﬁnﬁhﬁﬂﬂ m2 5,050 700 700 100% » 1140 1140 100% @ 1650 650 550 550 1650 100% @ 3490 2490 100% @
Infraestructura 4
2112 Mantenimiento penimétrico de parques perimetral con ml 970 [} 450 500 500 100% @ . 0 0 0 1 1 500 951 190% D
2143 [Monterimiento de activos fijos jtangibles) de parques wwu.”w_ﬁ m_.mn_. nimero 44 1 1 100% il 15 15 100% ] 12 4 4 4 12 100% i 28 28 100% il
2114 |Limpieza intagral del Parque Parque impio Accién a 1 1 100% - 1 % 100% @ . 0 0 0 1 1 2 3 150% 2
Piscina / Laguna/ = Y A =
2115 Mantenimiento de faguna, piscina yo plleta pileta con m2 1,620 80 en 100% &n 880 - 880 100% @ 340 10 110 120 340 100% @ 1300 1300 100% 2
mantenimiento
Infraestructura i
2116 [Manten mienlo de infraestructura deportiva deportva con m2 400 0 0 200 200 100% @ 200 60 60 80 200 100% ) 400 400 100% L
2.1.2 Efectuar ¢l mantenimiente de las dreas verdes
2121 |Efectuar of Mantenimiento de areas vardes wﬂﬁwﬁ oo m2 1.300 450 450 100% & 450 450 100% a8 450 150 150 150 450 100% -] 1350 1350 100% @
2.1.5 Mejorar l2s condiclones de seguridad
2151 |Sequiidad en Parques Zonales Seguiidad efectuada |  Informe " 2 2 100% L] 3 3 100% L] 3 1 1 1 3 100% @ 3 8 100% @
2.2 Implementar y fortalacer el equipamiento en las dreas de servicios.
2.2.1 Manterer el equipamiento existente
2 Eduipessn G ; , i L] 1 1 2 " 0 10 100% @
2214 Mantenimiento de equipos ylo vehiculos i i Numero 12 4 4 100% W 2 2 100% 4 4 100% 1
2.2.2 Adquirir nuevos vehiculos, equipos y maquinarias
2221 Adquisicion de nueves vehiculos y equipos En__oow unqn__“_anom Numeio 3 1 0 0% W 1 ; 1] 0% @ 1 ] ] (1] 0 0% @ 3 1] 0% ¥
SUBTOTAL 9,913 1,239 4
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SERVICIO DE PARJUES DE LIMA - SERPAR LIMA

GERENCIA DE FLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION

SERPAR SRicm u. M’

Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo Afo 2016

Grgano responsable;

Pargue Zenal Senta Ross

i

4

e

| Trimestre It Trimastre 1l Trimestre Evaluacién ol |1l Trimastra Evaluacin of IV Thmesto
iath - " Unidod da Totaf Totsl - Total Total *
Objetivos / Actividades y/o Tareas Indicador | VTS0 Totat ol Total | Porcentnje| Nivelgs | T i Ao sl Total | Porcsntaja| Nivel de ojucutsdn | siconzada | o Poronntajo| Nival de [programad | sjecutado | acanzado
sjecutado o | siscutndo | realicado | Avance [0 ofecutado | realizado | Avance | ositl ol i at lil raalizado | Avance | oalv | aliv altv
Tiimesire | Trimestip | Trimastrg. Trrnestry | Trimegicg | Trimestre
2 ¥ warvich
1 Mantaner, Mejorar y Rehabllitar la Infrsestruciurs y Areas Veroes y protege! los lotes de apories
201 |Eectusr ol mantasimiento de b lafrestiuctura
i can mantsrumiio -~ o 1o L] o @ 0 0 o ] o 10 0 o% 10 o 0%
s o hars 3
2112 ml [ 2000 [ o% @ ] a 0 a [ 2000 0 o% 2000 [ o%
[AEE] syt e ] ] ) o & o o 0 a [ 7 o o% 7 ] o
EART] Parus bmpo Acotn L] n 81 100% 2 92 £l E1) 30 @ 100% & boe] 274 100% % @ 365 74 18%
Picra i Laguna
2115 IMantarummnic ca lagus, piscina vio pxets piata con ma 1880 ] 0 0 [ a 0 ] %0 16% 100% 0% - 2300 1650 0%
|imastenrvgnss
212 |@ectusr ol mantanimianto de (s dress verdes
7121 |Etectvar ol Mamemrmoerns e druas vardes b o - m v 4s0083 ‘ 08348 | 20535 A 100% _ “ _ 205345 | 13505 | 135118 | 138115 | dosss _ 100% _ 5 _ 1250748 ﬁ _usqtlﬁ 100% o% o —r__s._s ﬁ 200748 | 74w
245 |Mejorar fas condietanes ds sequridad
informes. de i
2vs1 | segunasd Homera 3 3 3 3 100% L 3 1 1 1 3 100% = ] ? 100 o% * 2 s 5%
ety )
22 e servicios.
224 [Mantenar el squipamisnto exictente
4271 {Manleremienin . aqugos o vehioutis st s _ Faimera * L} — 3 _ 3 \_ ¥ _ o _ 1 _ _ _ 2 _ 2 M u — o 2 _ 100% M # _ 5 — [} _ 120% _ _ 5 _ ] — 120%
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SERVICIO DE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA T “
o - SERPAR ucuidh e
GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTC Y MODERNIZACION _
Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo Ano 2016
Oﬂm_m;o responsable: Pargue Zonai Hulracocha
& 1 Trimestre I Trimestre Il Trimestre Evaluacion al |l Trimestre
g i Unidad de
/]
Objetivos / Actividades y/o Tareas Indicador medida | Meta Anual _u_.o,ﬁwwm___._u | Total |Porcentaje] Nivelde .qm“.wrn g| Total |Porcentsje] nivelde ﬂwhﬂ_ﬁ " i o S Totai |Porcantaje| Mivel de —
ao ejecutado | realizado | Avance nam.o ejecutado | realizado { Avance vBco ejecutado | realizado | Avance i
2 Mejerar y optimizar la infraestructura, y sarvicios ir rates
2.1 M. Mejorar y Rehabiiitar ia y Areas Verdes y proteger los lotes de aportes.
2141 Efectuar of ini dedai
2111 |Mantenimiants do infraestructura nterna do parques. | maroeecre 2 m2 2630 1472 173 100% L] 534 | 520 87% o 462 154 154 154 452 £00% @ 2168 2155 99% o
2143 [Mantanimiento de activos fjos (tangibles) de parques | AOP0® 105 o0 numera 203 52 52 100% D 78 75 . 06% @ 52 10 18 10 .38 73% 182 166 91% ]
2114 |Umpieza integral del Parque Parque limpio Accién 364 1] 00 | 1% @ b 80 99% ° @ 9 3 30 30 1] 100% @ 212 281 103% o
Pistina / Laglna { i ; -
2115 Mantenimiento de laguna, piscina y/o pileta pitata con mz 10,741 8016 8016 y 100% 4 2725 2900 106% & 0 Q Q 0 | 0 10740.64 10916 102% £
to
Infraestructura
2116 Mantenimianto de infraestructura deportiva deportiva con m2 5,000 ] 1] souo 4100 BZ% ; 0 0 0 0 1] 5000 4100 82%
iento
2.4.2 Efectuar ol mantenimiento de lus dreas vordes
2121 |Efectuar el Manterimiento de dreas verdss [t fundacon m2 85,000 | 18750 | 18780 100% @ 1 2000 | 22500 | A108% @ | 24190 8250 8250 6250 | 24750 100% W 64250 | 86000 103% @
215 Mejorar las condiciones de seguridad
2151 | Seguridad en Parques Zonales g Seguridad efectuada |  Informe 55 12 12 100% o 13 13 100% (2} 15 5 2 3 11 73% 40 36 80% )
22 y al en las dreas de servicios.
221 Mantenar e! equipamianto existante
22.1.1  |Mantenimiento de equipos ylo vehiculos _ Equipos.en _ Namero 60 _ 15 _ 15 _ 100% _ & “ 15 _ 15 _ 100% _ B _ 15 _ 2 _ 4 _ 6 _ 12 80% _ _ 45 _ a2 93% — U]
2.2.2 Adquirir nuavos venfculos, equipos y maguinarias
i " Vehiculos yio : i - @
2221 Adquisicion de nuevos vehiculos y equipos equipos adguirdes Nimero 9 8 8 100% @ 1 0 0% @ 1] 0 0 0 a 8, 8 8% £

[ SUBTOTAL

198,062 | 28,115 | 28,126
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SERVICIO GE PARQUES DE LIMA - SERPAR LIMA

GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION

SERPA

Ve G
ANCUES Dt 1A

Ejecucion y Evaluacion del Plan Operativo Afo 2016

Organo responsable:

Pargue Zenal Manco Capac

&,

“Emily 8 Salazar Cast

b,

SUB GERENTE

o
Jy.u
% Pt

1 Trimestre I Trimestre Ml Trimestre Evaluation al Il Trimestre
A oY " Unidad da . ) 2 Total Total %
Objetivos / Actividades y/o Tareas Indicador medida Mt Anua P Towal 4 Total |Porcentaje| Nivelde vaﬁﬁﬂ_ﬁ d Total |Porcentaje| Nivelde r._.o—m_ Jul Ago Set Total |Percentajej Nivel de fprogramad| ejecutado | al Bsc
g «n._. | ejecutado | realizade | Avance 5 sjecutado | realizads | Avance P vk sjecutado | realizado | Avance
2 Mejorar y optimizar la infrae: » i i y itucionak
2:1 Mantener, Mejorar y Rehabilitar I Infraestructura y Areas Verdes y proteger los lotes de aportes.
2.1.4 Efeciuar el imiento de la infrestr ’
2111 Manlenimiento de infraestructura interna de parques 2o TrARRGInisIG m2 3376 809 208 100% @ 1239 1239 100% 2 1017 829 37 15% 1017 100% @ 3065 3065 100% 5]
{Infraestructura - ?
2112 Mantenimiento perimétrico de parques perimetrai con ml 9,983 3427 3427 100% @ 6099 6099 100% ] 457 [} 0 457 457 100% L] 9983 9983 100% L]
2113 |Mantanimiento de actvos fijos (langibles) de parques wﬂ:ﬁﬁﬂ.ﬂ: niimera 1,155 101 101 100% - 788 786 100% | @ 80 25 4 10 80 100% @ 967 967 100% @
2114 |Limpisza integral del Parque Parque Impio Accién 12 3 3 100% @ 3 3 100% W 3 1 4 1 3 100% @ 9 9 100% @
Plscina / Laguna / P
2115 [Mantenimiento de taguna, piscina yio pileta pileta con m2 9,698 560 €60 100% @ 7398 7388 100% D 858 0 328 328 655 100% i 8714 8714 100% 0]
n Mo .
Infraestructura e e
21.16 Mantenimiento de infraestiuctura deportiva duportiva con m2 6,185 ] 0 4900 4800 106% U] 1285 1288 0 0 1285 100% @ 6185 8185 100% @
mantenimiento
2.1.2 |Efectuar ¢l mantenimiento de las dreas verdes
2131 [Efectuar o Mantenimiento de dreas verdes nnﬂ”ﬁﬂm. m2 2,800 210 810 100% % 810 810 100% P 810 270 270 270 810 100% & 2420 2430 100% 2
2.1.6 Mejorar las condiclones de seguridad
2151 |Segwidad en Parques Zonales el Mamero 386 o1 o 100% i o 81 100% L] o2 3 M 3 62 100% @ 21 214 100% ]
seguridad efectuada
2.2 P ¥ €l equj; to en las dreas de servicios.
2.2, ! el eg C
: § Equipos en . & 2 i
2214 | 2
2 Mantealmiento de equipos y/o vehiculos Fantsrknlarity Nimera 4 2 2 100% @ ; 0 0 2 1 1 0 2 100% & 4 4 100%
SUBTOTAL 357 ] sses | &gos ] [ztaze T a3z ] [Caa0z ] [z ] Cetest T 3ieai |
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