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Ordenanza que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Servicio de
Parques de Lima SERPAR - LIMA

ORDENANZA N° 1955

LA TENIENTE ALCALDE
ENCARGADA DE LAALCALDIA;

METROPOLITANA

POR CUANTO:
EL CONCEJO METROPOLITANO DE LIMA

Visto en Sesién Ordinaria de Concejo, de fecha 5
de mayo de 2016, los Dictamenes N° 50-2016-MML-
CMAEO y N° 56-2016-MML-CMAL de las Comisiones
Metropolitanas de Asuntos Econdmicos y Organizacion y
de Asuntos Legales;

Ha dado la siguiente:

ORDENANZA
QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DE
ORGANIZACION Y FUNCIONES DEL SERVICIO DE
PARQUES DE LIMA - SERPAR-LIMA

Articulo Primero.- Aprobar el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Servicio de Parques de
Lima - SERPAR - LIMA, que consta de Cuatro (4) Titulos,
Cinco (5) Capitulos, Ochenta y uno (81) Articulos y dos (2)
Disposiciones Transitorias y Finales; el cual forma parte
de la presente Ordenanza.

Articulo Segundo.- Aprobar el Anexo N° 1
“Organigrama del Servicio de Parques de Lima - SERPAR
- LIMA”, Organismo Publico Descentralizado de la
Municipalidad Metropolitana de Lima, el mismo que forma
parte de la presente Ordenanza.

Articulo Tercero.- Dejar sin efecto los articulos 24°,
25°,26°, 27°, 28°, 29°, 30°, 31°, 32°, 33°, 34° y 35° de la
Ordenanza N° 758.

Articulo Cuarto.- La presente Ordenanza entrara en
vigencia a partir del dia siguiente de su publicacion en el
Diario Oficial “El Peruano”; el anexo 1 junto con el ROF
aprobado, seran publicados por el Servicio de Parques de
Lima - SERPAR - LIMA, en su Portal institucional (www.
serpar.gob.pe) y en el Portal del Estado Peruano (www.
peru.gob.pe).

POR TANTO:

Mando se registre, publique y cumpla.
Lima, 5 MAYO 2016.

CARMEN PATRICIA JUAREZ GALLEGOS
Teniente Alcalde

Encargada de la Alcaldia

13782571

FE DE ERRATAS
ACUERDO DE CONCEJO
N° 120

Mediante  Oficio N° 366-2016-MML-SGC la
Municipalidad Metropolitana de Lima solicita se publique
Fe de Erratas del Acuerdo de Concejo N° 120 publicado
en la edicion del dia 5 de mayo de 2016.

DICE:

ANEXO 1
INMUEBLE A SER EXPROPIADO
CODIGO RP-0074
IDENTIFICACION DEL SUJETO ACTIVO, BENEFICIARIO Y SUJETO
PASIVO DE LA EXPROPIACION
FAUSTINO PRUDENCIO, EDWIN; HURTADO
SUJETO PASIVO HUANCA, MARITZA!
SUJETOACTIVO Y
BENEFICIARIO MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA
IDENTIFICACION PRECISA DEL BIEN
URB. SANTA MARIA BAJA, AV. VIQUES, MANZANA
S/N LOTE 66 SUB LOTE 5, UNIDAD CATASTRAL N°
UBICACION 12027B, DISTRITO DE LURIGANCHO - CHOSICA,
PROVINCIAY DEPARTAMENTO DE LIMA? .
UNIDAD CATASTRAL N° 12027B DISTRITO DE
LURIGANCHO?,
NUMERO DE PISOS | 01
uso VIVIENDA
AREAAFECTADA
DELTERRENO | 190-33m2
AREAAFECTADA
DELA 94.29 m2
EDIFICACION
PERIMETRO DEL
AREAAFECTADA | 3497
AREA REMANENTE
DELTERRENO | 067 M2
PARTIDA . o )
REGISTRAL 43083376 - Zona Registral N° IX- Sede Lima
CERTIFICADO Certificado de Busqueda Catastral de fecha
DE BUSQUEDA 31.12.2015, expedido por la Oficina de Catastro de
CATASTRAL SUNARP.
Se adjunta el expediente técnico codigo RP-0074, el
CONFORMIDAD cual cuenta con la conformidad de la Subgerente de
EXPEDIENTE Gestion de Contratos con Participacion Privada, Lic.
Elizabeth Vilca Quispe.

Segun Partida Registral N° 43083376 — Asiento C00009 del Registro de Predios de
la SUNARP, emitida el 20 de enero de 2015; y Consulta en Linea RENIEC de fecha
13.05.2014 y Certificado de Inscripcion N° 00230007-15-RENIEC de fecha 28.08.2015.
Numeraciones que figuran en la Memoria Descriptiva del Expediente Técnico
Ubicacion segun consta en la Partida Registral N° 43083376.

DEBE DECIR:
ANEXO 1

CODIGO RP-0074

IDENTIFICACION DEL SUJETO ACTIVO, BENEFICIARIO Y SUJETO
PASIVO DE LA EXPROPIACION

FAUSTINO PRUDENCIO, EDWIN; HURTADO HUANCA,

SUJETO PASIVO MARITZA

SUJETO ACTIVO

Y BENEFICIARIO MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

IDENTIFICACION PRECISA DEL BIEN

URB. SANTA MARIA BAJA, AV. VIQUES, MANZANA SN
LOTE 66 SUB LOTE 5, UNIDAD CATASTRAL N° 120278,

UBICACION | 5\STRITO DE LURIGANCHO - CHOSICA, PROVINCIAY
DEPARTAMENTO DE LIVA.
NUMERO DE
pisos  |UNO
USO  |VIVIENDA
AREA
AFECTADA DEL |193.33 m2
TERRENO
AREA
AFECTADADE |94.29m2
LA EDIFICACION
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ABREVIATURAS DE LOS ORGANOS Y UNIDADES ORGANICAS DEL
SERPAR LIMA

PRIMER NIVEL

cD Consejo Directivo

SG Secretaria General

ocl Organo de Control Institucional

SEGUNDO NIVEL

GAJ Gerencia de Asesoria Juridica

GPPM  Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modemizacion

GAF Gerencia de Administracion y Finanzas

GAPI Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario

GCII Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional
. GAV  Gerencia de Areas Verdes
GPZM  Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos
GPROY Gerencia de Proyectos

TERCER NIVEL

SGD Subgerencia de Gestion Documentaria
SGAC  Subgerencia de Asuntos Contenciosos
SGALA  Subgerencia de Asuntos Legales Administrativos
SGPM  Subgerencia de Planeamiento y Modernizacion
SGPRE Subgerencia de Presupuesto
SGSTI  Subgerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacion
SGRH  Subgerencia de Recursos Humanos
SGASA  Subgerencia de Abastecimiento
SGC Subgerencia de Contabilidad
SGT Subgerencia de Tesoreria
SGEC  Subgerencia de Ejecucion Coactiva
SGCA  Subgerencia de Control de Aportes

SGPL Subgerencia de Patrimonio Inmobiliario

SGMAV  Subgerencia de Mantenimiento de Areas Verdes
SGASE  Subgerencia de Arborizacion y Servicios Externos
SGGPS  Subgerencia de Guarda parques y Seguridad
SGOP  Subgerencia de Operaciones de Parques

SGDRC Subgerencia de Deportes, Recreacion y Cultura
SGCE  Subgerencia de Concesiones y Eventos

SGEP Subgerencia de Estudios y Proyectos

SGMT  Subgerencia de Mantenimiento Técnico

“
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TITULO I o
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Naturaleza Juridica

El Servicio de Parques de Lima, cuyas siglas son SERPAR LIMA, es un Organismo Publico
Descentralizado de la Municipalidad Metropolitana de Lima, con personeria juridica de derecho
pliblico interno y con autonomia administrativa, econémica y técnica, que tiene como funcion
de promocién, organizacion, administracion, desarrollo y mantenimiento de los Parques

Metropolitanos, Zonales, Zooldgicos y Botanicos de la Provincia de Lima con fines
recreacionales, culturales, deportivos y de preservacion del medio ambiente; asi como la
regulacién, evaluacion y control de las &reas verdes que impacten sobre el medio ambiente

metropolitano. Para ello tiene a su cargo el planeamiento, estudio, construccion, equipamiento,
mantenimiento y administracion directa o por terceros de los parques metropolitanos y zonales

Articulo 2.- Entidad de la que depende

Las disposiciones contenidas en el presente documento son de aplicaciéon y cumplimiento

de Lima Metropolitana.
El Servicio de Parques de Lima depende de la Municipalidad Metropolitana de Lima.
obligatorio para todos los drganos y unidades organicas de la Institucion, dentro de sus

Articulo 3.- Jurisdiccion

respectivos ambitos de competencia funcional.
Articulo 4.- Funciones Generales de SERPAR LIMA
Las funciones Generales del SERPAR LIMA, son las siguientes:
Implementar las politicas aprobadas por la Alcaldia y/o el Concejo Metropolitano en
materia de areas verdes, arborizacion urbana, recreacion, cultura y deporte en los parques

a)
Formular planes y efectuar estudios para establecer y habilitar parques zonales,

b)

de su competencia;
metropolitanos y dreas verdes bajo jurisdiccion metropolitana;
Habilitar, construir, equipar, administrar, mantener y conservar en forma directa o por
terceros los parques zonales y metropolitanos ubicados en la capital de la Republica, asi
como contribuir en la habilitacion y mantenimiento de areas verdes bajo jurisdiccion

Recaudar los aportes, rentas, créditos derivados de los contratos y operaciones que
efectiie; el importe de las valorizaciones que le corresponden de acuerdo con las

metropolitana;
disposiciones legales vigentes, asi como los que generen sus bienes y los que ponga a su
disposicion el Estado, las personas naturales y/o juridicas pudiendo hacer uso de las

acciones dispuestas en la Ley N° 26979;
Celebrar contratos de sociedad o asociacién con entidades publicas y/o privadas para
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nacionales y extranjeras;
Gestionar cooperacion técnica y econdmica, nacional e internacional, asi como aprobar y

L1 et g
incrementar sus servicios a fin de alcanzar sus objetivos;
administrar las donaciones que a su favor se haga por aplicacion de la normatividad
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Celebrar convenios de cooperacion, colaboracion e intercambio con instituciones afines,
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.9)
Administrar y mantener las &reas verdes bajo jurisdiccion metropolitana, previo encargo de

h)

i)
legales vigentes;

j) Disponer la ejecucion de edificaciones en los terrenos de su propiedad, alquilarlos,
permutarlos y/o vender los terrenos provenientes de aportes en subasta publica de
acuerdo a la normatividad vigente; '

M
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vigente;
Celebrar contratos de trabajo y convenios de asesoria técnica de su especialidad con
entidades publicas y/o privadas, nacional o extranjera estando facultada para cobrar

la Municipalidad de Lima;
retribuciones por dichos trabajos y/o asesorias de conformidad con las disposiciones
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Articulo 5.- Base legal

Celebrar contratos y operaciones de crédito de conformidad con las disposiciones legales
vigentes; ’

Programar las actividades a realizarse en los parques a su cargo y su entorno con fines
recreacionales, culturales, educativos y deportivos;

Elevar al Concejo Metropolitano para su aprobacion, la declaracién de necesidad y utilidad
publica de las areas reservadas para parques zonales y metropolitanos;

Proponer normas técnicas en materia de areas verdes y servicios educativos, culturales,
deportivos y recreacionales en los parques de su competencia;

Prestar asistencia técnica a las Municipalidades distritales para la buena gestion y manejo
de las areas verdes y de recreacion de la ciudad;

Realizar todos los demas actos Directivos necesarios para cumplir con sus objetivos y
atribuciones;

Promover la investigacion y la realizacién de eventos para el desarrollo de la arborizacion
de Lima y la gestion de sus areas verdes;

Elaborar y actualizar el Inventario Forestal de los Parques Zonales y Metropolitanos de
Lima Metropolitana;

Otros que la Alcaldia y el Concejo Metropolitano crea conveniente asignarle.

La base legal para las funciones del SERPAR LIMA, se sustentan en las siguientes normas

sustantivas:

a) Ley No 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado;

b) Decreto Supremo N° 030-2002-PCM que aprueba el Reglamento de la Ley Marco de
Modernizacion de la Gestion del Estado;

¢) Ley No 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales;

d) Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades;

e) Ordenanza N° 812 y sus modificatorias, que aprueba el Reglamento de Organizacion y

Funciones (ROF) de la Municipalidad Metropolitana de Lima;

Decreto Supremo N© 004-2013-PCM que aprueba la Politica Nacional de Modernizacion de
la Gestion Publica;

Decreto Supremo NO 043-2006-PCM, que aprueba los Lineamientos para la elaboracién y
aprobacion del Reglamento de Organizacién y Funciones — ROF;

Ordenanza N° 1628, que aprobd la Politica Metropolitana del Ambiente;

Ordenanza N© 1629, que promueve la agricultura urbana como estrategia de gestion
ambiental, seguridad alimentaria, desarrollo, inclusién social y econdmico en la provincia
de Lima;

Ordenanza N° 1640 que aprueba la Agenda Ambiental Metropolitana 2012-2014;
Ordenanza N© 1641 Declaran de preferente interés municipal la creacion de un espacio
publico para superar las condiciones del terreno del ex - Mercado Mayorista No 1 —"La
Parada”;

Ordenanza N° 1722, que aprueba el Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad
Metropolitana de Lima 2011 — 2014;

Resolucién de Alcaldia N© 035 de fecha 6 de febrero del 2014 que encarga al Servicio de
Parques de Lima “SERPAR LIMA”, la administracién, operacién y mantenimiento de las
reas verdes y de recreacion de la Alameda Salvador Allende” ;

Ordenanza N°© 1784 que aprueba el Estatuto de! Servicio de Parques de Lima.

Resolucién de Alcaldia No 125 del 14 de mayo del 2014 que aprueba: “Politica de
Modernizacién de la Gestién Pablica de la Municipalidad Metropolitana de Lima“.

Acuerdo de Consejo Administrativo N° 098-2013, que aprueba el Plan Estratégico de .
SERPAR LIMA 2014-2016;

w__
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Articulo 6.- Ambito de competencia de SERPAR

SERPAR LIMA se rige por su Estatuto, la Ley NO© 27972, Ley Organica de Municipales y la
Ordenanza N° 812 y sus modificatorias, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Municipalidad Metropolitana de Lima y demas disposiciones legales que le sean
aplicables.

Su gestion estd sujeto a control por parte de la Municipalidad Metropolitana de Lima, sin
perjuicio de la accion fiscalizadora de los organismos que conforman el Sistema de Nacional de
Control.

TITULO II
DE LA ESTRUCTURA ORGANICA

Articulo 7.- La Estructura del Servicio de Parques de Lima estara compuesta de la siguiente
manera:

o ORGANOS DE LA ALTA DIRECCION

Consejo Directivo
Secretaria General
Subgerencia de Gestion Documentaria

« ORGANO DE CONTROL

Organo de Control Institucional

« ORGANOS DE ASESORAMIENTO

Gerencia de Asesoria Juridica
Subgerencia de Asuntos Contenciosos
Subgerencia de Asuntos Legales Administrativos
Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién
Subgerencia de Planeamiento y Modernizacion
Subgerencia de Presupuesto
Subgerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacion

« ORGANOS DE APOYO

Gerencia de Administracion y Finanzas
Subgerencia de Recursos Humanos
Subgerencia de Abastecimiento
Subgerencia de Contabilidad
Subgerencia de Tesoreria
Subgerencia de Ejecucion Coactiva
Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario
Subgerencia de Control de Aportes.
Subgerencia de Patrimonio Inmobiliario
Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional

« ORGANOS DE LINEA

Gerencia de Areas Verdes '
Subgerencia de Mantenimiento de Areas Verdes
Subgerencia de Arborizacion y Servicios Externos
Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos
Subgerencia de Guarda Parques y Seguridad
Subgerencia de Operaciones de Parques

“
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Subgerencia de Depottes, Recreacion y Cultura

Subgerencia de Concesiones y Eventos
Gerencia de Proyectos

Subgerencia de Estudios y Proyectos

Subgerencia de Mantenimiento Técnico

CAPITULOI
DE LA ALTA DIRECCION

CONSEJO DIRECTIVO

Articulo 8.- El Consejo Directivo es el érgano de mayor jerarquia de la Alta Direccion,
encargado de dirigir, supervisar, reglamentar y aprobar las principales acciones desarrolladas
por SERPAR LIMA, en el marco de sus competencias.

Articulo 9.- El Consejo Directivo esta integrado por un maximo de seis (6) miembros, uno de
los cuales es el Presidente; El Secretario General de SERPAR LIMA desempefia la funcion de
Secretario del Consejo Directivo, con voz pero sin voto.

Articulo 10.- Funciones del Consejo Directivo:
Las funciones del Consejo Directivo son las siguientes:

a)
b)

c)

d)

p)
q)

)

Hacer cumplir el Estatuto, planes de trabajo y sus propios acuerdos;

Establecer la politica general de SERPAR LIMA con arreglo a la politica de la Municipalidad
Metropolitana de Lima;

Proponer al Concejo Metropolitano de Lima las modificaciones al Estatuto, al presente
Reglamento de Organizacion y Funciones y otras que estime necesarias;

Aprobar la propuesta del Cuadro de Puestos de la Entidad y el Manual de Perfil de Puestos
de SERPAR LIMA que le permitan desarroliar las funciones encomendadas a la entidad en
el Estatuto;

Dirigir y fiscalizar todas las actividades de SERPAR LIMA, siendo responsable de la
administracion y conservacion de su patrimonio ante el Concejo Metropolitano de Lima;
Designar, dar licencia y/o remover al Secretario General de SERPAR LIMA;

Autorizar los viajes del personal de SERPAR LIMA por razones de servicio, proponiendo los
montos de gastos correspondientes, de conformidad a la Ley de la materia;

Otorgar licencias a los miembros del Consejo Directivo;

Aprobar el balance, el presupuesto y la memoria institucional de SERPAR LIMA;

Fijar y actualizar la compensacion econémica por los servicios que presta SERPAR LIMA a
terceros, a propuesta del Secretario General;

Aprobar las dietas de los miembros del Concejo Directivo, asi como la modlﬂcacuon de las
mismas, de acuerdo a las disposiciones legales vigentes;

Proponer la escala remunerativa del personal de la Entidad de acuerdo a Ley;

Otorgar, modificar y revocar poderes a los miembros del Consejo Directivo, al Secretario
General, a los funcionarios de SERPAR LIMA;

Disponer investigaciones y auditorias.de los estados financieros;

Solicitar informacién respecto de las operaciones y gestiones realizadas por los funcionarios
de SERPAR LIMA;

Aprobar los actos, convenios, contratos y operaciones conducentes al logro de los objetivos
y fines de SERPAR LIMA;

Fijar las politicas institucionales y los lineamientos generales para la formulacién de planes
y presupuesto, ademas de aprobar el Proyecto del Plan y Presupuesto, las Memorias y los
Balances de SERPAR LIMA, con cargo a dar cuenta al Concejo Metropolitano;

Aprobar y autorizar la disposicion de los bienes de la institucion de acuerdo a ley y

autorizar a la Secretaria General la negociacion y suscripcion de contratos y convenios;
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s) Proponer a la Municipalidad Metropolitana de Lima proyectos de Ordenanzas, Acuerdos de
Concejo, Decretos de Alcaldia, Resoluciones de Alcaldia, y en general toda norma legal que
contribuya al logro de los objetivos del SERPAR LIMA;

t) Poner a consideracion del Concejo Metropolitano de Lima las donaciones que efectien
tanto personas naturales como juridicas, sean éstas nacionales o extranjeras;

u) Controlar y evaluar la gestion del Secretario General,

v) Aprobar las valorizaciones de los bienes sujetos a transferencias o permutas;

w) Aprobar a propuesta de la Junta de Subasta el Reglamento y las Bases para la venta de
terrenos en subasta publica;

x) Aprobar el Reglamento y las Bases para el alquiler de los terrenos de propiedad de SERPAR
LIMA en Subasta Publica;

y) Proponer al Concejo Metropolitano las concesiones, permutas y/o similares respecto del
Patrimonio Inmobiliario de |la Entidad;

z) Todas las demas que el Estatuto le designe.

SECRETARIA GENERAL

. Articulo 11.- La Secretaria General es el érgano de la Alta Direccion que constituye la maxima
autoridad administrativa de SERPAR LIMA y ejerce como Titular de la Entidad; Es responsable
de ejercer la representacion de la institucién, desarrollar las actividades que sean necesarias
para planear, organizar, dirigir y controlar la gestion de ésta, de acuerdo al Estatuto y aquellas
especiales que le encargue el Consejo Directivo.

Articulo 12.- Funciones de la Secretaria General
Son funciones de la Secretaria General las siguientes:

a) Planear, organizar, dirigir, coordinar y supervisar la accion de los érganos y dependencias
de SERPAR LIMA de acuerdo con la politica, planes y normas aprobadas por el Consejo
Directivo;

b) Dirigir, ejecutar y controlar el cumplimento de las decisiones, acuerdos y resoluciones del

Consejo Directivo con arreglo a las disposiciones y normas pertinentes bajo

responsabilidad, asi como representarlo en los actos oficiales y reuniones que éste

determine;

Proponer al Consejo Directivo la aprobacion de planes, presupuestos, memorias y las

medidas de accion necesarias para el mejor funcionamiento de SERPAR LIMA impartiendo

las directivas e instrucciones convenientes;

Nombrar, designar y/o contratar al personal que sea requerido, asi como las acciones de

personal necesarias de acuerdo a los dispositivos legales vigentes;

Aprobar las modificaciones presupuestales, con cargo a dar cuenta al Consejo Directivo;

Suscribir en representacion del Consejo Directivo los acuerdos y convenios a celebrar con

entidades publicas y privadas u organizaciones internacionales;

g) Aprobar el Plan Anual de Contrataciones de la Entidad;
h) Suscribir la correspondencia de la entidad y expedir resoluciones de Secretaria General en
asuntos de su competencia; '
e AR i)  Concertar, negociar y suscribir actos y contratos vinculados con las operaciones regulares

PAREVAL- SN de SERPAR LIMA, dando cuenta al Consejo Directivo;

\ %\ j)  Proponer al Consejo Directivo el monto de los pagos que le corresponde percibir a SERPAR
2t LIMA por los servicios que preste;
& k) Suscribir, controlar y visar la documentacion relacionada con los fondos de SERPAR LIMA

\23;2’1'1;'3_&2,‘::?. autorizando el pago de los gastos ordinarios que competan a la Secretaria General y los

extraordinarios que acuerde el Consejo Directivo;

) Representar a SERPAR LIMA judicial y administrativamente ante las autoridades
competentes con las facultades generales y especiales del mandato contenidas en los
articulos 74 y 75 del Codigo Procesal Civil;

m) Delegar en los Gerentes u otros funcionarios las funciones y facultades que estime
necesarios para la mejor marcha de la institucion;

gt
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Representar a SERPAR LIMA ante las Comisiones de la Municipalidad Metropolitana de
Lima y otros Organismos publicos que lo soliciten, pudiendo delegar esta funcion en otro
funcionario;

Revisar y suscribir con el responsable de la contabilidad de la institucion los balances,
estados financieros y declaraciones juradas;

Proponer al-Consejo Directivo el Programa de Inversiones para su aprobacion;

Resolver en Gltima instancia los asuntos sindicales de acuerdo con las normas vigentes,
dando cuenta al Consejo Directivo;

Aprobar a propuesta de la Gerencia de Administracion y Finanzas las operaciones
financieras de crédito que se realicen para el mejor cumplimiento de sus fines y objetivos,
de acuerdo al plan de accion para el afio que corresponda;

Autorizar la ejecucién de licitaciones y concurso publico de bienes y servicios y de obras
publicas;

-Someter a aprobacién del Consejo Directivo, dentro de los plazos sefialados por Ley, el

Balance General y la Memoria del Ejercicio Econémico Fenecido;

Disponer las acciones pertinentes para obtener la titularidad de la propiedad de las areas
reservadas para parques metropolitanos y zonales y otros que de acuerdo a Ley le
corresponden;

Ejercer las demas funciones que el Consejo Directivo le encomiende.

SUBGERENCIA DE GESTION DOCUMENTARIA

Articulo 13.- La Subgerencia de Gestion Documentaria es la unidad organica responsable de
organizar, codificar, monitorear, tramitar, archivar la documentacion interna y externa de la
Institucidon, de manera oportuna, asi como apoyar administrativamente a la Alta Direccion.
Depende jerarquicamente de la Secretaria General.

Articulo 14.- Funciones de la Subgerencia de Gestion Documentaria
Son funciones de la Subgerencia de Gestion Documentaria las siguientes:

a)

PARQYE
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Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto, conforme a su ambito de competencia;

Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinién especializada en materias de
competencia de la Subgerencia;

Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacion e incorporacion de buenas
practicas de gestion;

Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia;

Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
planeamiento de la Subgerencia en el &mbito de su competencia, en coordinacion con los
drganos competentes;

Asistir y coordinar el cumplimiento de las decisiones del Consejo Directivo, con la
elaboracién de las Agendas, Actas y Difusién de los Acuerdos adoptados;

Conducir, organizar y registrar la recepcion de documentos y la atencion al pdblico, el
funcionamiento de las ventanillas de atencién y el servicio de mensajeria y notificacion;
Supervisar, y dar tramite a los documentos de SERPAR LIMA, de la Secretaria General y
Consejo Directivo;

Organizar, registrar, codificar, clasificar los documentos para el Archivo Central;

Atender, registrar e informar sobre las solicitudes que en materia de acceso a la
informacién formulen los ciudadanos;

Coordinar y supervisar sus actividades y documentos conforme a la Ley de Procedimiento
Administrativo y del TUPA SERPAR LIMA;

Las demas funciones que le asigne la Secretaria General en materia de su competencia.

R P R 3 s (S
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CAPITULO II
ORGANO DE CONTROL
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

Articulo 15.- El Organo de Control Institucional es el organo conformante del Sistema Nacional
de Control, cuya finalidad es llevar a cabo el control gubernamental en la entidad de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 6, 7 y 8 de la Ley N° 27785, promoviendo la
correcta y transparente gestion de los recursos y bienes de la entidad, cautelando la legalidad y
eficiencia de sus actos y operaciones, asi como, el logro de sus resultados, mediante la
ejecucion de los servicios de control (simultaneo y posterior) y servicios relacionados, con
sujeciéon a los principios enunciados en el articulo 9 de la Ley N© 27785. Su jefe depende
funcional y administrativamente de la Contraloria General de la Republica, sin perjuicio de ello
hace de conocimiento directamente al Titular de la entidad sobre los requerimientos y
resultados de las acciones y actividades del control, inherentes al ambito de su competencia.

. Articulo 16.- Funciones del Organo de Control Institucional
El Organo de Control Institucional-OClI, tiene las siguientes funciones especificas:

a)
b)
c)
d)
e)
w\ﬂﬂu J.\o\
% e
22 f)
l
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h)
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)

k)

Formular en coordinacion con las unidades orgénicas competentes de la Contraloria General
de la Republica - CGR, el Plan Anual de Control, de acuerdo-a las disposiciones que sobre la
materia emita la CGR;

Formular y proponer a la entidad, el presupuesto anual del OCI para su aprobacion
correspondiente;

Ejercer el control interno simultaneo y posterior conforme a las disposiciones establecidas
en las Normas Generales de Control Gubernamental y demas normas emitidas por la CGR;
Ejecutar los servicios de control y servicios relacionados con sujecion a las Normas
Generales de Control Gubernamental y demas disposiciones emitidas por la CGR;

Cautelar el debido cumplimiento de las normas de control y el nivel apropiado de los
procesos y productos a cargo del OCI en todas sus etapas y de acuerdo a los estandares
establecidos por la CGR;

Comunicar oportunamente los resultados de los servicios de control a la CGR para su
revision de oficio, de corresponder, luego de lo cual debe remitirlos al Titular de la entidad
o del sector, y a los 6rganos competentes de acuerdo a Ley; conforme a las disposiciones
emitidas por la CGR;

Comunicar los resultados de los servicios relacionados, conforme a las disposiciones
emitidas por la CGR;

Actuar de oficio cuando en los actos y operaciones de la entidad se adviertan indicios
razonables de falsificacion de documentos, debiendo informar al Ministerio Publico o al
Titular, segin corresponda, bajo responsabilidad, para que se adopten las medidas
pertinentes, previamente a efectuar la coordinacion con la unidad organica de la CGR bajo
cuyo ambito se encuentra el OCI;

Elaborar la Carpeta de Control y remitirla a las unidades organicas competentes de la CGR
para la comunicacion de hechos evidenciados durante el desarrollo de servicios de control
posterior al Ministerio Plblico conforme a las disposiciones emitidas por la CGR;

Orientar, recibir, derivar o atender las denuncias, otorgéndole el tramite que corresponda
de conformidad con las disposiciones del Sistema Nacional de Atencion de Denuncias o de
la CGR sobre la materia;

Realizar el seguimiento a las acciones que las entidades dispongan para la implementacién
efectiva y oportuna de las recomendaciones formuladas en los resultados de los servicios de
control, de conformidad con las disposiciones emitidas por la CGR;

Apoyar a las Comisiones Auditoras que designe la CGR para la realizacion de los servicios de
control en el ambito de la entidad en la cual se encuentra el OCI, de acuerdo a la
disponibilidad de su capacidad operativa. Asimismo, el Jefe y el personal del OCI deben

L. _ _ |
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prestar apoyo, por razones operativas o de especialidad y por disposicion expresa de las
unidades organicas de linea u érganos desconcentrados de la CGR, en otros servicios de
control y servicios relacionados fuera del ambito de la entidad. El Jefe del OCI, debe dejar
constancia de tal situacion para efectos de la evaluacion del desempefio, toda vez que
dicho apoyo impactara en el cumplimiento de su Plan Anual de Contral;

m) Cumplir diligente y oportunamente, de acuerdo a la disponibilidad de su capacidad
operativa, con los encargos y requerimientos que le formule la CGR;

n) Cautelar que la publicidad de los resultados de los servicios de control y servicios
relacionados se realicen de conformidad con las disposiciones emitidas por la CGR;

0) Cautelar que cualquier modificacion al Cuadro de Puestos, al presupuesto asignado o al
ROF, en lo relativo al OCI se realice de conformidad a las disposiciones de la materia y las
emitidas por la CGR;

p) Promover la capacitacién, el entrenamiento profesional y desarrollo de competencias del
Jefe y personal del OCI a través de la Escuela Nacional de Control o de otras instituciones
educativas superiores nacionales o extranjeras;

q) Mantener ordenados, custodiados y a disposicién de la CGR durante diez (10) afos los
informes de auditorfa, documentacién de auditoria o papeles de trabajo, denuncias

. recibidas y en general cualquier documento relativo a las funciones del OCI, luego de los
cuales quedan sujetos a las normas de archivo vigentes para el sector publico;

r) Efectuar el registro y actualizacion oportuna, integral y real de la informacion en los
aplicativos informaticos de la CGR;

s) Mantener en reserva y confidencialidad la informacion y resultados obtenidos en el ejercicio
de sus funciones;

t) Promover y evaluar la implementacién y mantenimiento del Sistema de Control Interno por
parte de la entidad;

u) Presidir la Comision Especial de Cautela en la auditoria financiera gubernamental de
acuerdo a las disposiciones que emita la CGR;

v) Otras que establezca la Contraloria General.

. CAPITULO III
ORGANOS DE ASESORAMIENTO

GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA

Articulo 17.- La Gerencia de Asesoria Juridica es el 6rgano responsable de brindar
asesoramiento y emitir opinion legal en asuntos normativos y juridicos que requiere la Alta
Direccion y las unidades de organizacion de SERPAR LIMA con el proposito de garantizar que
las actuaciones realizadas por SERPAR LIMA se enmarquen dentro del ordenamiento juridico y,

a su vez, coordinar las acciones de representacion y defensa de los intereses de la entidad a

nivel jurisdiccional o administrativo. Estd a cargo de un Gerente quien depende jerarquicamente

P, de la Secretaria General.

PSR 0(“_\

) %I Articulo 18.- Funciones de la Geren}:ia dg Asesoria Juridica

ey </ Son funciones de la Gerencia de Asesoria Juridica las siguientes:

\.%%,1.‘ i qa¥ f:\

ST gy Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Gerencia conforme a su ambito de competencia;

b) Proponer e implementar acuerdos, resoluciones, directivas, instructivos, contratos,
convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR LIMA, de acuerdo a la competencia
de la Gerencia;

c) Planificar, organizar, dirigir y evaluar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
Gerencia, retroalimentando e incorporando buenas practicas de gestion;

d) Planificar, organizar, dirigir y evaluar la gestion de los bienes y servicios bajo su
responsabilidad;

M
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e) Proponer, aprobar y evaluar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
planeamiento de la Gerencia en el ambito de su competencia, en coordinacion con los
organos competentes;

f) Formular, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones,
directivas, instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR
LIMA, de acuerdo a la competencia de la Gerencia;

g) Aprobar instructivos de aplicacién en SERPAR LIMA, de acuerdo a la competencia de la
Gerencia;

h) Proponer, formular, solicitar y supervisar la formulacion de informes técnicos que
sustenten una opinidn especializada en materias de competencia de la Gerencia;

i) Asesorar a los 6rganos de direccion en la interpretacion y aplicacion de las normas legales
y en la revisién de los documentos de contenido legal que reciba o emita la entidad;

j)  Absolver consultas juridicas que formulen los diversos drganos y unidades organicas de la
institucion, respecto de cualquier hecho que sea controvertido juridicamente;

k) Informar a los diversos érganos de la entidad sobre las disposiciones legales que tengan
incidencia en el desarrollo de las actividades de la institucion;

) Evaluar, coordinar y ejecutar las actividades juridicas para ejercer la representacion y

. _defensa de los intereses y derechos de SERPAR LIMA en juicio y fuera de él, en los que sea
parte ya sea como demandante, demandado, denunciado o parte civil;

m) Recopilar, ordenar, actualizar y sistematizar la normatividad municipal, para el mejor
desempefio de las acciones propias de la entidad;

n) Visar los actos administrativos que emita la entidad;

0) Las demas funciones que le asigne la Secretaria General en materia de su competencia.

Articulo 19.- La Gerencia de Asesoria Juridica estd conformada por las siguientes unidades

organicas:
. Subgerencia de Asuntos Contenciosos;
. Subgerencia de Asuntos Legales Administrativos;

SUBGERENCIA DE ASUNTOS CONTENCIOSOS
< PARdu, p ; s
@;az:,%% Articulo 20.- La Subgc_arencna de Asuntos Contenciosos es respopsqblg c_le representar y
s V'P\ 2 defender los derechos e intereses de SERPAR LIMA ante los 6rganos jurisdiccionales, asi como
-"f . ] en los procedimientos administrativos de caracter contencioso. Depende jerarquicamente de la
Gerencia de Asesoria Juridica;

Articulo 21.- Funciones de la Subgerencia de Asuntos Contenciosos
Son funciones de la Subgerencia de Asuntos Contenciosos:

Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,

indicadores y presupuesto de la Subgerencia conforme a su ambito de competencia;

Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinion especializada en materias de

competencia de la Subgerencia;

Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestién de los recursos humanos a cargo de la

Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacion e incorporacién de buenas

practicas de gestion;

. d) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia;

e) Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
planeamiento de la Subgerencia en el mbito de su competencia, en coordinacion con los
organos competentes;

f) Defender los intereses y derechos de la entidad ante cualquier organo jurisdiccional y
administrativo; asi como intervenir en las investigaciones, a nivel policial y ante el
Ministerio Publico, en las denuncias contra los servidores civiles y funcionarios municipales
en el marco del desarrollo de sus funciones;

ﬁ
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g) Asesorar a todos los drganos y unidades organicas de la Entidad en asuntos de caracter
judicial relacionado con la Defensa Institucional;

h) Iniciar los Procesos Judiciales contra los funcionarios, ex funcionarios, servidores, ex
servidores o terceros, cuando el Organo de Control Institucional haya encontrado
responsabilidad civil y/o penal;

i) Impulsar los procesos judiciales a su cargo, interponiendo los recursos legales que sean
necesarios en defensa de los derechos e intereses de la Entidad;

j) Llevar un control y sistematizacion de todos los expedientes judiciales;

k) Informar oportunamente a la Gerencia de Asesoria Juridica sobre los avances de los
procesos judiciales asi como las estrategias legales correspondientes;

) Emitir reportes de los estados situacionales de los expedientes que se maneja en la
Subgerencia de Asuntos Contenciosos donde la Entidad se encuentra como demandado y/o
demandante; :

m) Las demas funciones que le encargue la Gerencia de Asesoria Juridica en materia de sus
competencias.

SUBGERENCIA DE ASUNTOS LEGALES ADMINISTRATIVOS

Articulo 22.- La Subgerencia de Asuntos Legales Administrativos es responsable de emitir
opinidn legal respecto a los expedientes administrativos sometidos a su evaluacion. Depende
jerarquicamente de la Gerencia de Asesoria Juridica.

Articulo 23.- Funciones de la Subgerencia de Asuntos Legales Administrativos
Son funciones de la Subgerencia de Asuntos Legales Administrativos:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Subgerencia conforme a su ambito de competencia;
b) Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinién especializada en materias de
competencia de la Subgerencia;
¢) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacion e incorporacion de buenas
S practicas de gestion; '
CPBlGEs . d)  Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestin de los bienes y servicios bajo
' N responsabilidad de la Subgerencia;
e) Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y

]
ST, .;‘ planeamiento de la Subgerencia en el ambito de su competencia, en coordinacién con los
M et organcs competentes;

f) Formular, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones,
directivas, instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacién en SERPAR
LIMA, de acuerdo a la competencia de la Subgerencia;

g) Emitir opinién legal en los expedientes administrativos sometidos en consulta a la Gerencia

PRI de Asesoria Juridica;

S ORB % h) Llevar un control sistematizado de todos los expedientes administrativos de acuerdo a la

' W dlasificacién u orden que [e asigne; )

sl I i) Informar oportuna y pgri_odicamentg a la G_erencia d'e l.\sesona Juridica, sobre el desarrollo

\M - ‘W:f/ y estado de los procedimientos administrativos en tramite;

AL j)  Proyectar documentos dirigidos a las entidades de la corporacién o aquellas del sector
plblico necesarios en la gestion y tramitacién de los asuntos administrativos previa
coordinacién con el Gerente de Asesoria Juridica;

k) Las demas funciones que le encargue la Gerencia de Asesoria Juridica en materia de sus
competencias.

:E.d";la‘léﬂ: o
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GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO Y MODERNIZACION

Articulo 24.- La Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion es un organo de
asesoramiento responsable de conducir y supervisar los procesos de planeamiento estratégico,
presupuesto, modernizacién de la gestion publica, estadistica, cooperacion técnica, gobierno
electronico e informético y desarrollo institucional en SERPAR LIMA en el marco de lo
establecido en la normativa en dichas materias. Estd a cargo de un Gerente quien depende
jerarquicamente de la Secretaria General.

Articulo 25.- Funciones de la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion
Son funciones de la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Gerencia conforme a su ambito de competencia;

b) Proponer e implementar acuerdos, resoluciones, directivas, instructivos, contratos,
convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR LIMA, de acuerdo a la competencia
de la Gerencia;

c) Planificar, organizar, dirigir y evaluar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
Gerencia, retroalimentando e incorporando buenas practicas de gestion;

d) Planificar, organizar, dirigir y evaluar la gestion de los bienes y servicios bajo su
responsabilidad;

e) Proponer, aprobar y evaluar el cumplimiento de los instrumentos de gestién vy
planeamiento de la Gerencia en el ambito de su competencia, en coordinacion con los
organos competentes;

f)  Aprobar instructivos de aplicacion en SERPAR LIMA, de acuerdo a la competencia de la
Gerencia;

g) Proponer, formular, solicitar y supervisar la formulacion de informes técnicos que
sustenten una opinion especializada en materias de competencia de la Gerencia;

h) Formular y proponer a la Alta Direccion los lineamientos de politica y acciones necesarias
para el desarrollo institucional en el nivel estratégico y operativo;

i)  Formular y proponer las politicas y estrategias para desarrollar acciones, asi como conducir
y supervisar las actividades vinculadas con los sistemas de planeamiento, presupuesto,
estadistica, cooperacion técnica, modernizacion, desarrollo institucional, gobierno
electronico e informatico;

 J) Coordinar con entidades publicas y privadas, nacionales e internacionales las acciones que
conlleven al desarrollo de los planes, programas y proyectos que ejecute la Municipalidad,
bajo la metodologia y procesos vigentes sobre la materia;

k) Asesorar a la Alta Direccién y demas drganos de la institucion en los aspectos materia de
su competencia;

I) Las demas funciones que le asigne la Secretarla General en materia de su competencia.

N ';' Z\Articulo 26.- La Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion cuenta con las

./ siguientes unidades organicas:

. Subgerencia de Planeamiento y Modernizacion;
. Subgerencia de Presupuesto;
. Subgerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacién;
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SUBGERENCIA DE PLANEAMIENTO Y MODERNIZACION

Articulo 27.- La Subgerencia de Planeamiento y Modernizacion es responsable de conducir,
formular, organizar y evaluar los procesos de planeamiento, modernizacién y desarrollo
organizacional de SERPAR LIMA. Depende jerérquicamente de la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto y Modernizacion. '

Articulo 28.- Funciones de la Subgerencia de Planeamiento y Modernizacion
Son funciones de la Subgerencia de Planeamiento y Modernizacion:

a)
b)

c)

» %
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Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Subgerencia conforme a su ambito de competencia;
Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinion especializada en materias de
competencia de la Subgerencia;

Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacion e incorporacion de buenas
préacticas de gestion;

Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia;

Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
planeamiento de la Subgerencia en el ambito de su competencia, en coordinacién con los
drganos competentes;

Formular, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones,
directivas, instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR
LIMA, de acuerdo a la competencia de la Subgerencia;

Formular, evaluar y actualizar de acuerdo a los lineamientos del Consejo Directivo, el Plan
Estratégico Institucional, Plan Operativo Institucional y otros instrumentos de planeamiento
de la Entidad, en armonia con las politicas y los planes de la Municipalidad Metropolitana
de Lima;

Programar, dirigir, ejecutar, coordinar, controlar y evaluar acciones correspondientes al
desarrollo institucional y modernizacion de la gestion publica;

Proponer a la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion las modificaciones
al Estatuto, Texto Unico de Procedimientos Administrativos, Reglamento de Organizacion y
Funciones, asi como emitir opinidn sobre la propuesta de Cuadro de Puestos de la Entidad
y el Manual de Perfil de Puestos;

Emitir opinidn sobre las propuestas de directivas desarrolladas por las diversas unidades
organicas de la entidad;

Asesorar a la Alta Direccion y demas 6rganos, unidades organicas de SERPAR LIMA en
materia de planeamiento, modernizacion y desarrollo organizacional;

Coordinar con entidades publicas y privadas nacionales e internacionales, las acciones que
conlleven a la modernizacion y desarrollo institucionales de SERPAR LIMA;

Conducir, organizar y evaluar los procesos técnicos de modernizacion y desarrollo
organizacional, incluyendo la simplificacion administrativa, la mejora continua, la
organizacion, las funciones, los procesos y procedimientos en el marco del sistema
administrativo de Modernizacién de la Gestion Publica;

Las demas funciones que le encargue la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion, en materia de sus competencias.

e e s o T e e ]
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SUBGERENCIA DE PRESUPUESTO

Articulo 29.- La Subgerencia de Presupuesto es responsable de dirigir los procesos de
programacion, formulacién,  aprobacién, modificacion y evaluacion del Presupuesto de la
entidad sujetdndose a los objetivos institucionales establecidos por el Consejo Directivo para
cada afio fiscal, a las asignaciones presupuestarias aprobadas y a las disposiciones establecidas
en el marco de la Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto y la Ley de Presupuesto del
Sector Publico. Depende jerarquicamente de la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion.

Articulo 30.~ Funciones de la Subgerencia de Presupuesto:
Son funciones de la Subgerencia de Presupuesto las siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Subgerencia conforme a su ambito de competencia;

b) Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinidn especializada en materias de
competencia de la Subgerencia;

. ¢) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los recursos humanos a cargo de la

Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacién e incorporacion de buenas
practicas de gestion;

d) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia; '

e) Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
planeamiento de la Subgerencia en el ambito de su competencia, en coordinacién con los
érganos competentes;

f) Formular, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones,
directivas, instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR
LIMA, de acuerdo a la competencia de la Subgerencia; ‘

g) Cumplir con las directivas emanadas de la Direccién General de Presupuesto Publico del

4?:_;3?9%% Ministerio de Economia y Finanzas y la Municipalidad Metropolitana de Lima relacionados
s v : con los procesos de formulacion, aprobacién, evaluacién y modificacién del Presupuesto;

f‘“ 1) h) Proponer a la Gerencia de Planeamiento, Presuguesto y Modernizacion las politicas y
\% et p acciones necesarias para el proceso de gestion presupuestaria de la Entidad, en

concordancia con las normas y lineamientos técnicos sobre la materia;

i) Elaborar, en coordinacién con los diferentes 6rganos y unidades organicas, la Exposicion
de Motivos, Formatos y anexos para la programacién, formulacion aprobacion, ejecucion,
modificacion y evaluacion del proyecto del Presupuesto Institucional;

j)  Coordinar con las diferentes unidades organicas el proceso de evaluacion semestral y anual

"A?lu\&. del Presupuesto;

' ‘% k) Elaborar y presentar informacion presupuestaria que requiera la Municipalidad

X 3 Metropolitana de Lima y el ente rector del Sistema Nacional de Presupuesto;

,%de?}ﬂ;:;:é'fiﬂmm};/ ) Programar, dirigir, ejecutar, coordinar y controlar, evaluar e informar las acciones

N, 4 desarrolladas en el marco de lo establecido en el Sistema Nacional de Presupuesto;

i m) Las demas funciones que le encargue la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y

Modernizacion en materia de sus competencias.

M
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SUBGERENCIA DE SISTEMAS Y TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

Articulo 31.- La Subgerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacion es responsable de
desarrollar, implementar y gestionar el gobierno electrénico, los sistemas de informacion, la
infraestructura tecnoldgica y las telecomunicaciones que brindan soporte a las funciones
desarrolladas por las unidades de organizacién de SERPAR LIMA. Depende jerarquicamente de
la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacién.

Articulo 32.- Funciones de la Subgerencia de Sistemas y Tecnologia de Ila
Informacion
Son funciones de la Subgerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacion las siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Subgerencia conforme a su ambito de competencia;

b) Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinién especializada en materias de

. competencia de la Subgerencia;

c) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestién de los recursos humanos a cargo de la
Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacion e incorporacion de buenas
practicas de gestion; :

d) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia;

e) Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
planeamiento de la Subgerencia en el ambito de su competencia, en coordinacién con los
drganos competentes;

f) Formular, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones,
directivas, instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR
LIMA, de acuerdo a la competencia de la Subgerencia;

g) Programar, dirigir, ejecutar, coordinar, supervisar y controlar los procesos vinculados con
el gobierno electronico, sistemas de informacion, infraestructura tecnolégica y a las
telecomunicaciones en SERPAR LIMA;

m% h) Disefiar; implantar, mantener y brindar soporte a los sistemas de informacion e
SVR g infraestructura tecnoldgica y de comunicaciones, necesarios para la operacién de la
5 @ re institucion; '

VI Fs....‘... & i)  Conducir el correcto llenado y la actualizacion del Portal de Transparencia de SERPAR LIMA
SR asegurando su accesibilidad a los ciudadanos y ciudadanas;

j)  Planificar, organizar, dirigir las politicas, normas y estandares institucionales dentro del
marco del Gobierno electrénico, asi como el uso de recursos informaticos y tecnologias de
la informacion;

Formular y evaluar el Plan Operativo Informatico, disefiar, mantener y actualizar aplicativos
y herramientas informaticas de la institucion y los exigidos por los sistemas
: administrativos;

p ;‘;55“.‘}: J/I) Coordinar, ejecutar y supervisar la implementacion y desarrollo de los proyectos de

Eduarda Regiiiuz;
\3@_‘7‘ GIRECTOR a‘éj sistemas de informacion;
Vs m)  Emitir opinidn técnica para la adquisicion y administracion de los recursos informaticos y de
software, para asegurar su operatividad;
n) Formular y evaluar el Plan Estadistico Institucional.
o) Elaborar reportes de informacion estadistica de la entidad de acuerdo al Plan Estadistico
Institucional, ,
p) Brindar asistencia técnica a los érganos y unidades organicas de la institucién dentro del
ambito de su competencia;
q) Las demas funciones que le encargue la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y

Modernizacion en materia de sus competencias.

m
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_ CAPITULO IV
ORGANOS DE APOYO

GERENCIA DE ADMINISTRACIS’)N Y FINANZAS

Articulo 33.- La Gerencia de Administracién y Finanzas es el érgano de apoyo responsable de
proporcionar el apoyo administrativo requerido en la Institucion, mediante la conduccion de lo
dispuesto en los Sistemas Administrativos de Gestion de Recursos Humanos, Abastecimiento,
Contabilidad, Tesoreria y las funciones de Control -Patrimonial con la finalidad de proveer
oportunamente los bienes y servicios requeridos por los usuarios. Esta a cargo de un Gerente
quien depende jerarquicamente de la Secretaria General.

Articulo 34.- Funciones de la Gerencia de Administracion y Finanzas:
Son funciones de la Gerencia de Administracion y Finanzas las siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Gerencia conforme a su ambito de competencia;

b) Proponer e implementar acuerdos, resoluciones, directivas, instructivos, contratos,
convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR LIMA, de acuerdo a la competencia
de la Gerencia;

c) Planificar, organizar, dirigir y evaluar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
Gerencia, retroalimentando e incorporando buenas practicas de gestion;

d) Planificar, organizar, dirigir y evaluar la gestion de los bienes y servicios bajo su
responsabilidad;

e) Proponer, aprobar y evaluar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
planeamiento de la Gerencia en el ambito de su competencia, en coordinacion con los

~ 6rganos competentes;

f)  Aprobar instructivos de aplicacion en SERPAR LIMA, de acuerdo a la competencia de la
Gerencia;

g) Proponer, formular, solicitar y supervisar la formulacion de informes técnicos que
sustenten una opinion especializada en materias de competencia de la Gerencia;

h) Formular, promover, dirigir, supervisar y evaluar la ejecucion de lo dispuesto en los

Sistemas Administrativos de su competencia;

Proponer a la Alta Direccidn lineamientos de politicas y acciones de gestion administrativa

para el desarrollo de la Entidad;

Planificar, organizar, conducir, dirigir y controlar los procesos de gestion de recursos

humanos, gestidn logistica y de servicios generales, contabilidad, tesoreria y del control

patrimonial del SERPAR LIMA;

Planificar y velar por el cumplimiento en la elaboracién y aprobacion de los Balances y

Estados Financieros, Cuadro de Puestos de la Entidad, Manual de Perfiles de Puestos, Plan

Anual de Contrataciones; asi como cautelar el debido mantenimiento y conservacion de los

activos fijos y realizar el inventario fisico de almacén y de bienes patrimoniales;

Administrar los recursos econdmicos y financieros en concordancia con el Plan Estratégico

Institucional y los planes operativos, utilizando criterios de racionalidad en estrecha

coordinacién con la Gerencia de Planeamiento Presupuesto y Modernizacién en los

aspectos relacionados con la programacion, formulacion y evaluacion presupuestal;

Coordinar y controlar los actos administrativos que ejecute la Cobranza Coactiva;

Las demas funciones que le asigne la Secretaria General en materia de su competencia.

Articulo 35.- La Gerencia de Administracidon y Finanzas cuenta con las siguientes unidades
organicas:

. Subgerencia de Recursos Humanos
. Subgerencia de Abastecimiento;
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. Subgerencia de Contabilidad;
. Subgerencia de Tesoreria;
. Subgerencia de Ejecucion Coactiva;

SUBGERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

Articulo 36.- La Subgerencia de Recursos Humanos es responsable de disefiar, ejecutar,
coordinar, supeérvisar y evaluar las politicas referidas a la gestion y desarrollo del potencial
humano del SERPAR LIMA para contribuir a alcanzar los objetivos institucionales y coadyuvando
al cumplimiento de la mision y el logro de la visién de la entidad, en el marco de lo establecido
por la normativa que regula el Sistema de Gestion de Recursos Humanos. Depende
jerarquicamente de la Gerencia de Administracién y Finanzas.

Articulo 37.- Funciones de la Subgerencia de Recursos Humanos
Son funciones de la Subgerencia de Recursos Humanos las siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
. indicadores y, presupuesto, conforme a su ambito de competencia;

b) Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinion especializada en materias de

competencia de la Subgerencia;

c) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacion e incorporacién de buenas
practicas de gestion;

d) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia;

e) Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
planeamiento de la Subgerencia en el ambito de su competencia, en coordinacién con los
organos competentes;

f)  Ejecutar e implementar las disposiciones, lineamientos, instrumentos o herramientas de
gestion establecidas por servir y por la entidad;

g) Formular lineamientos y politicas para el desarrollo del plan de gestion de personas y el
mﬁ}“-\ optimo funcionamiento del sistema de gestién de recursos humanos, incluyendo la
& yyege aplicacion de indicadores de gestion;

Supervisar, desarrollar y aplicar iniciativas de mejora continua en los procesos que

conforman el sistema de gestion de recursos humanos;

Realizar el estudio y analisis cualitativo y cuantitativo de la provisién de personal al servicio

de la entidad de acuerdo a las necesidades institucionales;

j)  Gestionar los perfiles de puestos;

k) Administrar y mantener actualizado en el ambito de su competencia el Registro Nacional
del Servicio Civil y el Registro de Nacional de Sanciones de Destitucion y Despido que lo
integra; '

[) Formular, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones, directivas,

I instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR LIMA, de

ConECTon acuerdo a la competencia de la Subgerencia;

Mo M) Proponer y supervisar los Planes de Desarrollo de las Personas de SERPAR LIMA que
= incluya programas de capacitacion; Programas de bienestar social y otros instrumentos de
gestion de los recursos humanos;

n) Fortalecer el clima organizacional mediante la ejecucion de programas relacionados con la
mejora del clima laboral, desarrollando actividades que generen sentido de pertenencia
institucional y desempefio laboral;

0) Otras funciones que se establezcan en las normas reglamentarias y lo dispuesto por el ente
rector del sistema;

p) Las demas funciones que le encargue la Gerencia de Administracién y Finanzas en
materias de sus competencias.

by,
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SUBGERENCIA DE ABASTECIMIENTO

Articulo 38.- La Subgerencia de Abastecimiento es responsable de conducir los procedimientos
de Contrataciones, de prever las necesidades de bienes y servicios, del almacenamiento,
custodia, distribucion y registro de los bienes de la entidad, asi como del mantenimiento y
seguridad de las instalaciones de la sede central y de los servicios complementarios, ademas de
seguros institucionales en el marco de lo establecido en el Sistema de Abastecimiento y la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales. Depende jerarquicamente de la Gerencia de
Administracion y Finanzas.

Articulo 39.- Funciones de la Subgerencia de Abastecimiento
Son funciones de la Subgerencia de Abastecimiento las siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Subgerencia conforme a su ambito de competencia;

b) Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinidon especializada en materias de

. competencia de la Subgerencia;

c) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacién e incorporacion de buenas
practicas de gestion;

d) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia; )

e) Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
planeamiento de la Subgerencia en el ambito de su competencia, en coordinacion con los
organos competentes;

f) Formular, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones,
directivas, instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR
LIMA, de acuerdo a la competencia de la Subgerencia;

g) Planificar, organizar, coordinar, dirigir y supervisar las actividades referidas a la recepcion,

registro, almacenaje y distribucion de los bienes y suministros de la institucion;

Formular, ejecutar y monitorear el Plan Anual de Contrataciones (PAC) planificandose los

procesos de seleccion que correspondan atendiendo a los requerimientos formulados por

los funcionarios y responsables de las actividades y proyectos del SERPAR LIMA;

Elaborar y ejecutar los procedimientos para llevar adelante los procedimientos de seleccion

para la contratacién de bienes, servicios y obras que requieran los diferentes Unidades

Organicas del SERPAR LIMA, teniendo en cuenta los procedimientos de seleccion

contenidos en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento y en coordinacion con

la Gerencia de Administracion y Finanzas;

j) Llevar el registro de los procedimientos de seleccion y custodiar los expedientes
administrativos y los contratos celebrados;

k) Suscribir las érdenes de compra y/o servicios que formalicen la contratacion de bienes y

servicios conforme a la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento; asi como

efectuar el seguimiento y control de los mismos; '

Remitir la informacion conforme a Ley, a la Contraloria General de la Repiblica, OSCE e

instancias que lo requieran;

Planificar, organizar, €jecutar, supervisar y controlar la correcta prestacion de los servicios

de seguros contratados por SERPAR LIMA, manteniendo vigentes las polizas contratadas;

n) Proponer la alta y baja de los bienes patrimoniales de conformidad con los dispositivos
legales vigentes;

o) Brindar apoyo y asistencia técnica y administrativa a los comités especiales designados
para conducir procesos de seleccion;

p) Supervisar los servicios de seguridad y limpieza en las sedes administrativas de SERPAR
LIMA;

q) Planificar, organizar y controlar el adecuado uso y mantenimiento de los vehiculos livianos.
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r) Las demas funciones que le encargue la Gerencia de Administracion y Finanzas en materia
de sus competencias.
SUBGERENCIA DE CONTABILIDAD

Articulo 40.- La Subgerencia de Contabilidad es responsable de ejecutar y controlar los
procedimientos de registros y presentacion de las operaciones economicas y financieras de
acuerdo con las normas del Sistema de Contabilidad, asi como supervisar la ejecucion del
Presupuesto de Ingresos y Gastos, y efectuar el control previo del gasto en coordinacion con las
diferentes unidades organicas de la Institucidn. Depende jerarquicamente de la Gerencia de
Administracion y Finanzas.

Articulo 41.- Funciones de la Subgerencia de Contabilidad
Son funciones de la Subgerencia de Contabilidad las siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Subgerencia conforme a su ambito de competencia;

b) Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinién especializada en materias de
competencia de la Subgerencia;

c) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacion e incorporacion de buenas
practicas de gestion;

d) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los bienes vy servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia;

e) Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
planeamiento de la Subgerencia en el ambito de su competencia, en coordinacion con los
organos competentes;

fy Formular, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones,
directivas, instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR
LIMA, de acuerdo a la competencia de la Subgerencia;

g) Organizar, dirigir y evaluar la aplicacion del Sistema Nacional de Contabilidad en SERPAR
LIMA y velar el cumplimiento de sus normas;

h) Efectuar el control previo de las operaciones administrativas y financieras de la Entidad, en
cumplimiento de las normas del Sistema Nacional de Control;

i)  Ejecutar la fase de ejecucidn presupuestaria en su etapa de devengado;

j) Registrar. contablemente las operaciones economicas, financieras y patrimoniales de la
Institucidn, asi como las operaciones que tengan incidencia presupuestaria;

k) Elaborar, formular, suscribir y presentar los Estados Financieros, con periodicidad mensual,

semestral y anual de conformidad a las normas legales vigentes de la Contaduria Publica

de la Nacion;

Supervisar las operaciones contables generadas de la informacion remitida por las

unidades organicas;

Integrar la informacién emitida por todas las unidades organicas en los plazos oportunos,

con la finalidad de mostrar registros razonables y reales a lo acontecido en la Entidad;

n) Emitir informacion oportuna referente a la ejecucion de gastos segin los plazos
establecidos por la Contaduria Plblica de la Nacion y el ente rector de Presupuesto
Publico;

0) Las demas funciones que le encargue la Gerencia de Administracion y Finanzas en materia
de sus competencias.

SUBGERENCIA DE TESORERIA

Articulo 42.- La Subgerencia de Tesoreria es responsable de velar por la seguridad de los
fondos, pagarés o cualquier otro documento valorizado o titulo de valor, velando por el
cumplimento de las normas del Sistema Nacional de Tesoreria que regulan las Actividades de la
Subgerencia de Tesoreria. Depende jerarquicamente de la Gerencia de Administracion y
Finanzas.
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Articulo 43.- Funciones de la Subgerencia de Tesoreria
Son funciones de la Subgerencia de Tesoreria las siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Subgerencia conforme a su ambito de competencia;

b) Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinién especializada en materias de
competencia de la Subgerencia;

¢) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacion e incorporacion de buenas
practicas de gestion;

d) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia;

e) Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
planeamiento de la Subgerencia en el ambito de su competencia, en coordinacion con los
organos competentes;

f) Proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones, directivas,

. instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR LIMA, de
acuerdo a la competencia de la Subgerencia;

g) Planificar, ejecutar, organizar, dirigir y controlar las actividades del Sistema Nacional de
Tesoreria, de conformidad con las normas técnicas de control interno y legales vigentes;

h) Ejecutar la fase de ejecucién presupuestaria en su etapa de girado y pagado;

i) Formular el flujo de caja, en concordancia con el flujo de ingresos y egresos;

j) Supervisar y controlar los ingresos efectivos, depdsitos en cuentas y transferencias
mediante el cuadre diario de caja;

k) Cumplir con el cronograma de pagos y las responsabilidades administrativas y tributarias

de SERPAR LIMA;
)  Supervisar y controlar que los comprobantes de pago, presente la informacion correcta y
ERRAUER, estén debidamente sustentadas con documentos originales, sellados y firmados;
___{6.';3-5\7:,“52’ 0{‘_; m) Dirigir, organizar, planificar y controlar la administracién de los fondos de SERPAR LIMA;

-~ SER
Em,

actividades de la Subgerencia de Tesoreria;

o) Coordinar la ejecucién de cobranzas coactivas de cuentas morosas;

p) Las demas funciones que le encargue la Gerencia de Administracion y Finanzas en materia
de su competencia.

] n) Velar por el cumplimiento de las normas del Sistema Nacional de Tesoreria que regulan las
!
&

. SUBGERENCIA DE EJECUCION COACTIVA

<~ Articulo 44.- La Subgerencia de Ejecucién Coactiva tiene a cargo la cobranza por multas
. ©\ derivadas de procesos sancionadores en virtud a lo sefialado en la Ley N© 26979 - Ley de
A ‘é\ Procedimiento de Ejecucidén Coactiva y sus modificatorias. Depende jerarquicamente de la
Febie onda '/ Gerencia de Administracion y Finanzas.
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Articulo 45.- Funciones de la Subgerencia de Ejecucion Coactiva
Son funciones de la Subgerencia de Ejecucién Coactiva las siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto, conforme a su ambito de competencia;

b) Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinidn especializada en materias de
competencia de la Subgerencia;

¢) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestidn de los recursos humanos a cargo de la
Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacion e incorporacion de buenas
practicas de gestion;

d) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia;

w
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e) Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
planeamiento de la Subgerencia en el ambito de su competencia, en coordinacion con los
érganos competentes;

f) Iniciar, impulsar y concluir el procedimiento de ejecucion coactiva, en el marco de la Ley de
Ejecucion Coactiva, mediante la emision de la resolucién de ejecucion coactiva, asi como
custodiar los respectivos expedientes;

g) Proponer, implementar y evaluar las estrategias del proceso de ejecucion coactiva;

h) Ejecutar las resoluciones emitidas por incumplimiento, siempre que no hayan sido materia
de impugnacion administrativa;

i) Ejecutar las resoluciones firmes derivadas de los Recursos de Apelacion interpuestos por los
administrados contra las resoluciones emitidas en primera instancia;

j) Efectuar y supervisar el correcto diligenciamiento de las notificaciones al administrado de
los documentos coactivos respectivos;

k) Realizar los demas actos regulados por la legislacion de la materia referida al procedimiento
de Ejecucién Coactiva; ,

1) Formular, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones, directivas,
instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR LIMA, de

. acuerdo a la competencia de la Subgerencia;

m) Otras funciones que le sean encargadas por la Gerencia de Administracion y Finanzas en el

ambito de su competencia;

GERENCIA DE COMUNICACIONES E IMAGEN INSTITUCIONAL

Articulo 46.- La Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional es el dérgano de apoyo
responsable de conducir la comunicacién publica e imagen institucional de SERPAR LIMA, con el
proposito de fortalecer el posicionamiento de SERPAR LIMA en todas las lineas de
comunicacion: television, radio, redes sociales, medios impresos y via publica. Esta a cargo de
un Gerente quien depende jerarquicamente de la Secretaria General.

;3';?;";'3';; Articulo 47.- Funciones de la Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional:

NS "“4,}1 Son funciones de la Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional las siguientes:
e
I
&

QF‘? a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,

: e~ indicadores y presupuesto de la Gerencia conforme a su ambito de competencia;

b) Proponer e implementar acuerdos, resoluciones, directivas, instructivos, contratos,
convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR LIMA, de acuerdo a la competencia

. de la Gerencia;
) c) Planificar, organizar, dirigir y evaluar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
/;,i"v'ia}?,;;\‘ Gerencia, retroalimentando e incorporando buenas practicas de gestion;

& VB 4\ d) Planificar, organizar, dirigir y evaluar la gestion de los bienes y servicios bajo su

Z responsabilidad;

Proponer, aprobar y evaluar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y

planeamiento de la Gerencia en el ambito de su competencia, en coordinacién con los

organos competentes;

f) Proponer, formular, solicitar y supervisar la formulacion de informes técnicos que
sustenten una opinion especializada en materias de competencia de la Gerencia;

g) Formular, proponer, monitorear y evaluar el Plan de Comunicaciones e Imagen
Institucional;

h) Fortalecer el posicionamiento de SERPAR LIMA en todas las lineas de comunicacion:
television, radio, redes sociales, medios impresos y via publica;

i) Disefiar, supervisar, ejecutar y poner en escena las actividades publicas de la Institucion
por medio de la utilizacion de medios de comunicacion;

j) Promover la convocatoria, cobertura y relacion permanente con los medios de
comunicacion, a través de la construccion de flujo informativo, hacia adentro, y de la
construccién de informacién confiable, hacia afuera, con periodistas y lideres de opinion;
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k) Programar, dirigir y ejecutar campafias de posicionamiento en redes sociales que
incrementen el nimero de seguidores en las redes y web de SERPAR LIMA;

I) Disefiar e implementar estrategias de comunicacién comunitaria dirigidas a las audiencias
de las areas de influencia de los Parques Zonales y Metropolitanos;

m) Formular, consolidar informacion y proponer la Memoria Institucional de la Entidad.

n) Las demas funciones que le asigne la Secretaria General en materia de su competencia.

GERENCIA DE APORTES Y PATRIMONIO INMOBILIARIO

Articulo 48.- La Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario es el organo de apoyo
responsable de velar por el cumplimiento del aporte para Parques Zonales que deben efectuar
las personas naturales y/o juridicas que ejecuten Habilitaciones Urbanas, Sub divisién de lotes,
Edificaciones Multifamiliares, Quintas y Conjuntos Residenciales en el ambito de Lima
Metropolitana, a través de la redencion en dinero y/o recepcion de terrenos. Esta a cargo de un
Gerente quien depende jerarquicamente de la Secretaria General.

Articulo 49.- Funciones de la Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario
Son funciones de la Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario las siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Gerencia, en el ambito de su competencia;

b) Proponer e implementar acuerdos, resoluciones, directivas, instructivos, contratos,
convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR LIMA, de acuerdo a la competencia
de la Gerencia

c¢) Planificar, organizar, dirigir y evaluar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
Gerencia, retroalimentando e incorporando buenas practicas de gestion;

d) Planificar, organizar, dirigir y evaluar la gestion de los bienes y servicios bajo su
responsabilidad;

e) Proponer, aprobar y evaluar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
planeamiento de la Gerencia en el ambito de su competencia, en coordinacién con los
drganos competentes; :

f)  Proponer instructivos de aplicacion en SERPAR LIMA, de acuerdo a la competencia de la
Gerencia.

g) Proponer la formulacién de informes técnicos que sustenten una opinion especializada en
materia de competencia de la Gerencia.

h) Supervisar y controlar el cumplimiento de las disposiciones vigentes sobre aportes para

Parques Zonales;

Identificar, coordinar, evaluar e informar sobre las valorizaciones de los aportes en dinero

correspondientes a los procesos de Habilitaciones Urbanas, Sub division de lotes,

Edificaciones Multifamiliares, Quintas y Conjuntos Residenciales;

Evaluar, emitir opinion y expedir las resoluciones sobre los expedientes de aporte en

dinero que de acuerdo a Ley corresponde recibir la institucion

Administrar el Margesi de Bienes Inmuebles del SERPAR LIMA, recibidos como aportes

reglamentarios.

) Coordinar con los érganos y unidades organicas de la institucion, el cumplimiento del
cercado de lotes recibidos como aporte reglamentario;

m) Controlar y supervisar el mantenimiento actualizado de la base de datos del sistema de
aportes en dinero y terreno;

n) Las demas funciones que le asigne la Secretaria General en materia de su competencia;

Articulo 50.- La Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario cuenta con las siguientes
unidades organicas:

. Subgerencia de Control de Aportes;
. Subgerencia de Patrimonio Inmobiliario;

M
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SUBGERENCIA DE CONTROL DE APORTES

Articulo 51- La Subgerencia de Control de Aporte es responsable del control y de la
recaudacion de aporte en dinero proveniente de los procesos de habilitacion urbana,
edificaciones multifamiliares, conjuntos residenciales, quintas y subdivision de lotes. Depende
jerérquicamente de la Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario.

Articulo 52.- Funciones de la Subgerencia de Control de Aportes
Son funciones de la Subgerencia de Control de Aportes las siguientes:

a)
b)

<)

d)

Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Subgerencia conforme a su ambito de competencia;
Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinién especializada en materias de
competencia de la Subgerencia; :
Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacion e incorporacion de buenas
practicas de gestion;

Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia;

Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion vy
planeamiento de la Subgerencia en el ambito de su competencia, en coordinacion con los
organos competentes;

Proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones, directivas,
instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR LIMA, de
acuerdo a la competencia de la Subgerencia;

Programar, dirigir supervisar, controlar, evaluar y valorizar las actividades relacionadas con
los aportes en dinero por habilitaciones urbanas, edificaciones y subdivisiones;

Brindar informacion y orientacion al plblico en asuntos relacionados a los aportes que
deben realizar a la institucion;

Verificar el cumplimiento del requisito del pago de los aportes a SERPAR LIMA en las
municipalidades distritales, conforme a las atribuciones de la entidad, para detectar
evasiones y lograr el page del aporte;

Evaluar y elaborar el informe técnico de conformidad de las valorizaciones de aportes a la
Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario; ‘

Mantener actualizado los registros de expedientes de aportes en dinero al SERPAR LIMA.
Coordinar con las Municipalidades Distritales y Municipalidad Metropolitana de Lima el
cumplimiento de las disposiciones legales vigentes que corresponden a los aportes en
dinero de los procesos de construccion de edificaciones multifamiliares, quintas, conjuntos
residenciales y sub division de lotes que deben ser entregados a SERPAR LIMA;

Las demas funciones que le encargue la Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario en
materia de sus competencias. :

SUBGERENCIA DE PATRIMONIO INMOBILIARIO

Articulo 53.- La Subgerencia de Patrimonio Inmobiliario es responsable de programar, dirigir,
coordinar y supervisar las actividades relacionadas con el margesi de bienes inmuebles.
Depende jerarquicamente de la Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario.

Articulo 54.- Funciones de la Subgerencia de Patrimonio Inmobiliario:
Son funciones de la Subgerencia de Patrimonio Inmobiliario las siguientes:

a)
b)

Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Subgerencia conforme a su ambito de competencia;
Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinion especializada en materia de
competencia de la Subgerencia;

m
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¢) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestién de los recursos humanos a cargo de la
Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacién e incorporacion de buenas
practicas de gestion;

d) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia;

e) Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
pianeamiento de la Subgerencia en el dmbito de su competencia, en coordinacién con los
organos competentes;

f) Proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones, directivas,
instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR LIMA, de
acuerdo a la competencia de la Subgerencia;

g) Planificar, dirigir, coordinar, supervisar e informar sobre las actividades relacionadas al
Margesi de Bienes Inmuebles conformado por los terrenos provenientes de aportes
reglamentarios;

h) Coordinar e Informar a la Gerencia de Asesoria Juridica sobre la existencia de problemas
legales que afecten el proceso de titularidad y/o de ocupacion mdebuda de los terrenos
recibidos en calidad de aporte;

i)  Gestionar y dirigir las actividades relacionadas con la titularidad de los predios en Notarias,
Registros Publicos y Municipalidades Distritales;

j)  Coordinar con la Gerencia de Administracién el cercado de los inmuebles provenientes de
los aportes en terreno priorizando los que se encuentran en zonas deprimidas y/o sujetos a
intentos de invasion;

k) Supervisar e informar sobre las inspecciones a los lotes de terreno de propiedad del
SERPAR LIMA;

[) Elaborar los expedientes para el saneamiento de los inmuebles de propiedad del SERPAR

LIMA y de las areas reservadas para parques zonales programadas para su

implementacion;

Las demds funciones que encargue la Gerencia de Aportes y Patrimonio Inmobiliario en

materia de sus competencias.

_ CAPITULOV
ORGANOS DE LINEA

GERENCIA DE AREAS VERDES

Articulo 55.- La Gerencia de Areas Verdes es el érgano linea responsable de contribuir al
mantenimiento de las areas verdes de los parques administrados por SERPAR LIMA y aquellas
areas en convenio, asi como de promover la adecuada capacitacién del recurso humano
encargado de mantener y/o incrementar las areas verdes Esta a cargo de un Gerente quien
depende jerarquicamente de la Secretaria General.

Articulo 56.- Funciones de la Gerencia de Areas Verdes
Son funciones de la Gerencia de Areas Verdes las siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Gerencia conforme a su ambito de competencia;

b) Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinion especializada en materias de
competencia de la Gerencia;

c) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
Gerencia, generando espacios para la retroalimentacion e incorporacion de buenas practlcas
de gestion;

d) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Gerencia;

e) Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion vy
planeamiento de la Gerencia en el ambito de su competencia, en coordinacion con los
organos competentes;
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f) Formular, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones, directivas,
instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR LIMA, de
acuerdo a la competencia de la Gerencia;

g) Realizar la evaluacién y programacion de la adquisicién de los bienes y servicios necesarias
para el mantenimiento de las areas verdes de los parques zonales, metropolitanos y de los
convenio suscritos;

h) Supervisar, coordinar y controlar las acciones programadas sobre mantenimiento,
conservacién y desarrollo de especies botanicas, forestacion, reforestacion y jardines en los
parques zonales y metropolitanos de SERPAR LIMA y los trabajos de arborizacion derivados
de convenios;

i) Evaluar y programar las adquisiciones de maquinaria y equipos agricolas y de riego,
‘insumos y fertilizantes y la contratacion de servicios para el mantenimiento y mejoramiento
de los sistemas de regadio, de canales, pozos y otros;

j) Mantener en éptimas condiciones el equipamiento forestal, asi como el de las areas verdes
" de los parques zonales y metropolitanos y de las areas verdes administradas por convenio;
k) Organizar, administrar, mantener, controlar y supervisar los viveros ornamentales y

forestales de la entidad;
. [) Organizar, dirigir y promover el desarrollo de cursos de capacitacion y actualizacién de los
Jardineros;

m) Programar el uso de las unidades para riego del servicio en los parques zonales y
metropolitanos y para el servicio de terceros;

n) Establecer y ejecutar el plan de mantenimiento preventivo de las unidades de riego como
cisternas, transportes y maquinaria pesada debiendo dar a cuenta a la Secretaria General.

0) Las demas funciones que le asigne la Secretaria General en materia de su competencia.

Articulo 57.- La Gerencia de Areas Verdes cuenta con las siguientes unidades organicas:

. Subgerencia de Mantenimiento de Areas Verdes
. Subgerencia de Arborizacién y Servicios Externos

SUBGERENCIA DE MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES

Articulo 58.- La Subgerencia de Mantenimiento de Areas Verdes es una unidad organica de
linea de tercer nivel organizacional, depende de la Gerencia de Administracion de Parques
Zonales y Metropolitanos. Su funcién esencial es contribuir a mejorar la calidad del
medioambiente mediante el mantenimiento de las areas verdes de los parques de SERPAR
’,\ LIMA, asi como mejorar el nivel técnico del recurso humano encargado de mantener y/o

R AN . s — . 5
oe B'i’€° 3 incrementar las dreas verdes. Depende jerarquicamente de la Gerencia de Areas Verdes.

Articulo 59.- Funciones de la Subgerencia de Mantenimiento de Areas Verdes
Son funciones de la Subgerencia de Mantenimiento de Areas Verdes las siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Subgerencia conforme a su ambito de competencia;

b) Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinion especializada en materias de
competencia de la Subgerencia;

¢) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacién e incorporacion de buenas
practicas de gestion; :

d) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestién de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia;

e) Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
planeamiento de la Subgerencia en el ambito de su competencia, en coordinacién con los
organos competentes;

f) Realizar los requerimientos de bienes y servicios necesarios para el buen mantenimiento y/o
instalacion de las areas verdes por cada parque zonal y metropolitano.

M
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)
k)

Ejecutar y controlar las acciones programadas sobre mantenimiento, conservacion y
desarrollo de especies botanicas, forestacion, reforestacion y jardines en los parques
zonales y metropolitanos de SERPAR LIMA.

Las adquisiciones de maquinaria y equipos agricolas y de riego, insumos y fertilizantes y la
contratacién de servicios para el mantenimiento y mejoramiento de los sistemas de regadio,
de canales, pozos y otros.

Organizar, administrar, mantener, controlar y supervisar los viveros ornamentales y
forestales de la entidad. .

Proponer a la Gerencia de Areas Verdes la suscripcion de convenios o contratos, la
produccion de grass, flores, arbustos, arboles y otros,

Coordinar y supervisar el programa de mantenimiento de equipos y de corte de grass de las
areas verdes de todos los parques zonales y metropolitanos.

Formular, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones, directivas,
instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacién en SERPAR LIMA, de
acuerdo a la competencia de la Subgerencia;

Organizar, dirigir y controlar el desarrollo de los cursos de Capacitacién y actualizacion de
los Jardineros.

Programar el uso de las unidades para riego del servicio en los parques zonales y
metropolitanos y para el servicio de terceros. )

Las demas funciones que le asigne la Gerencia de Areas Verdes en materia de su
competencia.

SUBGERENCIA DE ARBORIZACION Y SERVICIOS EXTERNOS

Articulo 60.- La Subgerencia de Arborizacién y Servicios Externos es la unidad organica
responsable de dirigir y ejecutar los asuntos relacionados con los trabajos de arborizacion y
servicios externos derivados de convenios y de las campafias que el SERPAR LIMA promueva.
Depende jerarquicamente de la Gerencia de Areas Verdes.

Articulo 61.- Funciones de la Subgerencia de Arborizacion y Servicios Externos
Son funciones de la Subgerencia de Arborizacion y Servicios Externos las siguientes:

)
h)
i)
)
k)

Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto, conforme a su ambito de competencia;

Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinién especializada en materias de
competencia de la Subgerencia;

Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los recursos humanos a cargo de la -
Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacion e incorporacion de buenas
practicas de gestion; '

Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestién de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia;

Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
planeamiento de la Subgerencia en el ambito de su competencia, en coordinacion con los
organos competentes;

Formular, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones,
directivas, instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR
LIMA, de acuerdo a la competencia de la Subgerencia;

Programar y ejecutar los trabajos a nivel metropolitano de los proyectos de arborizacion
derivados de convenios; :
Programar y coordinar las campafias de arborizacion en los parques zonales y
metropolitanos y las areas de recreacion administradas por convenio;

Supervisar el cumplimiento de los programas de arborizacién y produccion de plantas.
Coordinar con los encargados de los viveros las necesidades de especies forestales para los
programas y campaias de arborizacion; )

Las demas funciones que le asigne la Gerencia de Areas Verdes en materia de su
competencia.
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GERENCIA DE PARQUES ZONALES Y METROPOLITANOS

Articulo 62.- La Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos es el d6rgano de linea
responsable de administrar los Parques Zonales y Metropolitanos a cargo de SERPAR LIMA, asi
como de los parques ptiblicos y areas de recreacion bajo jurisdiccion metropolitana que
administre por convenio; Asimismo, propone las estrategias orientadas a identificar, mejorar y
optimizar la infraestructura, equipamiento y servicios de los parques zonales y metropolitanos,
para la ampliacion, promocion y desarrollo sostenible de las areas verdes en la ciudad de Lima.
Esta a cargo de un Gerente quien depende jerarquicamente de la Secretaria General.

Articulo 63.- Funciones de la Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos
Son funciones de la Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos las siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,

indicadores y presupuesto de la Gerencia conforme a su ambito de competencia;

b) Proponer e implementar acuerdos, resoluciones, directivas, instructivos, contratos,

convenios y otras normas de aplicacién en SERPAR LIMA, de acuerdo a la competencia
. de la Gerencia;
¢) Planificar, organizar, dirigir y evaluar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
Gerencia, retroalimentando e incorporando buenas practicas de gestion;

d) Planificar, organizar, dirigir y evaluar la gestion de los bienes y servicios bajo su

responsabilidad; :

e) Proponer, aprobar y evaluar el cumplimiento de los instrumentos de gestién y
planeamiento de la Secretaria General en el ambito de su competencia, en coordinacion
con los érganos competentes;

Aprobar instructivos de aplicacién en SERPAR LIMA, de acuerdo a la competencia de la

Gerencia;

Informar a la Secretaria General y a los Organos correspondientes sobre los resultados

alcanzados, los costos implicados, niveles de satisfaccion y demas elementos de evaluacion

de la Gestidn Operativa de los parques;

Supervisar, organizar, conducir y controlar las actividades de medioambiente de los

parques zonales y metropolitanos;

i) Implementar, supervisar e informar sobre las medidas de Ecoeficiencia desarrolladas en los
pargques zonales y metropolitanos,

i) Proponer, formular, solicitar y supervisar la formulacion de informes técnicos que

T gt | - . . .
;ﬁ‘-,?ﬁ“éﬂfo“ ,,}\\ sustenten una opinion especializada en materias de competencia de la Secretaria General,
’ =

2\ k) Programar, dirigir, controlar y evaluar el adecuado funcionamiento de los parques zonales

=
s
ey

y metropolitanos, asi como de las areas de recreacién que administre segtin convenio y de

las instalaciones complementarias con la que estos cuentan;

o I)  Supervisar el adecuado mantenimiento y conservacion de las areas verdes de los parques
zonales y metropolitanos;

m) Consolidar, evaluar, aprobar y remitir la informacion de los sistemas de personal,
abastecimientos, planificacion, presupuesto, tesoreria y estadistica de las unidades
organicas a su cargo;

n) Supervisar el adecuado mantenimiento y conservacion de la infraestructura y equipamiento
de los parques zonales y metropolitanos;

o) PBrindar facilidades a la Direccion General de Servicios para la realizacién de actividades
recreacionales, culturales, deportivas y el alquiler de espacios, asi como de las actividades
de promocion dirigida a la poblacién del ambito de influencia de los parques zonales y
metropolitanos;

p) Coordinar y proponer los eventos de capacitacion y actualizacién de conocimientos y
practicas para el personal de los parques zonales y areas de recreacion bajo administracién
del SERPAR LIMA en coordinacion con la Subgerencia de Recursos Humanos;

q) Inspeccionar las instalaciones de los parques bajo su cargo y de las areas de recreacion
administradas bajo convenio y proponer las mejoras que deban ejecutarse;

ROt o A
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r) Supervisar las acciones de Guardaparques y Seguridad de manera integral en los parques
zonales y metropolitanos;
s) Las demas funciones que le asigne la Secretaria General en materia de su competencia.

Articulo 64.- La Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos cuenta con las siguientes
unidades organicas:

. Subgerencia de Guarda Parques y Seguridad

. Subgerencia de Operaciones de Parques

. Subgerencia de Deportes, Recreacion y Cultura
. Subgerencia de Concesiones y Eventos

SUBGERENCIA DE GUARDA PARQUES Y SEGURIDAD

Articulo 65.- La Subgerencia de Guarda Parques y Seguridad es una unidad orgénica de linea
de tercer nivel organizacional, depende de la Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos.
Tiene como funcién principal, Brindar seguridad integral a los visitantes y trabajadores de los

. parques zonales, metropolitanos y &reas de recreacion administradas por convenio. Se encarga
ademéas de brindar informacién especifica relacionada a los servicios que prestan los parques
zonales y metropolitanos. Depende jerarquicamente de la Gerencia de Parques Zonales vy
Metropolitanos.

Articulo 66.- Funciones de la Subgerencia de Guarda Parques y Seguridad
Son funciones de la Subgerencia de Guarda Parques y Seguridad las siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir y controlar el Plan Integral del sistema de Seguridad,
garantizando la tranquilidad, orden, seguridad en los parques zonales y metropolitanos;
b) Planificar, organizar las operaciones de las brigadas de Defensa Civil en los parques Zonales
y Metropolitanos y los planes de evacuacion correspondientes;
c) Planificar, organizar, dirigir y controlar el Centro de control de Operaciones (camaras de
video vigilancia y comunicaciones);
d) Promover y supervisar la participacion de los trabajadores en seguridad y Defensa Civil;
'/ e) Investigar, desarrollar y coordinar la sefializacion de servicios y rutas de evacuacion;
f) Formular, actualizar y proponer la normatividad interna de su competencia a través de
directivas y procedimientos;
g) Formular, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones, directivas,
instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR LIMA, de acuerdo
a la competencia de la Subgerencia;
h) Coordinar y brindar informacién sobre los indicadores de incidencias de delitos, para
JQ{\*}’.HG‘U'E“;. establecer estadisticas y formular mejoras en cuanto a seguridad;
¢ 2 i) Programar, dirigir, controlar y evaluar el buen funcionamiento del servicio de
X .7\  Guardaparques.
e j) Proporcionar seguridad a los visitantes y trabajadores de los parques zonales, parques
o, Metropolitanos y areas de recreacién administradas por convenio.
el k) Orientar a los usuarios respecto a los servicios que prestan los parques zonales y
metropolitanos.
) Realizar investigaciones administrativas y coordinaciones con la Policia Nacional del Peru
sobre los ilicitos penales en agravio de SERPAR LIMA e informar a las instancias pertinentes.
m) Organizar, dirigir y controlar el desarrollo de los cursos de Capacitacién y actualizacién de los
Guardaparques.
n) Las demas funciones que le asigne la Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos en
materia de su competencia.

-
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SUBGERENCIA DE OPERACIONES PARQUES

Articulo 67.- La Subgerencia de Operaciones Parques es la unidad organica de linea
responsable de programar, dirigir, controlar y coordinar la adecuada operacion de los parques
zonales y metropolitanos, asi como de aquellas dreas de recreacion que administre segln
convenio y de las instalaciones complementarias con las que estos cuentan en la Zona Norte de
la ciudad de Lima. Depende jerdrquicamente de la Gerencia de Parques Zonales y
Metropolitanos.

Articulo 68.- Funciones de la Subgerencia de Operaciones de Parques
Son funciones de la Subgerencia de Operaciones de Parques las siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Subgerencia conforme a su ambito de competencia;
b) Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinion especializada en materias de
competencia de la Subgerencia; :
c) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
. Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacion e incorporacién de buenas
practicas de gestion;

d) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia;

e) Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y planeamiento
de la Subgerencia en el dmbito de su competencia, en coordinacion con los organos
competentes;

f) Formular, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones, directivas,
instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR LIMA, de acuerdo
a la competencia de la Subgerencia;

g) Programar, dirigir, ejecutar, supervisar, controlar, evaluar e informar sobre las operaciones
administrativas, venta de boletos, cajas chicas y alquileres de las instalaciones de los

T parques, con arreglo a las normas vigente.s;. _ _
A‘; sean 2 g h) Ejecutar, implementar y supervisar las actividades de medioambiente de los Parques Zonales
VR "%y Metropolitanos;
' i) Implementar e informar sobre las medidas de Ecoeficiencia implementadas;

Ay,

v
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%-'““rn‘{'“‘:@ j) Supervisar y verificar que la atencion al pdblico usuario en los diferentes espacios que se
o g e prestan en los parques zonales y metropolitanos, se brinden en 6ptimas condiciones;

“' k) Coordinar y brindar las facilidades requeridas para la ejecucion de las actividades de
. extension, desarrollo recreacional y de preservacion del medio ambiente;

) Organizar la recopilacién y andlisis preliminar de los datos estadisticos sobre ingresos

/@"i’i"‘é;@;} monetarios y de usuarios, el funcionamiento y produccion de los parques y demas
N i (IA instalaciones a su cargo; _
L. i m)Revisar y evaluar los requerimientos de gastos solicitados de los parques zonales vy
',.‘d“‘“;“;;“;i“{ifﬁf”my metropolitanos cautelando que se encuentren en el Cuadro de Necesidades y financien las
s o actividades aprobadas en el Plan Operativo Anual;

N Dantigaciod i . s . x "t " . v
~ n) Supervisar la elaboracion y presentacion de los informes de monitoreo y evaluacion de los

parques zonales y metropolitanos;
0) Las demas funciones que le asigne la Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos en
materia de su competencia.

SUBGERENCIA DE DEPORTES, RECREACION Y CULTURA

Articulo 69.- La Subgerencia de Deportes, Recreacion y Cuitura es la unidad organica de linea
responsable de implementar una oferta de disciplinas deportivas, servicios culturales,
educativos y recreativos en los parques zonales y metropolitanos de SERPAR LIMA, ademas de
gestionar la propuesta de la red de los Centros Culturales, asi como de recoger, visibilizar y
viabilizar las propuestas culturales locales con un enfoque ciudadano, educativo y ambiental en

M
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los parques de Lima Metropolitana. Depende jerarquicamente de la Gerencia de Parques
Zonales y Metropolitanos.

Articulo 70.- Funciones de la Subgerencia de Deportes, Recreacién y Cultura
Son funciones de la Subgerencia de Deportes, Recreacion y Cultura las siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Subgerencia conforme a su ambito de competencia;

b) Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinion especializada en materias de
competencia de la Subgerencia;

¢) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacion e incorporacion de buenas
practicas de gestion;

d) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia;

e) Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y planeamiento

de la Subgerencia en el dambito de su competencia, en coordinacién con los organos

competentes;

Planificar, coordinar, e]eCUtar supervisar e informar sobre las disciplinas deportivas

impartidas por la Subgerencia;

Formular, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones, directivas,

instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR LIMA, de acuerdo

a la competencia de la Subgerencia;

h) Coordinar y promover estrategias para el posicionamiento de las escuelas deportivas;

i) Promover alianzas estratégicas con entidades publicas y privadas para brindar nuevos y
mejores servicios deportivos;

j) Coordinar con las areas involucradas el desarrollo de nuevas infraestructuras deportivas;

k) Disefiar y proponer estrategias, metodologias e instrumentos del sistema de monitoreo y
supervision de las escuelas y programas deportivos;

I) Proponer, conducir, evaluar, programar, monitorear y supervisar la propuesta cultural en los
parques zonales y metropolitanos;

m) Coordinar las estrategias de desarrollo de temas de cultura con las demas areas de SERPAR
LIMA;

n) Proponer y gestionar alianzas estratégicas con los diversos actores culturales, sociales y
autoridades para brindar actividades culturales de calidad en los parques administrados por
SERPAR LIMA.

o) Sustentar e implementar la intervencion de propuestas culturales dirigidos a la comunidad y
a los ciudadanos ubicados en el ambito de influencia de los parques zonales vy
metropolitanos;

p) Las demas funciones que le asigne la Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos en
materia de su competencia.

=2

[{a]
—

SUBGERENCIA DE CONCESIONES Y EVENTOS

Articulo 71.- La Subgerencia de Concesiones y Eventos es la unidad organica de linea
responsable de gestionar la promocion u colocacién de arrendamiento de espacios en los
parques zonales y metropolitanos administrados por SERPAR LIMA, ademas de diversificar estos
servicios realizando nuevas propuestas para la mejora de la oferta a los usuarios. Depende
jerdrquicamente de la Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos.

Articulo 72.- Funciones de la Subgerencia de Concesiones y Eventos
Son funciones de la Subgerencia de Concesiones y Eventos las siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Subgerencia conforme a su ambito de competencia;
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b) Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinidn especializada en materias de
competencia de la Subgerencia;

¢) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestlon de los recursos humanos a cargo de la
Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacion e incorporacién de buenas
practicas de gestion;

d) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia;

e) Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestidn vy
planeamiento de la Subgerencia en el dmbito de su competencia, en coordinacion con los
organos competentes;

f)  Planificar, coordinar, ejecutar, supervisar e informar sobre las concesiones y eventos;

g) Formular, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones, directivas,
instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR LIMA, de

acuerdo a la competencia de la Subgerencia;

h) Disefiar e implementar las estrategias, la metodologia e instrumentos del sistema de

monitoreo y supervision de los contratos de participacion publico — privado;

i)  Analizar, evaluar e informar a la Gerencia sobre las propuestas técnicas y/o econdémicas de
las concesiones y eventos a realizarse en los parques zonales y metropolitanos;

j) Analizar, evaluar e informar a la Gerencia sobre las solicitudes de exoneracién y/o
descuentos de pago para el uso de los servicios y espacios que se brindan en los parques;

k) Supervisar el cumplimiento de los estandares de calidad establecidos en los contratos de
participacion publico-privada y en las normas aplicables;

I) Supervisar el cumplimiento contractual de los servicios provenientes de concesiones y
eventos;

m) Informar el incumplimiento de obligaciones establecidos en las normas o en las clausulas
del contrato de arrendamiento;

n) Monitorear e informar acerca de la atencion y satisfaccion de los clientes atendidos en las
areas de concesiones y eventos

o) Las demés funciones que le encargue la Gerencia de Parques Zonales y Metropolitanos, en
materia de sus competencias.

GERENCIA DE PROYECTOS

Articulo 73.- La Gerencia de Proyectos es el organo de linea responsable de identificar,
formular, ejecutar, supervisar y evaluar, los estudios y proyectos para el desarrollo de
infraestructura que correspondan al ambito de SERPAR LIMA de conformidad con lo establecido
en el Sistema Nacional de Inversidn Publica, asi como efectuar el mantenimiento técnico de la
infraestructura fisica y sanitaria, sistemas eléctricos y de riego tecnificado, asi como el
equipamiento utilizado en los parques zonales y metropolitanos de SERPAR LIMA. Esta a cargo
de un Gerente quien depende jerarquicamente de la Secretaria General.

Articulo 74.- Funciones de la Gerencia de Proyectos

Son funciones de la Gerencia de Proyectos las siguientes:

a) Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Gerencia conforme a su ambito de competencia;

b) Proponer e implementar acuerdos, resoluciones, directivas, instructivos, contratos,
convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR LIMA, de acuerdo a la competencia
de la Gerencia;

¢) Proponer, formular, solicitar y supervisar la formulacion de informes técnicos que
sustenten una opinién especializada en materias de competencia de la Gerencia;

d) Programar, organizar y ejecutar los estudios de disefio y proyectos de desarrollo de los
parques, de conformidad con las normas del Sistema Nacional de Inversién Publica;

e) Preparar la documentacion técnica, planos, memoria descriptiva de las obras, debiendo
cefiirse a los parametros bajo los cuales fue declarada la viabilidad del proyecto de
conformidad con lo establecido por las normas del Sistema Nacional de Inversion Publica;

e —
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Supervisar la ejecucion de las obras de acuerdo a los contratos para su correspondiente

recepcion y efectuar la liquidacién de los mismos;

g) Comprobar la culminacion de las obras de acuerdo a los contratos para su correspondiente
recepcion y efectuar la liquidacion de los mismos;

h) Elevar a la Secretaria General la documentacion necesaria para cumplir con la evaluacion
Post-Inversion de los proyectos, de conformidad con el procedimiento establecido por el
Sistema Nacional de Inversidn Plblica;

i) Supervisar la normatividad técnica y metodolégica respecto a los procesos de pre
inversion, inversion y post inversion de conformidad con las normas de Sistema Nacional
de Inversion Publica;

j) Revisar y dar conformidad a las reprogramaciones de ejecucion de la obra, supervisando
que se ejecuten de conformidad con el expediente técnico aprobado, adoptando medidas
correctivas pertinentes, revisando y otorgando conformidad si corresponde a los
presupuestos adicionales y deductivos de obra, asi como a las ampliaciones de plazo de
acuerdo con la normatividad aplicable;

k) Programar, ejecutar y supervisar los trabajos de mantenimiento técnico realizado a la
infraestructura fisica de los parques administrados por SERPAR LIMA.

I) Las demas funciones que le asigne la Secretaria General en materia de su competencia.

Articulo 75.- La Gerencia de Proyectos cuenta con las siguientes unidades organicas:

. Subgerencia de Estudios y Proyectos
. Subgerencia de Mantenimiento Técnico_

SUBGERENCIA DE ESTUDIOS Y PROYECTOS

Articulo 76.- La Subgerencia de Estudios y Proyectos es responsable de la identificacion,
formulacion, administracion, evaluacion, supervisién de conformidad con lo establecido en el
Sistema Nacional de Inversién Plblica, los estudios de pre inversion y expedientes técnicos de
proyectos de infraestructura relacionados con la creacion, ampliacién, mejoramiento o
recuperacion de la capacidad productora o de provision de servicios de SERPAR LIMA. Depende
jerarquicamente de la Gerencia de Proyectos.

Articulo 77.- Funciones de la Subgerencia de Estudios y Proyectos
Son funciones de la Subgerencia de Estudios y Proyectos las siguientes:

Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Subgerencia conforme a su &mbito de competencia;
Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinion especializada en materias de
competencia de la Subgerencia;

Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los recursos humanos a cargo de la

Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacion e incorporacion de buenas

practicas de gestion;

d) Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia;

e) Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
planeamiento de la Subgerencia en el ambito de su competencia, en coordinacién con los
érganos competentes;

f) Formular, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones,
directivas, instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR
LIMA, de acuerdo a la competencia de la Subgerencia;

g) Emitir informes técnicos sobre los estudios de pre-inversion publica u otros asuntos
referentes a cualquier fase del ciclo de proyectos de inversion plblica conforme a los
lineamientos del Sistema Nacional de Inversidn Publica;

h) Disefar, dirigir, ejecutar, coordinar, supervisar y controlar los procesos vinculados con el

desarrollo de la evaluacién de los estudios de pre inversion, asi como la declaratoria de
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viabilidad, el seguimiento, el monitoreo y la evaluacién de los proyectos de inversion
publica, conforme a los lineamientos del sistema nacional de inversién publica;

Coordinar y monitorear la elaboracién de los estudios de pre inversion y expedientes
técnicos en favor de SERPAR LIMA;

Formular el programa anual de estudios y ejecutar el plan de actividades correspondiente;
Velar porque los proyectos de inversion ptblica se enmarquen dentro de los lineamientos
de politica del programa multianual de inversion plblica, del plan estratégico institucional y
de los planes operativos para SERPAR-LIMA;

Planificar, organizar y dirigir la ejecucion de los estudios de pre inversion y definitivos para
la construccién, ampliacion, remodelacion, mejoramiento y equipamiento de la
infraestructura de los parques, areas de recreacién y también de la infraestructura
administrativa;

Revisar y aprobar los expedientes técnicos de estudios elaborados por la Subgerencia de
Estudios; ‘

Revisar la documentacién técnica de las obras, que se ejecuten bajo la modalidad de
“Obras por contrata” o por “Administracién Directa” de conformidad con lo establecido por
las normas del Sistema Nacional de Inversion Publica;

Presentar a la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto la programacion y reprogramacion
de metas fisicas y presupuesto de los proyectos en ejecucion;

Sustentar la aprobacion o desistimiento de ampliaciones de plazo, adicionales o
reducciones de obra, mayores gastos generales, liquidacion de contratos, etc;

Dirigir el inicio formal de la ejecucién de las obras y la entrega a los contratistas del
terreno o area de trabajo para la ejecucién de las obras;

Dirigir a la supervision de las obras ejecutadas “Por Contrata” o “Administracion Directa”;
Las demds funciones que le asigne la Gerencia de Proyectos, en materia de su
competencia. '

SUBGERENCIA DE MANTENIMIENTO TECNICO

Articulo 78.- La Subgerencia de Mantenimiento Técnico es responsable de mantener en
condiciones optimas la infraestructura fisica y sanitaria, sistemas eléctricos y de riego
tecnificado, asi como el equipamiento utilizado en los parques zonales y metropolitanos de
SERPAR LIMA. Depende jerarquicamente de la Gerencia de Proyectos.

Articulo 79.- Funciones de la Subgerencia de Mantenimiento Técnico
Son funciones de la Subgerencia de Mantenimiento Técnico las siguientes:

a)

g)

Planificar, organizar, dirigir, coordinar y supervisar los objetivos, actividades, metas,
indicadores y presupuesto de la Subgerencia conforme a su ambito de competencia;
Formular y proponer informes técnicos que sustenten opinion especializada en materias de
competencia de la Subgerencia;

Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los recursos humanos a cargo de la
Subgerencia, generando espacios para la retroalimentacion e incorporacion de buenas
practicas de gestion;

Planificar, organizar, dirigir y supervisar la gestion de los bienes y servicios bajo
responsabilidad de la Subgerencia;

Formular, dirigir y supervisar el cumplimiento de los instrumentos de gestion y
planeamiento de la Subgerencia en el ambito de su competencia, en coordinacién con los
6rganos competentes;

Formular, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones,
directivas, instructivos, contratos, convenios y otras normas de aplicacion en SERPAR
LIMA, de acuerdo a la competencia de la Subgerencia;

Programar, ejecutar y controlar el mantenimiento, conservacion y rehabilitacion de las
instalaciones y de los equipos mecanicos y de bombeo en los parques zonales y
metropolitanos;
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h) Planificar, programar y desarrollar el Plan de Mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura fisica y sanitaria, sistemas eléctricos y de riego tecnificado utilizados en los
parques zonales y metropolitanos de SERPAR LIMA;

i)  Otras funciones afines, asignadas por la Gerencia de Proyectos.

TITULO III
RELACIONES INTERINSTITUCIONALES

Articulo 80.- Coordinacidn interinstitucional
Para el cumplimiento de su mision, el Servicio de Parques de Lima — SERPAR LIMA coordina con
los organismos descentralizados, empresas y unidades de organizacion de la Municipalidad
Metropolitana de Lima, en los términos siguientes:

» Jerarquico; Depende jerarquicamente de la Municipalidad Metropolitana de Lima;

* Funcional; Con los Organismos y Empresas que forman parte de la corporacion
municipal y demas instituciones y organismos del sector publico relacionados con sus
actividades;

» Coordinacion; Con la Municipalidad Metropolitana de Lima;

Articulo 81.- Relaciones con Entidades del Estado y privadas

De acuerdo a sus fines, SERPAR LIMA mantiene relacion con los 6rganos competentes del
Estado, asi como con instituciones privadas destinadas al fomento y promocién de actividades
cientificas, recreacionales, deportivas y culturales en general;

SERPAR LIMA esta facultado a mantener relaciones con personas naturales y juridicas
nacionales y extranjeras privadas con el propésito de gestionar y efectuar operaciones de
crédito, de cooperacién técnica y financiera internacional y la suscripcion de contratos y
convenios con arreglo a las normas vigentes;

TITULO IV
DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES

PRIMERA.- SERPAR LIMA realizara la actualizacion de los documentos de gestion que
correspondan acorde a los cambios introducidos en la estructura organica, para su aprobacién
por el Consejo Directivo de SERPAR LIMA a propuesta del Secretario General;

SEGUNDA.- La aprobacion, vigencia y actualizacién de ROF depende del Consejo Directivo de
SERPAR LIMA y la aprobacion del Concejo Metropolitano de Lima, en razén de los cambios que
se observen en las necesidades de funcionamiento de caracter estratégico y normativo;
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